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Kdybyste byli po¢atkem 90. let zaméstnan-
ci statem vlastnéného podniku na vyrobu
stravy pro kojence Alima v polském més-
t¢ Rzesz6éw, vypadala by vaSe préce pfib-
lizné takto: po mnoha dnech nicnedélani
byste se dockali bednicek ovoce a zeleni-
ny z nedalekého druZstva. Spolu s dalsi-
mi zaméstnanci byste jejich obsah prozkou-
mali a rozhodli, zda se hodi na dZus nebo
pyré; pohrdli byste si s téméf nefunkénim
vyrobnim zaf{zenim, aby vychrlilo poZado-
vané typy vyrobkd, a ty byste pak poslali
do stdtem vlastnénych obchodi, jeZ nemély
jinou moznost neZ vzit vie, co se ve vasem
zadvodé vyrobilo. Avsak v poloviné 90. let
se v disledku vitézné privatizace vyraz-
né proménila nejen hodnota pravé popsa-
nych pracovnich praktik, ale spoletné s ni
také vyrdbéné zboZi, zptlisoby identifika-
ce zdkaznikdi s vyrobky a pfedeviim s tim
souvisejici pojeti osobnosti rozsifena mezi
pracovniky i spottebiteli.

Kniha Elizabeth Dunn Privatizing Po-
land piedstavuje velmi ddkladnou etno-
grafickou studii téchto procesti, k nimz
dochdazelo v pribéhu privatizace podniku
Alima do rukou obii americké firmy Ger-
ber zaméfené na vyrobu potravin pro déti
a kojence. Tato multinacionalni spoletnost
se snazila v Polsku zavést model vyroby
pouZivany v jeji centrdle v malém mésté
Fremont ve staté Michigan, které se v mno-
ha ohledech podob4 Rzeszéwu. AvSak plan
firmy Gerber na transformaci jeji polské
pracovni sily a celého modelu vyroby nar-
azil na hodnotové pfedstavy pracovnikii
odvozené od vyrobnich zpiisobti socialis-
tického obdobi.

Vysledkem je pfesvédéiva etnografic-
ky fundovana studie postsocialismu rozvi-
jend na n&kolika drovnich. Autorka ukazu-
je, jakou taktiku firma Gerber pouZivé, aby

z riiznorodyjch prvki zdeédénych z dob soci-
alismu poskladala vhodnou pracovni silu,
diferencovala ji a p¥etvotila tak, aby odpo-
vidala firemnf ptedstave ,flexibility”. Diky
tomu se ji také daff objasnit, jakym zptiso-
bem stat vyuZiva nestitni aktéry k nasto-
leni novych socidlnich potadkil. Déale po-
pisuje, jakymi prostfedky se zaméstnan-
ci podniku snaZi nalézt smysl svého nové-
ho svéta, v némZ jim jsou poskytnuty ilu-
ze transparentnosti a kontroly nad sebou.
Autorka presvéd¢ivé dokladd, Ze staré kul-
turni praktiky pochézejici ze socialistické
éry mohou zabranit tspéchu postfordis-
tické discipliny prosazované soukromymi
podniky i statem. Jeji kniha nenabizi pouze
silny ptibéh o tom, jak se neoliberdlni ideje
snaZily pfetvofit kazdodenni Zivot v post-
socialistickém Polsku, ale pojednévé také
o zboZni kultufe, v niZ ,vyklenkovy mar-
keting” zaméfeny na neobsazenad mista na
trhu, my8lenka, Ze produkt uréeny vSem
neni uren nikomu, ovlivityje stejné tak pol-
ské pracujici, jako i spotfebitele.

Elizabeth Dunn se dafi jasné na¢rtnout
trajektorii tohoto kritického pfechodu diky
tomu, Ze pracovala po boku svych infor-
métorek a informétorti p¥imo na pracovis-
ti. TémeF veskery materiél pro svou knihu
ziskala délanim toho, co délali jeji infor-
matoti, zatimco formélni rozhovory vedla
pouze s nékolika malo zaméstnanci vede-
ni firmy. Pf myti viek od sklenic a lou-
péani mrkvi Dunn pfichdzela do kontaktu
s frustracemi i vitézstvimi sv§ch polskych
spolupracovniku. Tito lidé se spoléhali na
piislib stitu, Ze béhem neoliberalni refor-
my bude podnik zodpovédné veden. Mis-
to toho pfislo ,panoptikum papirovani”,
jak to nazyva sama autorka, jeZ od nich vy-
zadovalo aplikaci kultury auditu na kazdy
jejich krok v podniku. Podle metodologie,
jiz Dunn uZiva, nestali k formulaci teorie
praxe povazovat praktiky firmy za vysle-
dek diktatu firemniho protokolu, ale je nut-
né byt na misté”.

Socidlni védci pochézejici z kapitalistic-
kého ,,Zapadu” neméli dlouhou dobu pfi-
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stup do vnitfnich tizem{ statniho socialis-
mu, a tak se na prvni pohled mtiZe zdat, Ze
pravé kapitalistické zplisoby vyroby ote-
viely autorce dvete k ziG¢astnénému pozo-
rovani v podniku. Ve skute¢nosti vSak nej-
vy$8i vedeni firmy Gerber o plisobeni Eli-
zabeth Dunn v polské poboéce nevédélo
aZ do konce terénniho vyzkumu, a kdyZz
se o ni dozvédélo, jeji vyzkumné metody
piikfe odsoudilo. Mistni polsti manazefi
viak dali k jeji pfitomnosti v podniku svo-
leni a disciplinovali ji stejné jako ostatni
zaméstnance. Na jednom misté knihy Dunn
pfipoming, jak se vyhnula setkdni s lin-
kovym dozorcem, aby nemusela vyslech-
nout jeho kritiku. Podrobnosti tohoto dru-
hu pted é&tenéfi vyjastiuji autoréinu etno-
grafickou situaci a jeji mimotadnost. Ptijeti
autorky na misté terénniho vyzkumu v Pol-
sku miiZe pfedstavovat vyznamny meznik
ve spoledenskovédnim badani. Mista, ktera
byla na Zapadé povazovana pro antropolo-
gy za uzaviend, se v prvnich letech trans-
formace oteviela a tim, kdo se snaZil zabra-
nit otevienému zkoumani transforma¢nich
praktik, byl Zapad sdm.

Zajimavym vysledkem tohoto vyzku-
mu krom toho, Ze pracovnici zlstavaji vér-
ni byvalym socialistickych vyrobnim zpii-
soblim, je zjisténi, Ze z jejich hlediska je
socialismus lépe pfipravil na kapitalistic-
kou ekonomiku. Lidé v knize sdéluji, Ze
se budou ochotné transformovat; strada-
ni v socialistické ekonomice nedostatku je
poucilo o vyznamu spoluprice a4 vykon-
nosti. Po zkuSenosti s korupci socialistické
éry zaméstnanci vitali nové vedeni podni-
ku jako uleh&eni. AvSak transparentnost,
kterou poZadovali, ziskala podobu neode-
kédvaného kulturnitho imperialismu. V ka-
pitolach o pfibuzenstvi a technologii audi-
tu autorka ukazuje, jak nevhodné byly dis-
ciplinaéni techniky, jez firma Gerber pfi-
vezla ze své americké centrdly. ,Védecké”
standardy vyroby, jako kupiikladu ,totdIni
management kvality”, v kulturnim smyslu
selhaly. Podobné jako v jinych etnografic-
kych studiich dovozu ,zdpadnich” praktik,
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tfeba v knize Collision and Collussion Janiny
Wedel (Collision and Collusion: The Strange
Case of Western Aid to Eastern Europe. New
York: Palgrave 2001), se i zde ukazuje, Ze
podnikatelské nadseni zdpadnich investo-
rit nenaslo odezvu u lidi vybavenych odlig-
nym pojetim jastvi.

Dunn nepovazuje vyznam Zddného ze
svych pojm za samozfejmy a stejné pii-
stupuje i ke znalosti svych ¢tendit o soci-
alismu. Sv{ij nejdtleZit&jsi koncept ,jastvi”
nejprve objastiuje v rdmci diikladného roz-
boru polského systému znamosti (znajo-
mosci) a vzajemného prokazovani laskavos-
ti, ktery predstavoval kulturné specifické
pozadi, na némZ pracovnici chdpali prak-
tiky v podniku a uvadéli je do vztahu se
svym pojetim osobnosti. Déle autorka za-
jimavym zplisobem srovnava ,objektivni
hodnocen{” zaméstnancti firmou Gerber
a hluboce zakofenény subjektivni systém
znadmosti, ktery se v celé své sloZitosti vyje-
voval jako moc, jeZ soucdasné nabizi moz-
nosti i korumpuje. Jen velmi stru¢né uka-
zuje — a je Skoda, Ze tak necini podrobné-
jil — Ze systém znamosti se opiral o ¥im-
skokatolickou identifikaci svych nositeld,
kupftikladu o idedly sebeobétovani a spole-
genstvi ifené cirkvi a pfitomné v éfe Soli-
darity. Autorka misto toho interpretuje pol-
sky katolicismus jako univerzalnéjsi kon-
cepci, v niZ se lidé nepovazuji za individu-
alizované bytosti, ale za souddst jednotné-
ho celku. Vzhledem k rodinnym podob-
nostem mezi systémem znajomosci a napfi-
klad ruskym blatem nebo jakymbkoli jinym
propojenim socidlnich vztahti s neformalni
ekonomikou si 1ze polozit otdzku, co zpi-
sobuje, Ze kategorie ndroda, ndboZenstvi,
etnicity a mista hraji v procesu privatizace
tak duleZitou roli.

Nelze v3ak fici, Ze by Dunn zanedba-
vala specifické strdnky tématu. Naopak -
dafi se ji neobycejné dobfe spojovat etno-
graficky detail s teorii. Zaméstnanci Ger-
beru sice zaéinaji obvinovat firmu i stét
z novych forem korupce, aviak soucasné
s tim se dostavaji do stéry vlivu novych
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obraz( $ifenych Gerberem. Reklamy na no-
vy ovocny dZus Gerberu Frugo, ktery je
nabizen ve ¢tyfech barvach, avsak niko-
li chutich, se zaméfuji na potfebu zakou-
genou mladymi Poldky, aby se vymezi-
li viaci generaci socialistické éry, i na star-
& lidi ochotné ptijmout v nové socidlni
hierarchii niZ8 postaveni. ,Kupte si ovoc-
ny ndpoj a podivejte se na sebe, jako bys-
te byli vyrobkem,” — zd4 se byt poselstvim
reklam. Mladi Poléci, ktefi jsou schopni se
Jindividualizovat”, pfedstavuji typ lidi, jeZ
Gerber chce zaméstnavat jako své obchod-
ni zastupce. KdyZ se tito obchodni zastupci
setkévaji s prodavackami stdle pevneé zako-
fenénymi v pfedchozim pojeti osobnosti,
vznikd smésice vili a systémi, jiz Dunn
zachycuje jasnym a elegantnim jazykem.
Praveé setkani tohoto druhu ¢in{ z jeji knihy
piesvédéivou a podlozenou spoledensko-
védni studii o kapitalistickych praktikach
v postsocialistickém svété.

Na nékterych mistech knihy se Dunn
zaméfuje na ,zbrané slabych” a ukazuie,
jaké mozZné odpovédi na taktiku firmy Ger-
ber existuji. Nadndrodni spole¢nost a jeji
vievédouci tsili o zavedeni neoliberdlni-
ho fddu vyZadujf, aby zmizela solidarita
mezi zaméstnanci, jeZ se utvofila v celona-
rodnim hnuti za prava délnikil na pocat-
ku 80. let. Autorka poukazuje na diileZitost
pfetrvavajicich pojeti osobnosti, jeZto klasi-
fikace, které na jednotlivce uplatiloval soci-
alisticky stat (napf. ¢len strany, matka, dél-
nik atd.), pro né otevirala rozdilny piistup
ke zboZzi, a tim také mezi nimi zaklddala
rozdilné vztahy. Zaméstnanci ani pozdéji
nepfestali chdpat pracovni vztahy pomo-
of metafor pfevzatych ze svéta pfibuzen-
stvi, jak se ukdzalo, kdyZ se firma Gerber
misto ofekdvaného profesiondlniho pfije-
ti dockala slavnosti pfipominajici svateb-
ni hostinu, na niz Gerber hrala dlohu Zeni-
cha a Alima nevésty. Autorce se velmi dob-
fe daf{ zachytit zmateni vlddnouci na obou
strandch. Jiny pfiklad vyznamu zaZitého
pojeti osobnosti nabizeji zaméstnankyné
oznadujici své dovednosti coby pecujicich

matek za p¥inos pro spole¢nost, kterd vyra-
bi potraviny pro déti. Pfetrvavani téchto
zdédénych roli zplisobilo, Ze firma Gerber
neuspéla ve snaze rozbit pojeti osobnosti
zaloZend na vzijemnych vazbach a laska-
vostech, jez mohou byt v fadé zemi byva-
lého vychodniho bloku nezbytné k ekono-
mickému pieZziti.

Zékladni teoretickou strategii Elizabeth
Dunn je neomarxisticky pfistup zaméteny
na zphsoby vyroby v kombinaci s foucaul-
tovskym konceptem gouvernmentalité. Ne-
snazi se rozvijet teorii tfidnich vztaht
uplatfiujicich se ve vyrobg, aviak jeji ana-
lyza ukazuje, Ze proces privatizace vytvofil
mezi vlastniky a vyrobci dialekticky vztah
a znalost vyrobniho procesu mtZe pozitiv-
né ovlivnit vysledky pro pracujici. Toto by
mohlo vypadat jako houZevnatd obhajo-
ba byvalého systému. Jak v8ak Dunn fika
v z&véru své knihy: ,lze si pfedstavit, Ze
lidé ve Spojenych statech a Evropé, tteba
zameéstnanci firmy Alima-Gerber, mohou
vyuZit téchto mySlenek k tomu, aby nalez-
li formu podfizeni, jeZ jim lépe vyhovuje”
(s. 164). Dunn zjevné svou knihu nenapsala
pouze pro tizky okruh odbornikd zajima-
jicich se o stfedni a v§chodni Evropu, ale
pro kazdého, kdo védecky zkouma dosah
kapitalismu.

V knize Elizabeth Dunn toho schézi
velmi malo. Napsala hutnou etnografickou
praci s jasnym tstfednim sdélenim: pri-
vatizace zavedla totalizujici systém, avsak
nepodafilo se ji zménit pracovniky pod-
niku. Po jejim pfecteni si vSak musime
poloZit otdzku, jaky tedy hybrid to vlast-
né vznika sitatkem soukromych zdpadnich
firem s pracovniky, ktefi naddle uzndvaji
idedly Solidarity, a jak se jejich rezistence
projevi v dlouhodobém horizontu, fekné-
me kupfikladu v souc¢asném klimatu lus-
traci a komisf vySetiujicich osoby, jeZ ¥idily
prubéh privatizace, vladnoucim v Polsku.
Tyto otdzky uZz pfekracuji zabér autoréiny
knihy, av8ak diky nim je aktudlni i deset
let po provedeni terénniho vyzkumu. Eli-
zabeth Dunn v kazdém piipadé ukazuje
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