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Abstract: This paper reports on the results of the successful use of the ‘PS Scale’,
or Personality Strength Scale (Elisabeth Noelle-Neumann), for determining and
measuring opinion leadership. It provides information on the results and expe-
riences drawn from three representative sample surveys conducted in the Czech
Republic, which have made use of the PS Scale for measuring personality
strength, and thus also for measuring opinion leadership. The experiences
drawn from using this standardised measurement tool have clearly demonstrat-
ed the usefulness of the scale, even in the case of the Czech language version,
and revealed its validity and considerable reliability. The paper also reports on
the connection between personality strength (opinion leadership) and selected
social characteristics, including the standard EGP classification of social rank.

Classic studies in this field, dating from the 1940s, were based on a small
number of questions and led to the development of a dichotomous distinction
between opinion leaders and opinion followers (P.F. Lazarsfeld, B. Berelson and
Hazel Gaudet 1940) and local and cosmopolitan influentials (R.K. Merton 1949).
Unlike these approaches, the PS Scale uses a standardised battery of questions
comprised of ten items and establishes a scale ranging from a minimum of 75 to
a maximum of 149 points.

In a number of aspects the Czech results confirm those reached in the
German studies by E. Noelle-Neumann; for example, the observation that a high-
er percentage of opinion leaders are found in the groups of professions located
at the higher end of the social scale. Nevertheless, even in the case of the Czech
Republic, it was revealed that opinion leaders are not recruited exclusively from
the ranks of the higher social groups. Instead, they can be found in all groups of
professions and in all status strata, albeit to varying degrees.
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Uvod

Predklddana stat si klade za tikol sezndmit ¢eského ¢tendre s konceptem ndzorové-
ho viidcovstvi v souvislosti s jeho vyuzZitim v komunikaénim vyzkumu, pti vyzkumu
regionu i pfi vyzkumu Zivotnich strategii ve vztahu k budoucnosti. Vénuje se meto-
ddm zjisfovani a méreni nazorového viidcovstvi, zvlasté uspésné vyzkousené méri-
ci stupnici, tzv. PS-3kdle ,sily osobnosti” pro zjiStovani a méfeni ndzorového viid-
covstvi,

Historie pouziti pojmu ndzorovy viidce sahd do roku 1940 do vyzkumu The
People’s Choice [Lazarsfeld, Berelson, Gaudet 1944: 49]. Ndvazné na tento pojem se
setkdvame s dal$imi pfibuznymi koncepty i s teoriemi vysvétlujicimi piisobeni na-
zorovych viidch pfi utvdreni postojl a vefejného minéni. Je mozno vysledovat nej-
rizné;jsi zplisoby identifikace a méfeni ndzorového viidcovstvi od jejich prvniho
zjistovdni. Také jim budeme vénovat svou pozornost. Od jednoduchého rozliovani
nazorovych vadch (opinion leaders) a nazorové zavislych lidi, jejich nadsledovnikii
(followers), presli vyzkumnici k vyjadreni nazorového vidcovstvi stupnici vyjadfuji-
ci stupen nazorového viidcovstvi. Jednim z dnes pouzivanych nastroju pro méfeni
nazorového viadcovstvi je stupnice ,sily osobnosti”, kterou pod ndzvem ,Person-
lichkeitsstarkeskala” (Personality Strength Scale) vyvinula Elisabeth Noelle-Neuman-
nova z Institutu pro demoskopii z Allensbachu v Némecku se svym vyzkumnym ty-
mem. Tuto méfici stupnici, spocivajici na desetipolozkové baterii otdzek, jsme po-
uzili ve trech reprezentativnich vyzkumech v Ceské republice a predklddand stat je
mimo jiné i zpravou o vyuzitelnosti této Skdly pro zjiStovani ndzorového viidcovstvi
v Ceské jazykové mutaci.

Pojem ,ndzorovy viiddce” a teorie dvojstupriového toku komunikace
v klasickych vyzkumech

Roli, jakou v presvédcovani lidi vedle prostredk masové komunikace hraje osobnf
mezilidskd komunikace, si uvédomili sociologové jiz pocdtkem Ctyficatych let.
V letech 1940 az 1946 se ve vyzkumné dilné Kolumbijské univerzity v New Yorku
uskutecnilo nékolik rozsahlejsich vyzkumi i mensich kvalitativnich, spiSe metodo-
logicky orientovanych priizkumnych sond. Jejich prispévkem pro sociologickou teo-
rii dodnes zGstala dvojice pojmil: opinion leaders (ndzorovi vidci) a influentials (vliv-
ni lidé nebo lidé s vlivem).!

Pojem ndzorovy viidce poprvé vymezili Paul Lazarsfeld a jeho spolupracovnici
v klasické studii The People’s Choice vénované zkoumani procesu utvdreni postojii a vo-
lebnich preferenci v pfedvolebni kampani [Lazarsfeld, Berelson, Gaudet 1944: 49],

! Problematikou nazorového viidcovstvi a teorie dvoustupriového toku informace se zabyva
jednak klasicky ¢lanek Elihu Katze, dnes dostupny i v ¢eském prekladu [Katz 2000], jednak
dvé z kapitol kolektivni Lazarsfeldovské monografie [Sopdci 2003] a [Jefdbek 2003a].
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srovnej [Jerdbek 2000]. Tento pojem oznacoval osoby, které maji vliv na utvdreni na-
zorl a postojt lidi kolem sebe. Dovedou jim poradit v nejriiznéjsich otdzkéch, jsou
casto zaddni o radu a sami ji také nabizeji. Zajimaji se o informace, stanoviska a vy-
roky prezentované masovymi sdélovacimi prostredky prévé tak jako o udaje a ndzo-
ry jinych lidi zprostfedkované osobni neformalni mezilidskou komunikaci. Takto
ziskané poznatky preddvaji dal ostatnim lidem. Lazarsfeld v této souvislosti formu-
loval tezi o dvojstupriovém toku komunikace: ,... informace z masovych médif casto
proudi nejprve k nazorovym vidcim a teprve od nich k jejich ndsledovnikiim,
k ostatnim ¢leniim bézné populace ...” [Lazarsfeld, Berelson, Gaudet 1944: 151].

V prvnim vyzkumu, v némz byli identifikovdni ndzorovi viidci, polozili Paul
Lazarsfeld a jeho spolupracovnici dotazovanym dvé otdazky, které smérovaly
k sebeidentifikaci dotdzanych jako osob, jejichZ nazory ovliviiuji jejich socidlni oko-
li, tedy tzv. ndzorovych vidcia. Prvni dvojice klasickych otdzek tehdy znéla:

1. Zkusil(a) jste v posledni dobé presveédcit nékoho o svyjch politickych ndzorech?
2. Zddal Vds v posledni dobé nékdo o radu v politickyjch otdzkdch?

VSechny osoby, které odpovédély na jednu nebo obé otazky pozitivné, byly
v tomto vyzkumném Setfeni chdpany jako nazorovi vidci [Lazarsfeld, Berelson,
Gaudet 1944: 50].

Druhym, neméné dtlezitym, pfibuznym konceptem je pojem ,vlivny clovék”,
LVlivni lidé” (the influential, the influentials), ktery oznacuje osoby, které maji schop-
nost presvédcit ostatni o urcitém ndzoru, osoby, které ostatni lidé oznaci jako ty, je-
jichz ndzory jsou piejimany, jako ty, ktefi maji ,osobni vliv” (interpersonal influence)
na utvareni ndzort ostatnich lidi. Tento termin pfinesl do sociologie Robert K. Mer-
ton ve studii ,Vzorce vlivu: Studie mezilidského ovliviiovdni a komunikacniho chovdni
v lokdini komunité” (Patterns of Influence: A Study of Interpersonal Influence and of
Communications Behavior in a Local Community) [Merton 1949: 215]. Mertonova
studie zdroven postuluje jednu z nejzajimavéjsich a nejlépe dolozenych typologii
vlivnych lidi.

V roce 1943 se Merton vydava do méstecka Rovere zkoumat zpisob, jak vy-
uzivaji vlivni lidé v tomto mésté cetbu prestizniho populdrniho ¢asopisu v konverza-
ci s jinymi lidmi, jak se S$ifi informace z takového casopisu a jakou roli hraji tito lidé
v informovani a ovliviiovani ostatnich obyvatel mésta. Merton pouzil oznacenf ,vliv-
ni lidé” (the influentials). Na triceti hloubkovych rozhovorech doplnénych pozorova-
nim Merton zalozil analyzu a typologii ,lokdlnich” a ,kosmopolitnich” vlivnych lidi.
Mertonova studie vychazi poprvé v roce 1949 ve treti z rocenek, které vydavali Paul
Lazarsfeld a Frank Stanton Communications Research 1948-1949 [Merton 1949].

Merton studii zacal formalni klasifikaci ,vlivnych”. Brzy zjistil, Ze takova for-
malni klasifikace je sterilni a neptfindsi zadné dulezité poznatky. Po zjisténi nékte-
rych rozdili v odpovédich vlivnych lidi méstecka Rovere, kde vyzkum provadél,
zformuloval vyzkumny problém zcela nové: specifikoval a popsal dva vyrazné od-
lisné typy lidi s vlivem v malé komunité. Na odliSnost takovychto dvou typta vliv-
nych lidi Mertona upozornily spontdnni odpovédi na nékolik otdzek v hloubkovém
rozhovoru a v nich vyjddfeny odlisny vztah k méstu. Zejména oteviené, de facto pro-
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jektivni otazky, vedly ke dvéma typim odpovédi. Prvni z nich se tykala vlivu vdlky
na ekonomickou situaci v Rovere a druha vybizela k bezprostredni reakci slovy:
»Obavdte se hodné zprdv?” Na podzim 1943 se pochopitelné pod zpravami, ze kte-
rych bylo moZno mit obavy, rozumély zpravy z valky. Jedna skupina odpovédi na tu-
to otdzku se soustredila na problémy celondrodni bezpecnosti a mezinarodniho po-
fadku, stabilitu povadle¢ného svéta, budovani mezinarodnich organizaci a zabezpe-
¢eni miru. Druhy trs odpovédi se tykal problémi, které vdlka zplsobila lidem ve
mésté. Prvni typ vlivnych lidf nazval Robert K. Merton ,kosmopolitnimi”, druhy typ
Jokalnimi” vidci (cosmopolitan and local influentials). Dvanact ze ¢trnacti odpovedi
kosmopolitnich vlivnych, ale jen ¢tyfi ze Sestndcti odpovédi lokdinich vidci se ty-
kalo celonarodnich a inezindrodnich problémii. Lokalni a kosmopolitni viidci se li-
Sili svou zivotni historii, charakterem styki s ostatnimi lidmi a okolnostmi, z nichz
vyplyvala jejich schopnost zasahovat do utvafeni ndzort lidi kolem nich.?

Odlisnosti mezi lokdlnimi a kosmopolitnimi vlivnymi lidmi rozdélil Merton do
¢tyf oblasti. Byly to: struktury socidlnich vztahi; cesty, jimiz se dostali na soucasné
pozice ve strukture vlivu; zpsoby uZiti postaveni k vykondvani osobniho vlivu a ko-
necné zpiisoby komunikaéniho chovdni.

Z odlisnych rysi lokdlnich a kosmopolitnich vlivnych lidi a z rozdild mezi je-
jich ,zptlisoby ovliviiovani” vyplyva odlisné ,komunikacni chovdni” obou typi rad-
ct. V tomto ohledu se Mertonovi ,influentials” (vlivni lidé) nejvice ptiblizuji La-
zarsfeldovym ,opinion leaders” (nazorovym viidcim). Oba typy Mertonovych vliv-
nych lidi zprostfedkovavaji informace z masovych médii fadovym ob¢andm tak, ja-
ko Lazarsfeldovi ndzorovi vidci. Rozdil ve zplisobu diskuse jejich pasobeni je
v tom, Ze R. K. Merton narozdil od Lazarsfelda soustfedil pozornost témér vyhrad-
né na rozdily mezi obéma typy vlivnych lidi. Predpokladal, ze jejich vliv, pisobeni
nebo rada jsou orientovany na ostatni fadové obcany, timto procesem se v3ak ve stu-
dii podrobné nezabyval.

Dolezitym spojovacim momentem mezi pracemi obou vyznamnych sociologh
R. K. Mertona a P. F. Lazarsfelda je také Mertonem navrzena klasifikace sfér vlivu.
Pasobeni vlivnych lidi rozliSuje jako jednostranné (mornomorphic) a mnohostranné
(polymorphic). Jednostranny rddce je vyhledavdn pro radu v jedné oblasti Zivota,
mnohostranny je univerzalnim radcem.

Na tyto prdce navazuji dalsi studie politického chovani a osobni mezilidské
komunikace, v nichZ predstavitelé ,kolumbijské sociologické Skoly”, tedy prede-
v$im Lazarsfeld, Merton a jejich asistenti, Zaci a spolupracovnici ovérovali vytycené
hypotézy a zptesriovali celkovy obraz platnych vazeb tykajicich se nazorového viid-
covstvi a role ndzorovych viidci v jednotlivych oblastech Zivota a v jednotlivych sfé-
rach komunika¢niho chovani. Vyznamna byla studie Elihu Katze a Paula Lazarsfel-
da Osobni vliv (Personal Influence) tykajici se ¢tyr oblasti Zivota Zen — mddy, navsté-

2 Podrobny robor rozdilt mezi lokdlnimi a kosmopolitnimi vliivnymi nalezne ¢tendf v kapito-
le vénované tomuto Mertonovu dilu v monografii popisujici poc¢atky komunikacniho vyzku-
mu [Jefdbek 1997: 157-166).
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vy kina, nakupovani a vefejnych otdzek [Katz, Lazarsfeld 1955]. Pravé zeny ve vy-
zkumu vymezovaly a objasniovaly, do jaké miry je v jejich rozhodovani{ ovliviiuji ma-
sova média a v jaké mite na né plisobi lidé z jejich okoli, kdo z nich patfi k nazoro-
vé vlivnym lidem v téchto vzdjemné dosti odlisnych situacich. Druhym vyznamnym
smérem baddni se stal vyzkum difuze inovaci. Jednalo se o soustfedéni pozornosti
na horizontdlni vymeénu informaci mezi ¢leny dosti presné vymezeného spolecen-
stvi lidi, ktefi spolu relativné casto komunikovali. Nejvyznamnéjsi vysledky v tom-
to sméru ziskali vyzkumnici zabyvajici se Sifenim novych Iéki mezi praktickymi lé-
kafi [Menzel, Katz 1955] a [Coleman, Katz, Menzel 1966] a sociologové venkova

v v

zkoumajici $ifeni novych praktik mezi farmari [viz napi. Rogers 1983].

S ndstupem ,michiganské sociologické Skoly”, kterd se soustredila na inter-
pretaci faktori ptsobicich na volebni chovani i na utvareni postojii pomoci mnoho-
rozmérnych modeld anonymnich reprezentativnich populaci a pozdéji s pfichodem
modni vlny ,kvalitativniho vyzkumu” se na nékolik desetileti pozapomnélo na in-
terpersonalni komunikaci jako podstatny prvek pfi utvdreni spolecenského charak-
teru lidskych postoji.

Po letech jen cdstecné opravnéné kritiky pristuplt kolumbijské sociologické
dilny a odlivu zdjmu o fenomén ,nazorovych viidc”, resp. ,0sob s vlivem”, otevie-
ly znovu rozsahlejsi diskusi k témto otdzkam clanky Marka Granovettera [Grano-
vetter 1973], Johna Blacka [Black 1982] a pozdéji dvé stati a pfehledovd monografie
Gabriela Weimanna [Weimann 1982, 1991 a 1994]. Posledni zminéné Weimannovy
prace se jiz odvoldvaji na vysledky rozsahlych vyzkumnych aktivit allensbadského
Institutu pro demoskopii, jmenovité Elisabeth Noelle-Neumannové a jejtho tymu
[Noelle-Neumann 1983, 1985, 1992]. Metodologické usili , Allensbachu” vyustilo do
konstrukce stupnice pro méfeni sily osobnosti, tzv. PS-8kdly (Personlichkeitsstérke
Skala) (Personality Strength Scale), jejiho pouziti ve vyzkumu a ovéfeni jeji validity
a reliability. Také nejnovéjsi prdce se zabyvaji rozborem pouziti PS-8kdly k méreni
ndzorového viidcovstvi, viz napf. [Schenk, Roessler 1997].

Zpusoby méfeni nazorového vidcovstvi

V klasickych vyzkumech zkoumajicich nazorové viiddcovstvi je uZivano ¢tyf zptiso-
bi jeho zjistovani: pozorovani, sociometrickych voleb, sebehodnocenf a informato-
ri [Weimann 1994]. Metoda pozorovani je ¢asové velmi narocnd, vyzaduje zvlastni
usporaddni vyzkumného projektu a je obtizné slucitelnd se zkoumanim postojh. So-
ciometrickd zkoumdni jsou omezena na malé skupiny lidi, v nichz se lidé mezi se-
bou znaji, a pfedevsim z tohoto dlivodu je postup ve vétsiné sociologickych vyzku-
mii SirSich populaci prosté nepouzitelny. Nejcastéji pouzivanymi dvéma zpiisoby
zjistovani nazorového vidcovstvi jsou 1) dotaz nebo soubor dotazii, v odpovédi na
néz hodnoti dotdzana osoba své vlastni nazorové viidcovstvi a 2) dotazy sméfované
na informatory; ti maji sdélit, koho povazuji za vlivného ve svém mésté, obci, ko-
munité, zkratka ve svém okolli.

691



Sociologicky éasopis/Czeclt Sociological Review, 2003, Vol. 39, No. 5

Metodu ,sebehodnoceni” pro zjistovdni nazorového vidcovstvi pouzil poprvé
jiz zminény klasicky vyzkum The People’s Choice [Lazarsfeld, Berelson, Gaudet 1944].
Na zakladé odpovédi na pouhé dvé otdzky byl soubor respondentii dichotomizovan
na podsoubor nazorovych viidcti a jejich ,ndsledovnikG” (followers). V nasledujicich
studiich byl vicekrat uc¢inén pokus o nahrazeni dichotomie ,ndzorovy vadce” ,jeho
nasledovnik” celou vice méné spojitou stupnici umozniujici urcit stupen nazorového
viidcovstvi, resp. ndzorové zavislosti. Prvni takto zdokonalenou stupnici pouzila
skupina sociologii venkova ke zjistovani nazorového ovliviiovani mezi farmari. Jiz
jejich Sestipolozkova baterie dotazil zajistila podstatné vyssi reliabilitu méficiho
prostredku nez pGvodni dvojice otdzek. Gabriel Weimann podava zpravu o celé ra-
dé komerc¢nich pouziti podobnych vicepolozkovych baterii pro méfeni nazorového
vidcovstvi, pti jejichz aplikaci vyzkumnici dospéli k obdobnym zavéram. Ve vy-
zkumu trhu se naptiklad velice osvédcila sedmipolozkova baterie otazek obsahujici
stridavé dvé nebo tri varianty odpoveédi, tzv. Kingova a Summersova Skdla [Wei-
mann 1994: 39]. Tato skdla byla v riznych Setfenich paralelné i ndsledné pouzita na
znacné mnozstvi vyrobkd, o nichZz si meéli spotfebitelé sdélovat navzdjem své ndzo-
ry a ovliviiovat své spotfebni preference. Reliabilita této stupnice byla pro riizné
skupiny polozek hodnocena jako pfiznivd, studie validity v3ak byly provadény jen
ojedinéle a s neprili$ presvédcujicimi vysledky [Weimann 1994: 41].

Zjistovani ndzorového vidcovstvi timto zplisobem o ¢étyficet let pozdéji roz-
pracovala E. Noelle-Neumannova ve vyzkumném projektu, jehoz vysledkem bylo vy-
tvofeni prakticky dobie vyuzitelné, validni a reliabilni stupnice pro méfeni tzv. ,sily
osobnosti”. V této stati ji budeme oznacovat ,PS-skala” [Noelle-Neumann 1983]. Ten-
to pristup vyuziva desetipolozkové baterie jednoduchych otazek zjistujicich odhad
vlastniho chovani v nejriiznéjsich béznych situacich. Dosazené skore je mirou ,na-
zorového viidcovstvi” a je presnéjsi nez ptvodni dvojice otdzek. Proto jsme se roz-
hodli pouzit tento zplisob zjistovdni stupné nazorového viidcovstvi jako zakladni
i v naSem vyzkumném projektu.

Vychdzeli jsme z predpokladu, Ze Skdla ,sily osobnosti” (Personality Strength
Scale) [Weimann 1991], (Personlichkeitsstarke Skala) [Noelle-Neumann 1983] je
i v Ceskych podminkach adekvdtnim zptisobem zjiStovani nazorového viidcovstvi
a méfeni jeho stupné u jednotlivych dotdzanych. Pro ovéfeni validity zjiStovani na-
zorového viidcovstvi, resp. nazorového vlivu jsme pouzili nékolika polozek v pozo-
rovani a kontrolnich otazek v dotazniku. V dalSich kolech panelového dotazovani
v témze projektu jsme se zamé¥ili na ovérovani reliability PS-skdly nazorového viid-
covstvi a na rozbor komunika¢niho chovani ndzorovych viidcti i osob nazorové za-
vislych.

Informadtor pro zjistovani ,vlivnych lidi” pouzil v roce 1943 Robert K. Merton
ve vyzkumu, ktery byva oznacovan jako Rovere Study. Jeho vyzkumny projekt je do-
dnes zajimavy vécné i metodologicky. Nejprve se Merton obrdtil na 86 informatort,
aby mu oznacili ve mésté lidi, ktefi maji vliv na formovani ndzort svych spoluobca-
ni v nejriiznéjsich oblastech zivota. Tak ziskal rozsdhly seznam 379 jmenovanych
osob. Z 1043 jednotlivych doporuceni na ,vlivného ¢lovéka” se néktera prekryvala.
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Jen 57 obc¢anii mésta vSak bylo jmenovano ¢tyfikrat nebo vicekrat. A pravé tyto lidi
Merton oznacil za ,vlivné” (influentials). Tticet z nich pak podrobil hloubkovym roz-
hovorGm, pii nichz zjidtoval zptisoby jejich komunikaéniho chovani [Merton 1949].
Tento zpiisob zjistovani nazorového vlivu jsme pouzili v jednom z vyzkumt jako po-
mocny, doplrikovy. Nedospéli jsme vSak k dostatecné velkému poctu opakované jme-
novanych osob a nemohli jsme tudiz pokracovat jejich dotazovdnim.

Metodika vyzkumnych praci

Pti ovérovani vlivu nazorového vidcovstvi na socidlni komunikaci a utvareni posto-
ju lidi byla postupné v letech 1999 az 2002 vyuzita tfi rozsahla reprezentativni Set-
feni. V nich byla nékolikrdt aplikovdna piivodni i redukovand PS-3kdla sily osob-
nosti zjiStujici adekvatnim zplisobem stuperi ndzorového viiddcovstvi na spojité i na
kategorizované stupnici, a také souvislost nazorového viadcovsti, respektive ,sily
osobnosti” s dal$imi socidlnimi charakteristikami.

x4

Pti pilotni vyzkumné sondé ,Vlivni lidé a nazorovi viidci v malém mésté” jsme
v roce 1997 prokadzali vyuzitelnost PS-Skaly ,sily osobnosti” pro zjistovani nazoro-
vého viidcovstvi v ¢eskych podminkdch [Vlivni lidé 1997]. Ovétili jsme srozumitel-
nost jednotlivych dotazovanych polozek ceské verze $kaly pro zhruba 150 respon-
dent malého jihoceského mésta a spocetli prvni Skalové hodnoty pro ceské res-
pondenty [Gabriel 1998]. PS-3kdla je stupnici, kterd vznikd nepfimym méfenim
z odpovédi na deset jednoduchych vyroki tykajicich se stejného okruhu zkusenos-
ti, vlastnosti a zplisobti chovani dotazovaného. Sumadrni index vyjadiuje v synte-
tické podobé miru nazorového viidcovstvi - sily osobnosti v hodnotach stupnice od
75 az do 149.

Zkusenosti s PS-Skdlou jsme prevzali z vyzkumi E. Noelle-Neumannové a je-
jtho tymu z Allensbachu. Vyzkum financovany vydavatelstvim Spiegel probihal od
listopadu 1982 do unora 1983 a tcastnilo se jej 3 843 respondentti ze SRN. Projekt
Multi-Media Market analysis se v roce 1984 tykal 8 004 dotazovanych z celé SRN. Oba
soubory reprezentovaly prostrednictvim stratifikovaného pravdépodobnostniho vy-
béru dospélé obyvatelstvo tehdejsiho Zapadniho Némecka. Noelle-Neumannova roz-
liSovala ve svych publikacich ¢tyti skupiny osob: 1. s vysokou silou osobnosti - skor
111 az 149 (23 %); s vysokym priimérem PS-8kaly - skér 91 az 110 (30 %); s nizkym pri-
mérem - skor 81 az 90 (30%) a s nizkou silou osobnosti — skor 75 az 80 (17 %) [Noelle-
-Neumann - Csikszentmihalyi 1992: 5]. Podle nasich zjisténi byla PS-Skdla pouzita
a ovéfena v némecké (Noelle-Neumann), hebrejské (Weimann) a ceské (Jefdbek) ver-
zi. Podle vysledkt némeckych vyzkumd: , ... sila osobnosti, mérena PS-3kalou, je
zobecnénou dispozici k prijiméani sebevédomé, aktivni role v Zivoté.” [Noelle-Neu-
mann, Csikszentmihalyi 1992: 14] ,Lidé, ktefi jsou vzdélanéjsi, maji lep3{ zaméstna-
ni a vy$si prijem maji také silnéjsi osobnost [Noelle-Neumann - Csikszentmihalyi
1992: 15). Gabriel Weimann vyzkousel skalu v izraelském kibucu a dosel k obdob-
nym zévérim [Weimann 1991].
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Schéma 1. Personality Strength Scale - Skala , Personlichkeitsstirke” PS-3kaila

1. Obvykle pocitdm s tim, Ze to, co udéldm, bude tspésné.

Souhlas ... 13 Nesouhlas ... 7
2. Jen zfidka si nejsem jisty, jak se mdm chovat.

Souhlas ... 14 Nesouhlas ... 7
3. Rid pfijimam odpovédnost.

Souhlas ... 15 Nesouhlas ... 7
4. Rid se ujimam vedeni pii spoleénych akcich.

Souhlas ... 17 Nesoubhlas ... 8
5. S chuti pfesvédcuji druhé o svém minéni.

Souhlas ... 15 Nesouhlas ... 7
6. Casto zjisfuji, ze se ostatni fidi podle mého vzoru.

Souhlas ... 16 Nesouhlas ... 8
7. Dovedu se dobie prosadit.

Souhlas ... 14 Nesouhlas ... 7
8. Jsem casto o krok pfed ostatnimi.

Souhlas ... 18 Nesouhlas ... 9
9. Mam hodné véci, které mi ostatni zavidi.
(Je toho hodné, co mi ostatni zavidi)

Souhlas ... 15 Nesouhlas ... 9
10. Casto ddvdm rady a doporudeni ostatnim.

Souhlas ... 12 Nesoubhlas ... 6
Maximalni SKOTe .......coivviiiiiiiiii e 149
MINIMAINT SKOTE ..ottt eenne e 75

Noelle-Neumann, E. 1983. ,Persénlichkeitsstirke - ein neues Kriterium zur Zielgruppenbe-
schreibung”. SPIEGEL - Dokunentation: Personlichkeitsstirke. Ein neuer MafSstab zur Bestim-
mung von Zielgruppenpotentialen. Hamburg, Spiegel Verlag 1983.

Weimann, G. 1991. ,The Influentials: Back to the Concept of Opinion Leaders?” Public
Opinion Quarterly 55, 2: 267-279.

Preklad: H. Jefdbek (s vyuzitim némecké i anglické varianty).

Schéma 1 predstavuje znéni deset polozek ceské verze PS-5kaly véetné vah pro
vytvofeni sumdrniho indexu. Vahy, bodova ohodnoceni uvedend u kazdé jednotlivé
polozky v pfipadé souhlasu nebo nesouhlasu respondenta, slouzi k vypoctu vdze-
ného souctového indexu - hodnoty PS-§kaly. Za kazdou kladnou odpovéd' ziskad res-
pondent 12 az 18 bodii a za negativni odpovéd, podle typu otdzky, 6 az 9 bodi. Sou-
et ziskanych bodi predstavuje hodnotu PS-8kaly ,sily osobnosti” s hodnotami od
75 az do 149.

Souhrnny index, pro néjz pouzivdime oznaceni PS-§kdla, vyjadiuje miru ocho-
ty dotazovaného prebirat vidc¢i dlohu v ndzorovych otdzkdch. Soucasné odrazi
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schopnost tohoto ¢lovéka pfedavat ostatnim své ndzory a jim odhadnuty zdjem oko-
Ii o takové rady. Nizké hodnoty indexu (v nasich vyzkumech vétSinou v rozpéti 75
az 99 bod) oznacuji osoby ndzorové zdvislé, stredni hodnoty indexu (mezi 100 az
123 body) osoby priimérné a index s vysokymi hodnotami (zpravidla od 124 boda
do 149 bodti) oznacuje ndzorové vidce.

Prvni z ¢eskych reprezentativnich vyzkumnych projekta ,Lidé s vlivem a osob-
ni mezilidska komunikace pfi utvafeni politickych postoji v lokalni komunité” pro-
béhl v letech 1999 az 2001 s rozsahlym Setfenim v zamérné vybraném mésté stredni
velikosti (25 tisic obyvatel) - Klatovech na souboru zhruba 1500 dospélych obyvatel
(starsich 18 let). UmysIné bylo zvoleno modelové mésto, které nemélo vyrazné ano-
malie oproti priiméru Ceské republiky. Vybirali jsme jakysi ,Middletown” Ceské re-
publiky, mésto s priimérnymi volebnimi vysledky, bez silné podpory extremistickych
politickych stran, bez velké nezameéstnanosti, bez vyrazného urcujiciho vlivu jednoho
podniku na Zivot mésta a s drovni pfijmi blizkou celostdtnimu priiméru. V tomto
mesté byl pripraven a uskutecnén pravdépodobnostni stratifikovany proporcionalni
vybér dotazovanych. Jednotlivymi straty byly volebni okrsky, které byvaji ¢asto spoje-
ny s odliSnym typem zastavby ve mésté. Oporou vybéru se staly volebni seznamy z ro-
ku 1998 doplnéné o nové volice. Z kazdé rodiny byl dotazovdn pouze jeden jeji do-
spély clen. Ptitom kazdd rodina méla pravdépodobnost dotazovani svého ¢lena timér-
nou poctu dospélych osob v rodiné (tj. poctu voli¢li, osob starsich 18 let, trvale bydli-
cich v domdcnosti). Pfitom kazdy voli¢ mél stejnou pravdépodobnost byt vybran.?

Hlavni pouzitou technikou sbéru dat byl standardizovany rozhovor s 1500 jed-
notlivci. V nasledujicim roce byly provedeny tfi nasledné viny dotazovani v panelu asi
600 respondentli vybraném z piivodnich dotazovanych a navic kontrolni test na stej-
né velkém nezavisle vybraném souboru nové dotazovanych dospélych obyvatel més-
ta. Panelovd Setreni byla uskutecnéna také jako série standardizovanych rozhovort.

Dalsim vyznamnym Setfenim, v némz bylo zjistovano ndzorové vidcovstvi po-
moci PS-8kadly, byl rozsdhly reprezentativni regionalni vyzkum iniciovany Dr. Toma-
$em Kosteleckym a vedeny Dr. Zderikou Vajdovou ze Sociologického tistavu AV CR.*
Rozsah vyzkumu (vice nez 4000 respondentti) a reprezentativni pokryti dospélého
obyvatelstva celé Ceské republiky poprvé umoznilo testovat PS-8kalu v takovém mé-
fitku na ¢eskych datech. Po zkusenostech s vyzkumem v Klatovech jsme vynechali
nejméné jednoznacnou polozku, kterd vykazovala mirné odchylky v chapani smys-
lu dotazu u riznych skupin obyvatelstva: ,Mdm hodné véci, které mi ostatni’ zdvidi.”
Nevyhoda tohoto kroku se projevila v jen ¢astecné srovnatelnosti vysledk, vyhoda
naopak ve vétsi reliabilité a validité skaly a v mens$im poctu chybéjicich dat. Hod-

3 Metodika vyzkumu je podrobné popsina v pracovnich textech Sociologického tstavu AV CR
[Jefdbek, Gabriel a kol. 1999], prvni vysledky v diplomové préci Radima Gabriela [Gabriel
2000].

¥ Testovani hypotézy o vlivu ndzorového vidcovstvi v kontextu studia politické kultury lo-
kdlnich a regiondlnich spolecenstvi vychdzelo ze studii Zdenky Vajdové a Tomdse Kostelec-
kého [Vajdova 1996] a [Vajdova, Kostelecky 1997].
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noty redukované PS-8kdly byly vhodné pouzitelné pro méfeni stupné nazorového
vidcovstvi i pro rozliSeni skupiny ndzorovych viidcii od ostatnich skupin , priimér-
nych” a ,ndzorové zavislych”. Vzhledem k pokryti rozsahlého reprezentativniho
souboru respondentd bylo mozno tento vyzkumny projekt vyuzit k testovani vzta-
ht (souvislosti, resp. zdvislosti) ndzorového viidcovstvi ke standardnim klasifikacim
socidlni pozice, respektive socidlniho zarazeni ISEl a EGP.

Tretim reprezentativnim Setfenim, v némz byla vyzkousena ceskad verze PS-3ka-
ly sily osobnosti pro méreni ndzorového viidcovstvi, byl vyzkum Zivotnich orientaci
- vyzkumny projekt realizovany strediskem CESES v roce 2002 v ramci prognostic-
kych praci zpstu]1c1ch jak lidé vidi budoucnost Ceské republiky i svou vlastni bu-
doucnost v ni. Vedouuim projektu byl Dr. Pavol Fri¢. Reprezentativni soubor 3500 re-
spondenti pokryvajici celou Ceskou republiku umoznil kontrolni méfeni stejné
charakteristiky ndzorového viidcovstvi na populaci dospélého obyvetelstva celého
statu. Projekt umoznil zjistovat také diferenciaci nazorového vidcovstvi ve vztahu
k postojum obyvatel k Evropé a ke svétu i souvislost sily osobnosti se zdjmem do-
tazovanych o budoucnost, s jejich aktivitou a optimismem.>

Piisobeni nazorovych viidcd a masmédii pfi utvafeni postoju
obyvatel ¢eského mésta

Projekt ,Lidé s vlivem a osobni mezilidskd komunikace pfi utvareni politickych po-
stoji v lokalni komunité” se soustredil na komunikacni procesy a utvéfeni postojti.
Toto jeho zaméfeni se promitlo do zplsobu vybéru dotazovanych i do modelu sbé-
ru dat. Jednim z hlavnich cilG vyzkumu byla identifikace a studium osob ze viech
spolecenskych vrstev, které mély a maji vliv na formovani postojii ostatnich, tedy
nazorovych vadca (opinion leaders), resp. vlivnych lidi (influentials), tedy ovéreni
pouzitelnosti PS-8kdly v ¢eskych podminkdch na souboru osob, ktery mohl byt po-
vaZovan za reprezentativni vybér obyvatel stredné velkého ceského mésta.

Pti zjisfovani miry ndzorového viidcovstvi jsme pouZili nejen spojité stupnice
od 75 do 149 bodd, ale také kategorizovanych znaki o deviti a tfech hodnotdch, jak
ukazuji tabulka 1 a graf 1. Dotdzani s hodnotami PS-8kdly od 75 do 99, tedy prvni
tfi slouEené kategorie tabelovaného znaku 1 3 pfedstavujf nézorové zavislé, dalsi

vvvvv

by s ptivodnimi hodnotam1 PS-3kdly od 124 do 149, slucuji nazorové vudce.
Vysledky shrnuté v tabulce 1 ukazuji rozlozeni ndazorového viidcovstvi v po-
pulaci obyvatel typického ¢eského okresniho mésta.
Druhym krokem tohoto ,komunika¢niho” projektu bylo rozsahlé ovérovani
hypotéz, podle nichZ ndzorovi viidci a vlivni lidé jsou osoby, které projevuji vy-
znamné intenzivnéj3i zdjem o véci vefejné, Castéji nez jini komunikuji se svym oko-

® Prvni vysledky vyuZivajici data tohoto vyzkumu byly prezentovany na konferenci FSV UK
v listopadu 2002, viz [Fri¢ 2002, Jefabek 2002] .
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Tabulka 1. Nazorové vidcovstvi - PS-§kdla - 9 kategorii

Hodnota znaku Platna procenta Hodnoty PS-skaly

1,00 8,6 75-84
2,00 12,7 85-92
3,00 13,4 93-99
4,00 13,8 100-106
5,00 14,8 107-114
6,00 14,5 115-123
7,00 8,5 124-130
8,00 7.8 131-138
9,00 6,0 139-149

Celkem platné hodnoty 1483 =100,0 %

Missing 3

Celkem 1486

Graf 1. PS-skala - ,sila osobnosti” - kategorizovana
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PS-skdla - 9 kategorii
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Tabulka 2. Podil dotdzanych ve skupiné, ktefi maji vytvofeny ndzor na dané téma (v %)
(pro zdvislé, primérné a nazorové viidce) (dotazy v roce 1999)

Téma/Ndzorové viidcovstvi zavisli pramérni nazorovi vadci
v % v% v%
vstup CR do NATO 69,5 78,5 81,6
dostavba atomové elektrarny 728 779 820
Temelin ! ! !
Bombardovani Jugoslavie ‘
vojsky NATO 63,4 70,6 76,3
rychlé zadlenéni Ceské
republiky do Evropské unie 539 694 765
zruseni platnosti dekret 457 50.0 56.3
prezidenta Benese ’ ’ ’
pocet dotdzanych ve skupiné 497-511 626-638 325-328

Pozndmka: Kazdé policko tabulky je tfeba ¢ist samostatné, jeho doplrikem do 100% je podil
dotdzanych, ktefi nemaji vytvoren nazor. Pfitom udaje lze vzajemné srovndvat mezi fadky

vews

castéji nazor).

lim, a maji tudiz vad¢i roli v procesech ovliviiovani vefejného minéni. Vyznamna je
jejich ucast pti prenosu informaci a ndzorfi z masovych médii nebo z jinych zdrojt
informace k Siroké vetejnosti. Piiklady vysledka analyz ukazuji tabulky 2 a 3.

Nazorovi viidci maji ¢astéji vykrystalizovany nazor na politickd témata. To je
pak ptedpokladem jejich formativniho vlivu pti utvafeni ndzort a postojt ostatnich
lidi. V tabulce 2 vidime, Ze ve vSech péti pripadech maji nazorovi viidci vyznamné
vice rozhodnych, tj. vétsi procento z nazorovych viidci, nez z ndzorové zavislych
dokaze vyslovit jednoznacny souhlas nebo nesouhlas - md ndzor na dotazované té-
ma. Nejvyraznéjsi rozdil nachdzime u tématu ,rychlé zaélenéni Ceské republiky do
Evropské unie”. Na toto téma mélo v roce 1999 vyhranény nazor jen 54 % nazoroveé
zavislych a celych 76 % nazorovych vidci.

Podle dosavadnich vyzkumnych zjiSténi dochazi k rozhodujicimu vlivu nazoro-
vych viidcil prostfednictvim osobni mezilidské komunikace, pfi béZném, ¢asto nepla-
novaném styku lidi mezi sebou v rodiné, malych skupindch, pri sousedskych rozho-
vorech, v zajmovych sdruzenich, a to prevazné v ramci lokdlni komunity. Dokladem
je souvislost ndzorového viidcovstvi s mirou interpersondlni komunikace vyjadrend
tabulkou 3. O Zddném tématu nebo maximdné o trech diskutuje 17 % nazorové zavis-
lych a jen 4% nazorovych viidcii. O vétsiné ze sledovanych politickych témat (9-12 té-
mat z 12) diskutuje 44 % ndzorové zavislych, ale celych 65% nazorovych vidct.

Tietim okruhem otdzek bylo zkoumat, jakymi mechanismy se utvafeji postoje
vefejnosti v otdzkach, které souhrnné oznacujeme jako oblast politiky. Jedna se ze-
jména o podporu jednotlivych politickych stran a osobnosti, postoje k zdvaznym za-
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Tabulka 3. Frekvence diskusi podle stupné nazorového viidcovstvi

Frekvence diskusi Celkem
(z 12 témat jich diskutuje)
Stupen nazorového nediskutuje  1-3 4-8 9-12 eta =0,20
vadcovstvi témata témat témat (diskuse zavisla
prom.)
nazoroveé zavisli % 5 12 39 44 100 % =514
prameérni % 2 6 34 58 100 % = 639
nazorovi vadci % 1 3 32 65 100 % = 330
Celkem N 43 109 521 810 1483
% 3% 7% 35 % 55 % 100 %

hrani¢népolitickym a vnitropolitickym rozhodnutim, ochranu mensin vseho druhu,
zasady hospodaiské a bezpecnostni politiky, zdravi, vzdélani a dalsi otazky verejné-
ho zajmu. Zajimalo nds, jak se utvareji nazory lidi k témto otdzkam v béznych roz-
hovorech, kazdodennich situacich, mezi ptateli, v rodiné, na pracovisti, ve volném
ase. Jak na sebe piisobf lidé v neformdlnim mezilidském styku? Oznacime-li osoby,
které jsou svym okolim vyhledavény pro radu v politickych otdzkach, jako ,vlivné”,
zajimalo nds, nakolik tito vlivni utvaiejf a ovliviiuji politické postoje svého okoli.
Snahou vyzkumného tymu v této souvislosti bylo porovnat vliv osobni mezi-
lidské komunikace na formovani postojii s vlivy, kterym jsou lidé vystaveni plsobe-
nim politickych stran, médii i dalsimi zprostredkovanymi cestami. Jakou roli sehra-
vaji nazorovi vidci pfi utvareni politickych postojh ostatnich ,lidi bez nazorového
vlivu“? Zjistovali jsme, jak dochazi ke krystalizaci, ozivovani a posilovéni politickych
postojt, resp. k jejich proménam.® Z vysledkl nepfimo plyne zjisténi, ze pro utvére-
ni nazoru obyvatel je dilezity zdjem o politické déni, jim podminéna konverzace
o vefejnych otazkach, jiz se lidé ucastni, i aktivni sledovani vybranych poradii maso-
vych médii a ve stejné mife i ndzorové viidcovstvi nezdvisle na ostatnich faktorech.

Socidlni rozdily v nizorovém viiddcovstvi v projektu regiondlni komparace

Z vyzkumt Elisabeth Noelle-Neumann je nam zndmo, ze PS-8kala vykazuje vyznam-
né rozdily ve vazbé na socidlni postaveni. ,Osoba s nejvy$$im socialnim statusem md
témer Ctytikrat vétsi Sanci na vysokou hodnotu indexu sily osobnosti nez osoba s nej-
niz$im socialnim postavenim” [Noelle-Neumann, Csikszentmihalyi 1992: 9]. Jednim

® Vysledky tykajici se vlivu masovych médii na krystalizaci nézorl jsou zvefejnény v pfis-
pévku ,Media Effects on Opinion Formation”, ktery zaznél na mezinarodnim tematickém se-
minafi WAPOR ,Survey Research and Media Content Analysis“ v Hamburgu v roce 2001 [Je-
fabek 2003b}.
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Tabulka 4. Redukovand PS-skdla (kategorizovand do 4 kategorii)

Stupen nazorového viidcovstvi N %

zavisli 337 29,5
pramérni 335 29,3
mirné vlivni 273 23,9
nazorovi vudci 198 17,3
celkem 1143 100,0

Graf 2. Redukovana PS-skadla
40

zavisli primérni  mirné vlivni  nazorovi vidci

z cili reprezentativniho vyzkumu regionalni diferenciace bylo tedy také testovani
variability nazorového viidcovstvi v jednotlivych socidlnich skupinach ¢lenénych
podle klasifikace EGP. Pouzili jsme redukovanou skalu nazorového viidcovstvi, jejiz
rozlozeni ukazuji tabulka 4 a graf 2. Hodnoty Skdly 66-134 odpovidaji pouziti jen
deviti polozek ze standardni baterie otazek, pouzili jsme také upraveny kategorizo-
vany znak o ¢tyfech hodnotach (tabulka 4).
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Tabulka 5. Nazorové viidcovstvi ve skupindch podle ordinalizované skily EGP 10

EGP 10 - ordinalni skdla PS-skila Celkem
zévisli primeérni Mirné  nazorovi
vlivni vidci

podnikatelé se zaméstnanci 16 - 42 42 100 %
vysoci odbornici 13 22 26 39 100 %
podnikatelé bez zaméstnancti 16 28 28 28 100 %
stfedni odbornici 19 33 24 24 100 %
rutinni nemanualové 39 26 24 11 100 %
kvalifikovani délnici 28 36 27 9 100 %
nekvalifikovani 39 30 18 13 100 %
a polokvalifikovani délnici

celkem 29 30 23 18 100 %

Vysledky komparace podle ordinalizované skdly EGP (tabulka 5) ukazuji, ze
v Ceské republice dochdzi ke stejnému jevu, na ktery upozortiuje Elisabeth Noelle-
-Neumannovad, totiz Ze ve skupindch povoldni ndleZejicich k vy$sim stupriim spo-
le¢enského zebticku nalézame vy3si procento nazorovych vidct: 42% ve skupiné
podnikatelii se zaméstnanci a 39 % ve skupiné vysokych odbornikii. Naopak ve sku-
pindch povolani s nizkym socidlnim statusem: rutinni nemanudlové, kvalifikovani
délnici a nekvalifikovani délnici, nalezneme mensi procento ndzorovych vidcu:
11 %, 9% a 13 %. Pro tyto skupiny je naopak typické vyrazné zastoupeni nazorové za-
vislych (39 % mezi rutinnimi nemanuadly, 28 % mezi kvalifikovanymi délniky a 39%
mezi nekvalifikovanymi a polokvalifikovanymi délniky). Presto se viak ndzorovi
vldci nerekrutuji vyhradné z vyssich socidlnich skupin. Najdeme je ve vSech sku-
pindch povolani a ve viech statusovych vrstvach, i kdyz v rozdilné mife.

Otevienost svétu, zdjem o politiku, postoje k budoucnosti, optimismus
a aktivita

Ve tfetim projektu ovérujicim vyuzitelnost PS-skdly ,sily osobnosti” pro méfeni na-
zorového vidcovstvi jsme rozsitili soubor sledovanych proménnych, jejichz souvis-
lost s ndzorovym vidcovstvim jsme pokladali za pravdépodobnou, o pohledy lidi do
budoucna. Obecné;jsi soubor hypotéz, na néz jsme se zaméfili pfi zkoumani vizi bu-
doucnosti, se tykal rozdilti v nazorech, postojich a zptisobech komunikacniho cho-
vani lidi, pro které je typicka orientace na svét, Evropu, a naopak jejich vrstevnikd,
ktefi ztotoZnuji sviij svét témér vyhradné s mistem, kde Ziji, kde se narodili a kde
vyrustali.

V tomto, tretim, vyzkumném projektu jsme porovnavali ndzorové vidcovstvi
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Tabulka 6. PS-skila - 3 kategorie

Stupen nazorového viidcovstvi|  Absolutni cetnosti Procenta Kumulativn{
procenta
ZAVISLI 911 36,5 36,5
PRUMERNI 982 39,3 75,7
NAZOROVI VUDCI 607 24,3 100,0
CELKEM 2500 100,0
Tabulka 7. Praméry PS-skaly podle pohlavi (ETA = 0,15; ETA? = 0,02)
Pohlavi | PS-8kaéla - spojitd —priaméry
muz 105,33
zZena 99,32
celkem 102,21
Tabulka 8. Praméry PS-skély podle profesi (ETA = 0,24; ETA? = 0,06)
Profese PS-5kdla - spojita - priméry N
zemédélci 94 72
nekvalifikovani délnici 97 455
kvalifikovani délnici 100 425
rutinni nemanual. prac. 101 575
nizsi profesiondlové 107 388
vyssi profesiondlové 112 116
ostatni ekonomicky aktivni 113 78
neuvedena (104) 390
celkem 102 2500

podle pohlavi (tabulka 7) a podle profesi (tabulka 8 ukazuje rozdily v primérech
a tabulka 9 procentni rozlozeni nazorové zavislych, primérnych a ndzorovych vid-
cli v profesnich skupindch). Muzi jsou ¢astéji ndzorovymi vidci nez Zeny, zjisténa

odchylka vyjddiena velikosti korelacntho poméru vSak neni vyraznd.

Rozdily podle profesi vyjadiené hodnotou PS-skaly sily osobnosti v tabulce 8,
tabulce priimért, vykazuji diference, v jejichz ramci se v odliSném poméru pro jed-
notlivé profese misi skupiny ndzorové zavislych, primérnych a nazorovych vidci.
Pramérna hodnota PS-3kdly postupné roste spolu se zvysovanim odbornosti pro-

fese.
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Tabulka 9. Ndzorové viidcovstvi podle profesnich skupin

Profese PS-§kala - 3 kategorie
zavisli prameérni nazorovi | Celkem N

vidci

zemeédélci 62,5 % 25,0 % 125 % 100,0 % 72

nekvalifikovani o 0 9

délnici 48,0 % 37,7 % 14,3 % 100,0 % 456

kvalifikovani 42,8 % 36,5 % 207% | 1000% 425

délnici

rutinni nemanual. | 50 5o 42,1 % 21,4% | 1000% 575

pracovnici

nizst 27,1% 41,1 % 31,8% | 100,0% 387

profesiondlové

vy§si 9 g

profesionélové 18,1 % 371% 44,8 % 100,0 % 116

celkem 36,5 % 39,3 % 24,2 % 100,0% 2499

Tabulka 10. Nazorové viidcovstvi ve skupindch podle zdjmu o politiku

Zéjem o politiku PS-3kéla Celkem
zavisli  prmérni mirné vlivni nazorovi
virdci

viibec se nezajima 51 25 13 n 100 %
nezajima se moc 48 28 12 12 100 %
trochu se zajima 33 35 18 14 100 %
docela se zajima 26 28 21 25 100 %
velmi se zajimad 14 27 24 35 100 %
celkem 36,3 29,3 17,2 17,2 100 %

Tabulka 9 doklada, ze podily nazorovych viidcii v profesnich skupindch se r4-
dové lidi. Mezi nekvalifikovanymi pracovniky ¢ini 12-14%, mezi kvalifikovanymi
rutinnimi pracovniky 21 % a ve skupiné profesionald 32-45 %.

Ulohu jsme rozsitili o zkoumani obecnéjsich vztahti nazorového viidcovstvi
zkoumanych osob s jejich postoji ke svétu a Evropé, s jejich zdjmem o politiku, se
zéjmem o budoucnost nasi zemé i s jejich optimismem a aktivitou. Zajimalo nds,
zda a nakolik se liSi postoje, zdjmy a aktivita ndzorovych viidcti a ndzorové zavis-
lych lidi v tomto ohledu.

S ristem zajmu o politiku vyrazné roste podil ndzorovych vidct. Ve skupi-
nach téch lidi, ktefi se o politiku nezajimaji viitbec nebo se zajimaji jen trochu, na-
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Tabulka 11. Ndzorové viidcovstvi ve skupindch podle zdjmu o budoucnost

Zdjem o budoucnost PS-5kala Celkem
zavisli  prGmérni mirné vlivni nazorovi
vidci
viibec se nezajima 57 19 13 11 100 %
maly zdjem 43 30 15 12 100 %
dost velky zdjem 28 32 20 20 100 %
velmi se zajima 13 29 22 36 100 %
celkem 36,2 29,1 17,3 17,4 100 %

Tabulka 12. Nédzorové viidcovstvi ve skupindch podle optimismu a aktivity

Optimismus PS-skala Celkem
a aktivita
zavisli prGmérni mirnévlivni  ndzorovi
viadci

Pasivni pesimisté 0 58 25 9 8 100 %
1 44 30 14 12 100 %

2 38 33 16 13 100 %

3 31 32 20 17 100 %

Pramérni 4 20 30 22 28 100 %
Primeérni 5 19 25 26 30 100 %
6 13 23 24 40 100 %

7 18 12 23 47 100 %

8 - 9 45 46 100 %

Aktivni optimisté 9 - - - 100 100 %
Celkem 36 29 17 17 100 %

lezneme jen 11 az 14 % ndzorovych vidcd, s dalSim ristem zajmu o politiku podil
nazorovych viidcli ve skupiné rychle roste na 25% a pfi velkém zdjmu o politiku az
na 35 % cleni skupiny.

V podstaté stejny obrdzek nalezneme ve skupindch podle zdjmu o budouc-
nost. Skupina s velkym zdjmem o budoucnost obsahuje trojnasobny podil ndzoro-
vych vidct (36 %) oproti skupiné s malym zdjmem o budouci déni (11-12%).

Na dokresleni souvislosti, o nichz vypovidd PS-§kala ,sily osobnosti”, si vSim-
néme rozsahu rozdild, které nalezneme ve vztahu k souhrnné postojové charakte-
ristice. Tu jsme konstruovali vdZzenym souctem z deviti ukazateli aktivity a opti-
vldci jsou v poméru zhruba 1 : 6, tedy od 8 % nédzorovych viidcii ve skupiné pasiv-
nich pesimist(i az po 46 % nazorovych viidct ve skupiné aktivnich optimista.
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Zaveér

Pokusili jsme se ukdzat vSestrannou pouzitelnost PS-skaly sily osobnosti pro vyzkum
komunikacnich procesti, socidlni a regionalni diferenciace i pro zkoumani hodnoto-
vych preferenci a Zivotnich orientaci ve vztahu k budoucnosti. Ve vech tfech oblas-
tech se ukdzala PS-Skala jako vyznamné diferencujici. Zavérem tedy mizeme uzaviit
zjisténim, Ze Skala sﬂy osobnosti je v ceskych podminkdch dobie a relativné vie-
stranneé vyu21telna a ze ji Ize doporucit k béznému vyuziti v sociologickych prizku-
mech pro jeji uspornost, spolehlivost a diferenciacni silu. Ukolem nasledupa faze
praci bude podrobny statisticky rozbor reliability PS-Skdly a posouzeni jeji validity
s vyuzitim provedeného pozorovéni a doplrikového dotazovani na jiné otazky v do-
tazniku. Diskutované vyzkumy poskytuji k takovym vypoctiim dostatek dat. Téma
bude nabidnuto v samostatném, metodologicky zaméreném, ¢lanku.
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