. Obecny model zdkladnich souvislosti IGOR TOMES
' v péti organizace o pracovniky jako Technickoekonomicky vyzkumny
vychodisko pro normovani socialni ustav hutniho primyslu,

vybavenosti podniku Praha

Z dokumentt tykajicich se urychleni socidlné ekonomického rozvoje a pre-
- stavby hospodaiského mechanismu je patrno, Ze hospodafské zmény mohou
a pravdépodobné i budou mit vazné dusledky pro ukoly a praxi socidlni po-
- litiky v hospodaiskych organizacich. V oblasti socidlniho fizeni se poéita

s osamostatnénim organizaci. To povede ke zméné zplsobu fizeni socidlnich
- oblasti i ke zméné obsahu rizeni. Organizace by mély vyraznéji preferovat

personalni a sociadlni ¢innosti, aby si zajistily podminky pro vytvoreni tako-

vych pracovnich kolektivii, které by byly schopné reagovat na nadchazejici
zmény a na plnéni vyrobnich a jinych ukoli. Oc¢ekava se i zména v postaveni,
strukture a obsahu plant kadrového, personalniho a socidlniho rozvoje, jejichz
praxe v 6. a 7. pétiletce byla predmétem kritiky. Chybély jim objektivni za-
klady pro formulace cili a dusledna vazba na ostatni ¢asti podnikovych plant.

K odstranéni tohoto nedostatku byly ve vyzkumu(l) vyvinuty postupy objek-

tivizace socidlné ekonomického obsahu socidlnich plant, zejména socidlné eko-
- nomickych potfeb a jejich vazeb na ostatni ¢asti planu, struéné oznacené jako

normativy socidlni vybavenosti organizaci. Tyto postupy byly v literature
popsdny. V tomto ¢élanku chceme étenaie seznamit se zakladnimi vysledky vy-
zkumu, které maji obecnéjsi platnost a mohou poslouzit jako vychodiska objek-
tivizace socidlné ekonomické ¢asti podnikovych socidlnich analyz.

Normativy socidlni vybavenosti maji tfi objektiviza¢ni zdkladni funkce
v systému programovani a plidnovani kadrové personalniho a socidlniho roz-
voje organizaci:

— poznavaci

— urcovaci

— hodnotici.

Poznavaci funkce uplatni organizace pfi analytickych é&innostech v priprav-
né fazi programovani a planovani a pfi pfipravé variant feSeni pro rozhodnuti
decizni sféry. Na urovni generdlnich reditelstvi umozni pouZiti normativii —
zékladnim srovnanim mezi redlnou hladinou socidlni sluzby a pfislusnym nor-
mativem — zjistit vysi vybavenosti podniki a této skuteénosti vyuzit pii roz-
pisu planu. Na turovni podniki (zdvodu) normativ umozni jednoduchym srov-

~nanim kvantitativnich stranek socidlnich jev(i a procest zjistit dostateénost
jejich rozsahu.

Uréovaci funkce uplatni organizace pii formulaci realizaénich opatfeni. Po-
moci realizaénich normativii 1ze stanovit potfebné prostfedky pro jejich splné-
ni. Lze stanovit i potiebny meziroéni pfirtistek k dosazeni cili.

(1) Vyzkum moZnosti normovdni socidlni vybavenosti organizaci byl objednan
" Radou ekonomického vyzkumu na doporuceni federdlnich ministerstev prace a so-
_cidlnich véci a hutnictvi a téZkého strojirenstvi v roce 1978 a byl ukonéen v roce
£ 1985.
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Hodnotici funkce normativii spodivd v porovnani skuteénych naklada a vy-
naloZenych prostifedktl a usili s normovanymi hodnotami a ukazuje, zda si
organizace polinaly efektivné a ptispély k intenzifikaci socidlnich procest.

Zavedeni normativil socidlni vybavenosti umoZiiuje decentralizovat plano-
vani socidlniho rozvoje — resort bude i nadale zajimat, jak jsou plnény nor-
mativy socidlni vybavenosti a pro¢ nejsou plnény v jednotlivych podnicich.
Umoznuje také zkvalitnit automatizovany systém informaci a ziskat tak hod-
notné&jéi podklady pro #izeni socidlnich proces.

Maji-li byt realné a realistické, musi normativy socialni vybavenosti res-
pektovat:

(a) dosaZenou hladinu socidlni vybavenosti v konkrétnich podnicich a ekono-
mickou naroc¢nost jejiho provozu,

(b) socidlné ekonomicky prostor pro jejich rozvoj v danych casovych horizon-
tech a ekonomickych mantinelech,

(c) hiadinu saturace ¢ nasyceni socidlné ekonomickych potfeb v konkrétnich
podnicich.

K zabezpeceni téchto poZadavkd slouzi modelovaci technika. Dlouhodobym vy-
zkumem a experimentdlnim ovéifenim na Urovni podnikové, VHJ a jednoho
celého resortu jsme prokazali existenci zakladnich souvislosti v socialni vyba-
venosti podniku, které se musi p#i konstrukei modelu respektovat.

Model pécCe organizace dava dvé z potfebnych vychodisek pro tvorbu nor-
mativil socidlni vybavenosti; to stanovi dosaZenou standardni hladinu péce
organizaci, vyjadienou linearni rovnici, a standardn{ dosaZenou dynamikou
v jejim rozvoji, vyjadifenou variaénim koeficientem (standardizovani odchylka
lepsich organizaci).. Pfi tvorbé normativa socidlni vybavenosti se k témto in-
formacim musi prifadit je§té informace o cilech socidlniho rozvoje pro uvazo-
vany ¢asovy horizont a o mife uspokojeni planované socidlni potieby.

Pojeti péce organizace o pracovniky

Materialné technickou zakladnou socidlniho rozvoje organizaci v pojeti soucas-
nych dokumentti k programovani a planovani kddrové pripravy, personalniho
a socidlniho rozvoje je soubor zafizeni socidlni vybavenosti, jeZ se v zdkoniku
prace souhrnné oznacuje jako péce organizace o pracovniky.

~ Podle zakoniku prace tento soubor zahrnuje zafizeni umoziiujici:

a) zavodni stravovani ve vSech sménach,

b) fadné ubytovani pracovnikd,

c) co nejucelnéjsi vyuZiti volného ¢asu pracovnikt a jejich rodinnych prislus-
nikt (zafizeni kulturni, télovychovna, sportovni a turistickd a zavodni
zotavovny),

(d) pééi o kvalifikaci pracovnikd a o jejich dal$i vzdélavani,

(e) ziskéni kvalifikace za$kolenim, ,

(f). bezpetnou uschovu svr3kti a osobnich pfedmétu.

Kromé toho se podle jinych predpisi k pééi o pracovniky dale pfifazuji
zafizeni:

(a) zavodniho zdravotnictvi,

(b) bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci,

(c) hygieny prace.

Typologie péce o pracovniky

Rozsah pravnich povinnosti jednotlivych organizaci pfi zabezpefovadni péce
o pracovniky je odstupiiovdn podle velikosti organizaci, charakteru vyroby a
rizikovosti prace. Tato typologickd kritéria plati jen pro kategorizaci socilni



T'abulka 1. Typologie péle o pracovniky primyslovych organizaci podle velikosti
a soustiedénosti pracovnich kolektivii

Pramyslové Pracovisté v organizaci Mobilni
organizace konstantni (montézni atd.)
(podniky) Mira soustifedénosti pracovnika

67 9% a vice v hlav- rozptylené ve vice

nim zavodé mistné odloucenych
zédvodech
Nad 5000 pracovnika TYP A TYP B TYP E
Hiy

1000— 5000 pracov- TYP B TYP C (nebo D) popi. kombinovany
niku s jinym typem
Do 1000 pracovniku TYP C TYP D AazD

vybavenosti organizaci a byla v této souvislosti vyzkumem (shlukovou analy-
zou) plné potvrzena.

Jsou podstatné rozdily v pé&i o pracovniky v organizacich primyslové vy-
roby, zemédélské vyroby, paliv a energetiky, dopravnich, obchodnich sluzeb
atd. Model péce o pracovniky je nutné vytvorit pro kazdou kategorii organi-
zaci zvlasf. V tomto ¢ldnku se omezujeme pouze na organizace prumyslové
povahy.

Primyslové organizace se mimo jiné typové lisi svou sociélni vybavenosti,
a to podle téchto zakladnich kritérii:

(a) podle velikosti méfené podétem pracovnikli nebo mnoZstvim mzdovych
prostiedki;

(b) podle miry soustfedénosti pracovi§f a pracovnikii do jednoho sidla orga-
nizace;

(c) podle podilu nestalych pracovisf v organizaci (montdzni apod.).

Tato kritéria byla prokazana analyzou hlavni komponenty.

Na model péfe organizace pusobi i dalsi faktory (zjisténé sociologickymi
pruzkumy) exogenni povahy, jako napriklad velikost sidla organizace, pocet
cizich organizaci v sidle organizace, charakter ekologického zazemi, obéanska
vybavenost v sidle organizace, charakter oboru primyslové é¢innosti atd.,, a
faktory endogenni povahy, jako napiiklad stari a zdravotni stav pracovniho
kolektivu, jeho profesni a kvalifika¢ni struktura, stabilita, mira feminizace
atd. Miru vlivu téchto faktorti se z dostupné tdajové zdkladny statni statisti-
ky nepodarilo priikazné uréit. Proto vytvoiend typologie s nimi nepoditd a je
v tomto sméru ochuzena a zjednodusena.

Kriteridlni charakteristiky jednotlivych typu byly zjistény empirickym vyz-
kumem. Pii jejich nasledném hodnoceni byla formulovdna pracovni hypotéza,
ze tyto hranice odpovidaji mife pravni odpovédnosti organizaci zajisfovat péci
o pracovniky. Pritom se zjistilo, Ze rozhodujici je poéet pracovniki ,,za jednou
branou®: proto velké, ale izemné rozptylené organizace se chovaji jako soubor
stiednich organizaci. Hranice 2/3 soustied&ni (67 %) byla zjisténa empiricky
a neni rigorézni; musi byt pro jednotlivé piipady ovérena.

Typové rozdily vyplyvaji z rizného rozsahu povinnosti, které zakon uklada
organizacim podle poétu pracovniku, a z riznych moZnosti organizaci pedovat
o své pracovniky, vyplyvajicich z velikosti disponibilnich prostiedki a miry
»duplicitnich“ zafizeni. Cim je pracovni kolektiv v odloudenych zavodech
rozptylenéjsi, tim vicekrat musi organizace zabezpetovat zdkladni socidlni vy-
bavenost s malokapacitnimi (a tedy méné efektivnimi) parametry (pro kazdy
kolektiv ,,za jednou branou¥). .
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Typové rozdily se v modelu péle organizace o pracovniky prosazuji prede-
v§im ve velikosti odchylek od vypo¢tené funkce, charakterizujicich jednotlivé
statisticky vyznamné zavislosti. Plati, Ze ¢im vét$i je rozptylenost pracovist
a pracovniki mimo sidlo organizace, tim vice se organizace priblizuji ke spod-
ni (minusové) hranici smérodatné odchylky, a naopak. MontaZni organizace
s mobilnimi pracovisti se zpravidla chovaji atypicky ve vztahu ke zjisténym
zavislostem.

Zdkladni determinanty

Pro stanoveni obecného modelu globadlniho rozsahu péée prumyslové organi-
zace o pracovniky jsou zdkladnimi determinantami

a) pocet pracovniki,

b) celkové mzdové prostiedky.

Pocet potiebnych pracovnikil je determinovén objektivné jednak rozsahem,
strukturou a charakterem vyroby (ofekdvany vysledny efekt), jednak pouzi-
vanou (nebo disponibilni) technikou a technologii, kvalitou, strukturou a cha-
rakterem pouzivanych surovin, paliv a energie a zpracovavanych materialu.

Charakter spojeni ¢lovéka a techniky v technologickém procesu k dosaZeni
otekdvané vyroby ovliviiuje i povahu a strukturu péce organizaci o pracovniky.
Proto pri modelovani zikladnich souvislosti péfe o pracovniky je Zadouci res-
pektovat pozadavek homogenity souboru podminek, pro néZz je vysledny mo-
del platny. Je napiiklad neuziteéné vytvaiet jediny model péce organizaci
platny pro primysl, dopravu, obchod, sluzby atd. Je nanejvyse uziteéné res-
pektovat i rozdily mezi zakladnimi priumyslovymi odvétvimi (tézké strojiren-
stvi, spotfebni pramysl atd.). Model, ktery je predkladan, plati v podminkach
hutnictvi a téZkého strojirenstvi. Jeho Sir8i platnost by musela byt teprve oveé-
Fena.

Rozhodujici pracovnici hlavni éinnosti

V pramyslovych organizacich je pro stanoveni celkového podétu pracovnikl
rozhodujici pocet pracovniki v hlavni é&nnosti. V sou¢asné dobé soubor pra-
covniki v hlavni ¢innosti je ze tri ¢étvrtin reprezentovan poétem délnikt hlav-
ni éinnosti. Rada jevil v oblasti ,,prace“ je statni statistikou sledovana jen pro
soubor délnika hlavni éinnosti.

Vyzkumem jsme zjistili, Ze existuji statisticky vyznamné zavislosti celko-
vého poétu pracovnikl na poétu pracovniki v hlavni ¢innosti a délnika v hlav-
ni ¢innosti. Déle celkovy pocet pracovniku ovliviiuje velikost mzdovych pro-
stiredk® v organizaci.

Pocet délniki v hlavni é&nnosti v organizacich s podobnymi pracovnimi
podminkami ovliviiuje i poéet pracovnikii na rizikovych pracovistich (plati
jen pro hutnictvi a strojirenstvi).

Celkovy poclet pracovnikii uréuje vécny obsah potiebné péée organizace
o pracovniky, a to jak pocet pracovnikii v pééi o pracovniky, tak naklady na
né. Naklady na pééi o pracovniky spolu s tvorbou a ¢erpanim fondu kultur-
nich a socidlnich potfeb (FKSP) a naklady na ozdravni opatfeni jsou vSak
v tésnéjsi zavislosti na objemu mzdovych prostfedku. Proto muZeme fici, Ze
objem mzdovych prostfedkii je urdujici pro stanoveni hodnotového rozsahu
mozné péée o pracovniky.

Podil pracovnikil na rizikovych pracovistich a naklady na ozdravna opatieni
jsou pfimo z&visl4 na charakteru technologie, pracovniho prostiedi a podmi-
nek prace. Jsou obzvlasté citlivdA na miru homogenity organizaci v souboru,
pro n&Z je model tvoien. Je proto Zadouci pfi vy$sim stupni zobecnéni velmi
obezietné zarazovat poCet pracovniki na rizikovych pracovi$tich a objem na-



kladi na ozdravnd opatfeni do soustavy modelovanych vztahu. Pfitom je
tieba mit na paméti, Ze ani v tak homogennim souboru organizaci, jakym jsou
hutni podniky, se neprokazala potiebna statisticky vyznamna mira souvislosti
mezi poétem pracovnikli na rizikovych pracovistich a objemem nakladii na
ozdravna opatfeni. Obdobné i mira feminizace je velmi rozdilnd v jednotlivych
prumyslovych odvétvich v zavislosti na podminkéch, obsahu a charakteru
prace.

. VySe uvedené zdkladni souvislosti mezi poétem pracovnikl, jako jednom
z rozhodujicich predpokladd chodu organizace (a jeho produktivnim jadrem
— pracovnici hlavnich é&nnosti), mezi ihrnem mezd, jako vyrazem mnoZstvi,
jakosti a spoletenského vyznamu vykonané prace, a pédi organizace o pracov-
niky, jako souborem socidlnich ¢innosti a nakladu na fungovani socioekono-

mické zdkladny socidlniho systému, lze zjednoduden& vyjadfit obecné& platnym
schématem 1.

Schéma 1
Pracovnici 2
Pracovnici Uhrn
© hlavn{ > racovnici i
& § mezd
¢innosti
DéInfci , s
iaent Pracovnici
hlav — =
E .. ' péée o pracovniky
£ CcInnost

l ' ; i

. - S

~ACON Naklady - ;

l I’]C"’)"nlCl’ | e Ndklady I'vorba

§ 11 I'1Z1IKOV 1 na pocoei ’

g ,-\IC I 0 na ozdravnd a ¢éerpdnt
sracovistich Lopracovniky v i
P e e . opatienti FKSP

Dlouholetym sledovanim se neprokazaly (a¢ se puivodné predpokladaly) sta-
tisticky vyznamné souvislosti mezi

a) po¢tem pracovnikl na rizikovych pracovistich a thrnem nékladi na ozdrav-
nda opatieni & uhrnem nakladid na pééi o pracovniky,

b) dhrnem nakladi na pééi o pracovniky a thrnem nékladu na ozdravni opa-
treni ¢i tvorbu a ¢erpani FKSP,

c) poltem pracovnikii organizace ¢ pracovnikii nebo délnikti hlavni ¢innosti
a uhrnem nakladd na ozdravna opatreni.

. Predpoklada se, Zze ihrn nakladi na ozdravné opatieni v jednotlivych orga-
nizacich se li§i obsahem a strukturou a stdva se tedy ruznorodou entitou,
koneckoncli nesrovnatelnou s uhrny ndkladii na ozdravnd opatieni v jinych
organizacich.

- Dlouholeté sledovéani prokézalo platnost typologické distinkce mezi organi-
zacemi, zejména v uhrnech nékladi na pédi o pracovniky. Plati, Ze struktura
‘téchto néakladu se li$i podle typh organizaci. Hlavni rozdily jsou ve vaze insti-
“tucionalizovanych socidlnich sluZeb vybavenych zikladnimi prostfedky a pred-
.méty postupné spotieby v systému péle organizace; s rostouci koncentraci
pracovnikli na jednom misté (,za jednou branou“) roste podil nédkladd na
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odpisy zdkladnich prostfedk(, na predméty postupné spotfeby, na energii a
paliva (pokud to organizace nehradi z jinych prostiedk®) atd. a relativné klesa
podil nakladd na ¢innosti lidi nevyZadujici zdkladni prostitedky.

Tato okolnost ovliviiuje i podil ¢erpani z FKSP na thradu dhrnu niklada
na pééi o pracovniky. Ukazuje se, Ze s klesajicim poctem pracovnikil ,,za jed-
nou branou“ roste 1iloha ¢erpani z FKSP, z niZ se ¢astéji financuji ¢innosti lidi
(télovychovné, kulturni, zdjmové atd.) a uspokojovani jejich potieb (napf.
puj¢ky, podpory, prispévek na suroviny v zavodnim stravovani) neZz provoz
institucionalizovanych sluzeb (napf. zdvodni rekreace) a relativné klesa podil
uhrad z podnikové spoleéenské spotieby.

Obecné vsak plati, Ze ihrn nakladu na pééi o pracovniky a tvorba a Cerpani
FKSP je v tésné souvislosti s Uhrnem vyplacenych mezd v jednotlivych typech
organizaci. Z4vislost uhrnu ndkladt na ozdravna opatieni byla nesporné pro-
kazana jen v Hutnictvi Zeleza, coz je pravdépodobné disledkem dvanictile-
tého systematického metodického plsobeni oddéleni bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci generalniho reditelstvi. Z toho je vSak patrno, Ze v oborech
s relativné homogenni technologii vyroby a primérnym staiim zakladnich pro-
sttedkQl v fizenych organizacich lze predpokladat, pfi sjednoceni praxe pro-
gramovani, planovani a realizace ozdravnych opatfeni, statisticky vyznamnou
souvislost mezi uhrnem mezd a uhrnem nikladd na ozdravna opatfeni (pro-
ké&zané v Hutnictvi Zeleza).

Ovéreni vySe uvedenych vazeb ve VHJ Hutnictvi Zeleza (1970--1982) po-
tvrdilo platnost téchto zavislosti; pro tento obor plati nasledujici regresni
funkce pro uvedené vztahy:

P = 52,32 + 1,05 . Py, (var. 2,69 9%)
Phé = 1,8]. + 1,25 . Dhé (\'&I‘. 3,3 %)
Prizie = 722,71.1,00 Dy (var. 43,1 %)
Ppop = 123 40,035 P (var. 25,3 %)
pop = 6,06 + 0,046 Dy, (var. 28,6 %)
MZDY = 24,22 . P1.03 (var. 12,8 %)
.12, 0
Npop = 529,29 4 0,03M42DV (var. 26 9%)
Nozo = 0,006. MZDYL.21 (98T (var. 43,3 %)
FKSP; = 0,0001 . MZDY1,89 ] 137 (var. 20,4 9)
Vysvétlivky:
P = pracovnici celkem
Pae = pracovnici hlavni ¢innosti
Prizic = pracovnici na rizikovych pracovistich
Pypop = pracovnici péde o pracovniky
Dae = délnici hlavni éinnosti
MZDY = mzdové prostiedky bez OON celkem
Npop = néklady a vydaje na pééi o pracovniky
0z0 = naklady a vydaje na ozdravné opatieni
FKSP; = tvorba FKSP
var. = varia¢ni koeficient v procentech

Uréujici zdvislosti

Opakované se tedy prokazalo, Ze pro tvorbu modelu zakladnich souvislosti

péce organizace o pracovniky jsou uréujici zavislosti

a) po¢tu pracovnikii péfe o pracovniky na celkovém poétu pracovnikii orga-
nizace (v prumérném evidenénim stavu),

b) objemu nékladli na péé¢i organizace o pracovniky na objemu mzdovych
prostitedk.
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Pocet pracovniku organizace uréuje statisticky vyznamnym zpusobem nejen
podet pracovnikll péle organizace jako celek, ale i poéty pracovnikti v jed-
notlivych rozhodujicich oborech (sluzbach) této péfe podle typt organizaci, a
to zejména poéty pracovniku v
a) bezpecénosti prace,

b) zavodnim zdravotnictvi,

¢) zadvodnim stravovani,

d) zdvodni rekreaci,

a do urcité miry ve velkych organizacich i poéty pracovniku v
e) kulturnich zarizenich organizaci,

f) télovychovnych zafizenich organizaci,

g) skupinové a individudlni socidlni préci.

Neprokazala se souvislost mezi poéty pracovnikl organizace a dopravou do
zaméstnani (osobni dopravou), praddelnami pracovnich odévii a specidlnimi
sociohygienickymi sluzbami (pedikura, kadefnictvi, atd.).

Pocet pracovnikli v pééi o pracovniky dlouhodobé ovliviiuje nékteré vyko-
nové parametry péce o pracovniky, a to zejména:

a) uvazky lékaiti a zdravotnického personalu (kapacita zdravotnickych zari-
zeni),

b) vyrobu a podavéani teplych jidel a do uréité miry i kapacitu stravovacich
zarizeni,

¢) provoz obytnych mistnosti pro rekreaci (kapacita rekreaénich zarizeni).

Rozsah zdvodniho zdravotnictvi, stravovdni a rekreace jsou nejéastéji se vy-
skytujici socidlni sluZby v organizacich nejen velkych a stfednich, ale i ma-
lych. ‘

Ostatni socialni sluzby se v maliych organizacich vyskytuji méné &asto. Zdra-
votni, stravovaci a rekrea¢ni ¢innosti jsou i v nejmensich organizacich, které
si nemohou ziidit vlastni socidlni sluzby; maji vSak pracovniky, ktefi se témito
¢innostmi zabyvaji a organizuji udast vlastnich pracovnikl na socidlnich sluz-
béach jinych organizaci nebo je obstaravaji s pomoci komerénich sluzeb. Proto
na né vznikaji naklady ve vSech typech organizaci.

Je pravdépodobné, Ze tomu tak je i u vychovy a vzdélavani dospélych, aviak

Schéma 2

Pracovnici i
Pracovnicil

hezpedénosti " .
= i telovychovy
a ochrany e =
zdravi
t
) iel # 5
J ERCOMIICT Lo Pracovnici
7 5 7
ZdVO(lnlh’x : Pracovnici - kulturniho
S : 5
u§ta\ e péée o zayizeni
niho zdravi = J
pracovniky
Pracovnici
zdvodniho Pracovnici
stravovani rekreace
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Schéma 3 : Zdkladnf ekonomické sauvislosti péée organizace o pracovniky
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stav a uroverl (a tim i spolehlivost) potiebnych statistickych udaju neumoz-
.~ nuji potvrdit ani vyvratit tento predpoklad.
. Uvedené vazby neplati v této modelové podobé v organizacich montaZnich,
stavebnich atd. s dodasnymi pracovisti, kde jejich pracovnici jiZ z hospodar-
skych smluv participuji na socidlnich a komerénich sluzbach jinych organizaci
a péce vlastni organizace mé jiny obsah, rozsah i strukturu.

Vyse uvedené souvislosti lze zjednodusené a prehledné vyjadrit schéma-

© tem 2.

- Experimentdlni ovéfeni téchto souvislosti v redlnych vazbdch organizaci VHJ
. Hutnictvi Zeleza potvrdilo uvedené vztahy, které byly charakterizovany témito
funkcemi:

Ppop = 25,03 4 18,06 . Pyoyp (var. 39,9 %)
Ppop = 66,10.P,0:49 1,037 (var. 50,6 %)
Ppop = 1,94 . P00 1,027 (var. 22,8 9,)
Ppop = 15,75+ 9,61.P, ’ (var. 36,1 %)
Ppop = 245,61 + 10,61 . P, (var. 71,9 %)
Ppop = 301,68 + 5,98. Pt (Var. 83,4 %)

V organizacich Hutnictvi Zeleza byla nékolikrate prokazana i zavislost poétu
pracovnikii péce organizace o pracovniky na poc¢tu pracovniku stiedné odbor-
nych ucilisf. Toto zjisténi vSak plati jen pro typ velkych a Caste¢né i stfednich
podnikd.

Uhrn mezd

Uhrn mezd v organizaci pfesn&ji uréuje dhrn ndkladd na pééi o pracovniky,
uhrn ndkladii na ozdravna opatieni a na tvorbu a cerpani FKSP. Model péce
o pracovniky, ktery vychazi z téchto souvislosti, je presnéjsi a dynamictéjsi.
Mzdy vyjadiuji nejen mnozstvi, ale i spoletensky vyznam (mzdové tarify)
prace: jsou vyplaceny také s ohledem na plnéni ukolti a dosazeny zisk orga-
nizace.

Uhrn mezd predevsim ovliviiuje hodnotové parametry modelu péce o pra-
covniky, zejména miru vynaloZenych prostfedkd, véetné ndkladii na pred-
méty postupné spotieby. Manifestovala se i tésnéj$i souvislost mezi zaklad-
nimi prostiedky v pofizovaci cené (zejména vlozenych do stroji a zarizeni
v zavodnim stravovdni a zavodnim zdravotnictvi a vloZenych do budov v re-
krea¢ni péci) a uhrnem mezd (nez k poétu pracovniki).

Naklady na pééi o pracovniky souvisi s po¢tem pracovniki, které tato péce
zaméstnava, a ty zase s velikosti prostfedkt vlozenych do stroju a zatizeni.
Souvisi i s velikosti prostfedkt vloZenych do jednotlivych tuseku této péce.

Zjisténé obecné souvislosti 1ze schematicky vyjadfit — viz schéma 3.

Ovéreni obecného schématu na udajich VHJ HZ (1970—1982) potvrdilo jeho
platnost. Vysledné funkce popisujici tento model v oboru VHJ HZ jsou na-
sledujici:

Vysvétlivky:

pracovnici péée o pracovniky

pracovnici bezpecénosti a ochrany zdravi pri praci

pracovnici zavodniho zdravotnictvi

pracovnici zavodniho stravovéani

pracovnici zdvodni rekreace

pracovnici zévodnich klubu, doma kultury, spole¢enskych domu
pracovnici t&lovychovy

das

variaéni koeficient v 9,

Prop
Pbo D

e

I

I
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Vysvétlivky:

ZPpop
ZPSpop
PPS pop
PPUP

NPOP
Nop
Non -
N,
Nop

[
Niou
Nzﬁnz

oz
Ny
Nvﬂch. D
Nogen.Tap
var.
T

IR T (O O

L 1 T

4707,60 + 23,41 . ZPS0p ' (var. 54,2 %)

21342,6 + 4,48 . Npop (var. 45,7 %)
12810,5 + 0,58 . MZDY (var. 55,9 %)
2,17 . Ppoplrt (var. 42,5 %)
4974,37 . 1,00M2DY () 85T (var. 54,2 %)
36,89 + 0,03 . ZPS,,, (var. 46,4 %)
114,28 + 0,02 . PPS,,, (var. 31,1 %)
0,04 . Npop88 (var. 33,56 %)
0,0001 . MZDY1,39 1 137 (var. 20,4 %)
3,72 . TV . FKSP0.88 (95T (var. 28,2 %)
5420,03 + 0,18 . ZP,,, (var. 45,0 %)
12057,7 + 2,44 . PPS,,, (var. 38,7 %
652,65 +- 127,15 . P, (var. 37,6 %)
475,39 . Npp055 0,877 (var. 21,3 %)
1396,39 . N,0.47 ¢ 877 (var. 41,7 %)
9616,97 . N ;0,38 . 0 80T (var. 37,0 %)
8,94 . N,,0.88 (var. 25,4 %)
91604:7 . 1,00 Nsp . O,76T (Va:r. 4:0,1 c,'/0)
190,02 - Nyoy%64 . 0,93 (var. 31,6 %)
78731,9 . 1,00 N4y, . 0,797 (var. 44,8 %)
680,51 . Nyycp, p9:70 (var. 61,2 %)
960,10 . Nyyen.mpp0:63 (var. 59,3 %)
2707,82 + 0,13 . MZDY (var. 31,4 %)
338,46 + 0,02 . MZDY (var. 22,2 %)
853,83 -+ 2,99 . Ny, (var. 55 %)

zékladni prosttedky péée o pracovniky

zékladni prostfedky ve strojich pée o pracovniky
predméty postupné spotieby péde o pracovniky
pracovnici péte o pracovniky

niklady a vydaje péée o pracovniky

néklady na ochranné pomicky

naklady na bytové hospoddfatvi

naklady na zavodni rekreaci

néklady na bezpeénost préce

néklady na z4dvodni stravovéni

ndklady na uéné

néklady na zédvodni zdravotnictvi

néklady na ozdravné opatfeni

néklady na skupinovou péti

néklady na skoleni dslnika

néklady na Skoleni technickohospodéiskych pracovnikt
varia¢ni koeficient v procentech

Gas

Vyjchodisko obecného modelu

Vychazime-li ze vSech piedchozich zji§téni, pak obecny model zakladnich sou-
vislosti systému péce organizaci o pracovniky musi vychézet z

a) poftu pracovnikid organizace,

b) uhrnu mzdovych prostfedkili organizace.

Podéet pracovnikld organizace ovliviiuje rozhodujici mirou podet pracovnika
péce o pracovniky (socidlnich sluZeb organizace) a velikost thrnu mzdovych
prosifedki organizace ovliviiuje naklady na pééi o pracovniky. Tyto vztahy
jsou determinujici pro soudoby obecny model péfe organizace o pracovniky.

Pocet pracovniki péfe organizace o pracovniky ovliviiuje Ghrn prostiedkt
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vloZenych do predmétli postupné spotfeby v uzivani a do zakladnich prostifed-
ki ve strojich a zafizenich. Pribéh a té&snost téchto souvislosti se lisi podle
typl organizace, protoZe jsou podminény rozsahem a strukturou zatizeni pécde
o pracovniky, které organizace vlastni a (nebo) sama provozuje.

Pocet pracovniku péce organizace o pracovniky souvisi s velikosti uhrnu
zékladnich prostfedkii péce o pracovniky. Tato souvislost se lisi podle typu
organizace a podle prevladajici praxe v oboru, pokud jde o charakter spravy
budov a zafizeni (zda organy ¢éi sluzby pécée o pracovniky jsou spravci, nebo jen
,podnajemniky“ budovy ¢i zatizeni). Proto souvislost mezi thrnem zakladnich
prostfedkli v pofizovaci cené a poétem pracovnikl neni jednoznaéné prikaz-
na. Z tohoto duvodu nejsou ani jednoznacéné prokazdny piedpoklddané souvis-
losti dhrnu prosttedklt péée o pracovniky s ostatnimi prvky modelu.

Uhrn prostfedkti vloZenych do zidkladnich prostfedkt péfe o pracovniky
ovliviiuji i odpisy z téchto prostredki, které zase éasteéné ovliviiuji materia-
lové naklady péce o pracovniky. Tento vztah neni vSak jednoznaéné prokaza-
ny z divody, jez byly jiz uvedeny vyse.

Pocet pracovnikti péfe organizace o pracovniky ovliviiuje thrn mezd vy-
placenych témto pracovnikiim.

Uhrn prostredk vloZenych do pfedmétd postupné spotieby spolu s odpisy
ze zakladnich prostredkt ovliviiuji materidlové raklady péée o pracovniky.
Vedle nakladu na material, energie a paliva a spolu s thrnem mzdovych pro-
sttedkll pro pracovniky péce o pracovniky uréuji velikost néklada a vydaju
péce o pracovniky.

Soubor téchto zékladnich souvislosti péfe o pracovniky je vyjadien v mo-
delu POP.

Vyzkumem nebyly prokazany souvislosti dhrnu zdkladnich prostredkd v po-

rizovaci cené ve strojich (a zafizenich) péCe o pracovniky a

a) uhrnem zakladnich prostfedku, protoZe tento vztah je razny v jednotlivych
usecich péce o pracovniky i v jednotlivych organizacich,

b) ithrnem prostredktt vynaloZenych na piredméty postupné spotieby v pééi
o pracovniky, protoZe tento vztah zAavisi na charakteru a obsahu toho kte-
rého useku péce.

Model POP byl experimentalné ovéifen na statistickych udajich k dispozici
ve VHJ Hutnictvi Zeleza (1970—1982). Regresni funkce pro jednotlivé vztahy
jsou néasledujici:

Npop = 0,13. MZDY — 1923,8 (var. 25,9 %)
Nopop = 1654,27 4- 1,31 . MAT 0p (var. 21,0 %)
Npop = 4292,53 + 6,83 . MZDY pop (var. 29,8 %)
Npop = 13616 + 2,35 . PPS,,p (var. 40,0 %)
Poop = 1,23 4+0,04.P (var. 26,5 %,)
Ppop = 36,89 + 0,03.ZPSp0p - (var. 46,4 %)
Pyop = 77,97 + 0,87 . ZPpop (var. 41,8 %)
0ZPpop = 496504 + 3,72 . ZP}p (var. 62,6 %)
0ZPSpop = 363,13 + 0,37 . ZPSp,p (var. 30,9 %)
PPSpop = 2,17.Ppop¥ (var. 42,5 %,)

Vysvétlivky:

Npop = néklady a vydaje na pééi o pracujict

MZDY = mzdové ndklady celkem (bez OON)

MAT,p = materidlové niklady péte o pracujici

MZDYgpop = mzdové néklady péte o pracujici

PPSpep = piedméty postupné spotfeby pése o pracujici

P = pracovnici celkem — evidenéni poéet
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Model POP = Model zdkladnich souvislosti systéemu péce organizace o pracovniky

Mzdy

celkem
(bez OON)

Pracovnici

celkem

(eviaenénf
p()('ret)

Materidlové
ndklady
péle o
pracovniky

Opravy
zakladnich
prostiedkn

pece o

pracovniky

Z:<kladnt

prestredky

péce o
pracovniky

.

Ndklady

a vydaje
péde o
pracovniky

L
vy

"—"

Zdkladni
prostredky
strojni
péée o
pracovniky

Oprdvky
zakladn{
prostredky
strojni
péée o

Predmety
postupné
spottreby
pécde o
pracovniky

Pracovnisi
péée o
pracovniky

Mzdové
ndklady
péce o
pracovniky
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Ppop pracovniei péée o pracujici

Popop = zékladni prostfedky péce o pracujici
ZPSp,p = zékladni prostiedky ve strojich a zafizenich péée o pracovniky
pop = opravky zékladnich prostfedkii péde o pracujici
07 P8,,, = opravky zdkladnich prostiedki strojrich péée o pracujici
var. = variaéni koeficient v procentech

Model POP lze pro potieby vyadich stupht fizeni zjednodusit tim, Zo lze vypustit nékteré
»Ineziélinky‘ Fetfzu souvislosti. viz zjednoduseny model.

Zjednoduseny model POP

7 ’
Uhrn - LUhrn

mezd pracovniki

& ¥

- 7 g . ~’ .
Naklady Pracovnici
l).\'\L'w-: o P péce o
pracovniky pracoviniky

b J

-

l Kapacita péce o pracovniky }

ZjednoduSeni modelu vychazi z téchto skutecénosti:

a) velikost uhrnu zakladnich prostiedkt (v pofrizovaci cené) péce organizace
o pracovniky je za soucasnych podminek pravnich poméri a soucasnymi
informaénimi prostredky a postupy nezjistitelnd s potfebnou ptesnosti;
jeji podstatné ovlivnéni na trovni resortu a ¢asteéné i stfedniho élanku
fizeni je v kratkodobém planovacim cyklu nereilné;

b) opravky zakladnich prostfedkil a naklady na predméty postupné spotiteby
piedstavuji podstatnou soucast materialovych nakladd; pfi relativni stalosti
mzdovych prostfedkl (na jednoho pracovnika péfe o pracovniky) mate-
ridlové ndklady predstavuji dynamic¢téj$i prvek vyvoje thrnu nakladii a
vydajl péfe o pracovniky; regulaci celkovych nakladd pécée o pracovniky
se ovliviiuje vyvoj i jednotlivych prvka jejich struktury;

¢) rozsah zakladnich prostitedk(t v pofizovacich cenach ve strojich a zarizenich
zavisi podstatnou meérou na jinych faktorech nez na primérnych evidendé-
nich poc¢tech pracovnikil celkem nebo péle o pracovniky zvlaité; je pod-
minén i strukturou zarizeni péfe o pracovniky, prostiedky investi¢éni po-
vahy k dispozici, mistem plivodu zafizeni atd.;

d) reguluji-li se poéty pracovnikll péce o pracovniky z Uhrnu ndkladd na ni,
ovliviiuji se rozhodujici prvky uréujici velikost disponibilni kapacity této
péce; potiebné zakladni prostfedky mohou organizace ziskat i jinak neZ
vlastni vystavbou (investici), napriklad prop@ijéenim, sdruzenim prostiedka
apod.

Takto formulovany model zakladnich velikosti je vychodiskem tvorby no-
rem a normativii socidlni vybavenosti organizace.

Byly zkoumany i dalsi moZné souvislosti, jako napiiklad vliv velikosti za-
kladnich prostfedki organizace na velikost zdkladnich prostfedka péce o pra-
covniky, vliv velikosti vlastnich nakladi organizace na velikost vlastnich na-
kladll péle organizace na pracovniky a vliv vykonu oédisténych od vliva za-
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hraniéniho obchodu na velikost vlastnich ndkladG péfe organizace o pracov-
niky. Ziskané vysledky umoziuji konstatovat, ze urcité souvislosti v ramci
jednotlivych obori existuji, Ze vSak jejich zobecnéni v ramci resortu neni
mozné. Je to proto, Ze v jednotlivych VHJ existuji vyznamné odchylky v po-
mérném vybaveni jednoho pracovnika zikladnimi prostiedky, v relativnim
zastoupeni materidlovych nakladt ve vlastnich néakladech atd.

Jediny zobecnitelny poznatek (pro potfeby konstrukce modelu) byla okol-
nost, Ze vicenasobna linearni regresni funkce ve tvaru

Npop = ap -+ a1M + asV,

N popjsou niklady péce o pracovniky,

M je uhrn mzdovych prostiedkli organizace,

V jsou vykony o¢i§téné od vlivu zahrani¢niho obchodu
je presnéjsi nez regresni funkce

Npop = a0 + a1M

Presto tento poznatek nebyl do vysledného modelu zapoéten pro vysokou
korelaci mezi M a V, takze M muzZe zastoupit i V v modelu. Zrcadli to skuteé-
nost, Zze mzdy v prumyslu jsou koneckoncli zavislé na jeho vysledcich (i kdyz
ne jen na nich).

Predchozi vyzkum také vytvoril dostateény poznatkovy fond pro formulaci
souvislosti mezi naklady na pééi o pracovniky a pocétem pracovniki téchto
¢innosti na strané jedné a kapacitou, popfipadé vykony pécée o pracovniky
na strané druhé: tyto vicendsobné regresni funkce, v nichZ naklady a pracov-
nici jsou vysvétlovanymi proménnymi a podet lékarskych uvazkil, pofet strav-
nikt,, poéet byth spravovanych podnikem, podet luZzek v ubytovnach, podet
l4Zek v rekreacnich stfediscich a pocet mist v jeslich a mateiskych Skolach
je vysvétluji (nezavisle proménné), zatim byly prokazany pouze ve VHJ Hut-
nictvi zeleza.

Je pravdépodobné, Ze tento pristup k identifikaci rozsahu pécée o pracov-
niky, méiené pracovniky a ndklady na né, bude presnéjsi a vice odpovidat
logice véci, nebotf vychazi z ivahy o vztahu mezi rozsahem vynaloZeného usili
a dosazenymi vysledky. Pfesto je pro soucdasné potieby rizeni zatim méné
vhodny a udelny, protoze legalizuje diference v dosaZené urovni péce o pra-
covniky a vede je k racionalizaci vynaloZeného usili, zatimco soucasny poli-
ticky program poZaduje homogenizaci spole¢nosti a sjednoceni socialné ekono-
mickych podminek prace a Zivota lidi. Pro dosaZeni tohoto cile je navrieny
model vhodnéjsi, nebof umoziuje vedle racionalizace vynalozeného usili od-
halovat i rtiznost socidlni vybavenosti organizaci i VHJ.

Kategorie ¢innosti

Model vyjadiuje zakladni souvislosti socioekonomické povahy v péci o pra-
covniky jako celku. Neni tim v této fazi nic fefeno o vlivu struktury (obsahu)
péce o pracovniky na jeji rozsah. V souboru socialnich ¢innosti organizaci jsou
zastoupeny tii kategorie téchto ¢innosti podle miry naroénosti na vynalozené
prostfedky a praci:

I. kategorie socidlnich é&innosti vyzaduje jen ucast organizace na financo-
vani ¢innosti jingch — af organizovanych skupin vlastnich pracovnika (ROH,
TJ, SSM apod.), nebo cizich organizaci (RaJ, Spoleéenské nebo kulturni domy,
nebo Zavodni kluby ROH, zarizeni jinych organizaci financovanych v souvis-
losti se sdruZenim prostfedk apod.), nevyzaduje vSak pracovni sily & vlastni
socialni investice ani jejich udrzbu, obnovu atd.
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II. kategorie socidlnich ¢innosti vyzaduje vedle finanénich ,,toka“ i vytle-
néni nékterych (specializovanych) pracovnik@i v evidenénim poétu a jejich
vykonu k realizaci cilt téchto ¢innosti, jako jsou nabor a rozmistovani pra-
covnikll, socialné pravni sluzba atd.

III. kategorie socialnich ¢innosti vyZaduje vedle specializovanych pracovni-
ka i vystavbu, udrzbu i provoz specializovanych zatizeni, jako zdvodni zdra-
votnictvi, zdvodni stravovéani, zdvodni rekreace atd.

Struktura prostredkti k dosaZeni cile se projevuje relativnim ristem podilu
socialnich éinnosti III. kategorie s ristem organizaci. V modelu POP je tato
okolnost vystiZzena v nejobecnéjsi poloze priibéhem regresni funkce, coZ vyho-
vuje vy38im stupntm fizeni. Cim je organizace v&tsi, tim vice porostou rela-
tivni naklady na pééi o pracovniky.

Tato tendence je modifikovanad pusobenim jiného faktoru. S rostoucim poé-
tem pracovnik( organizace roste i velikost socidlni vybavenosti, coz umoZiuje
prechod od ,,manufakturni“ povahy nékterych socidlnich sluZeb k ,,primyslové
velkovyrobé®, resp. ,,velkoobsluze®. Roste velikost zafizeni zavodniho stravo-
véani, rekreaénich stredisek atd. S rostouci velikosti zafrizeni roste i moZnost
koncentrace obsluhy (,,vyroby“), a tim i produktivita prace obsluzného perso-
nalu. Roste moZnost substituce lidské prace strojnim vybavenim, napiiklad
v zadvodnim stravovani. To zase vede k redukci relativnich ndklada i potieby
pracovnich sil v pé¢i o pracovniky. Tato tendence do urcité miry vyrovnava
rust relativnich naklada vyvolanych rustem velikosti organizace (viz predchozi
odstavec). Proto pro ,,globalni“ orientaci a uvazovani na vys$i (resortni) urovni
Fizeni jsou obé protichtidné tendence dostate¢né ,,zachyceny*“ v regresni funkci.

Musime v$ak varovat pfed jejich mechanickou aplikaci na niz8$ich stupnich
fizeni, kde se obé tendence budou prosazovat vyraznéji. Tam bude platit, ze
¢im vétsi organizace, tim vétsi relativni podil ,,velkych forem“ péée o pracov-
niky a tim vétsi podil nakladd na vystavbu a provoz zafizeni; ¢im mensi orga-
nizace, tim vétsi podil ,,malych forem® péce o pracovniky a tim veétsi podil
socidlnich ¢innosti I. kategorie, vyZadujicich jen ,finan¢ni toky“. Uvedené
rozdily maji podstatny vliv na strukturu zdroju, z nichZ thrady naklada so-
cidlnich ¢innosti pochazeji.

Na zavér

Soustava normativil socidlni vybavenosti vypoétena na zakladé uvedeného
obecného modelu byla uplatnéna pro 8. pétiletku v resortu federalniho mi-
nisterstva hutnictvi a tézkého strojirenstvi jako metodickid pomucka objektivi-
zace plant kadrové piipravy, personalniho a socialniho rozvoje.

Metodika byla uplatnéna i vyzkumnym ustavem spoji a dopravy s povzbu-
zujicimi vysledky.

V soucasné dobé se v Technickoekonomickém vyzkumném ustavu hutniho
primyslu zkouma moznost vyuzZiti uvedenych modelll pro hodnoceni uréité
skupiny efektd socialniho rozvoje pracovnich kolektivii. Prvni s témito uva-
hami prisli pracovnici VUSTE, avsak prace byly zastaveny z finané¢nich da-
vodu.

Byl uéinén i dalsi pokus o rozsifeni modelovych vazeb i o Gdaje o spokoje-
nosti pracovnikd, zjisfované sociologickymi vyzkumnymi technikami. Pokus
byl proveden v oblasti zdvodniho zdravotnictvi a potvrdil, Ze vyssi spokojenost
pracovniki korespondovala s pozitivnimi prubéhy v socidlné ekonomickych
vazbach modelu pro zavodni zdravotnictvi. Tim se oteviely i moZnosti pro
uspésnéjsi konfrontaci tzv. ,tvrdych“ a ,mékkych® zjisténi v sociadlnich ana-
1yzach.
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Pesome

M. Tomemr: O6mas moaeisb OCHOBHBIX cpaseil B 3afore oprammsanum o pafoTHHKAX Kak
HCXOAHAA TOYKA AAA HOPMIPOBAHN CONHANLHON OCHANICHHOCTH

O6beKTHBU3ANI IUIAHNPOBAHIIA COHIAJNLHOTO pPa3BHTHsi 00yclIOBIEHAa 0ObeKTHBU3aUHell
COQHAJBHEIX HY/RT Il IIPIEMOB I10 X yAOBIETBOPeHHo. C [esnpl0 PanOBaIN3a (A IIaHHpOo-
BaHMA KALPOBOIO, IEPCOHAJLHOTO ¥ CONHAJALHOrO pAasBOTHA TPYAOBHX KOJMJIEKTHBOB
B XO3AlCTBEHHHIX OPTaHN3ANAX Gsly paspaboTaH 11 IpPOBepeH Ha TPOMHILIEHHOI NPaKTHKe
MeTo OPMUPOBAUILA HOPMATHBOB COIHANBINIT OcHAIICHHOCTH, C MOMOILIO aHAMHTHISCKHX
METOJIOB M3YUeHHs OCHOBHOTO KOMIOHOHTA, CKOMIEHIA, perpecca It Koppeasiuin, O
00BbERTUBH3UPOBAKEL COUNAIbHLIE HY/RABL M Decypcil M0 HX YAOBJIETBOPEH1I0 B oGbeme
IPHMEHSEMOIl COBPEMOEHOI MOTHINKU WIAHHPOBARMA CONHAJNBLHOTO paasutud. Cratea
3HAKOMIT C OCHOBHBIMII MCTOZONOTIIYECKIIMI TapaMeTpaMn pa3paloTaHUBIX IPHEMOB, a TaAKKe
¢ OCHOBHEIMI DPEe3YJILTATAMII 3KCHUCPIMEHTAJILHON MPOBEPKH B YCIOBISX OHBIIEro BeJOM-
CTBA METAJNJIYPIHI H TAKENOr0 MAIINHOCTPOCHHA A HY/KJ ILIAHUPOBAHHA COLNAJIBLOTO
pasBirus B 8-0 HATHICTHE.

Summary

1. Tomes: A General Model of Basic Implications in the Care of Workers Extended
by the Organization as a Starting Point for Setting Norms Governing the Seocial
Equipment of Enterprises

The objectification of social-development planning is conditioned by the objecti-
fication of social needs and processes of their satisfaction. For the purposes of the
rationalization of planning the political and professional, personal and social de-
velopment of working collectives in economic organizations, a method of the elab-
oration of normative directions relating to social equipment has been developed
and verified in industrial practice. With the aid of analytical procedures applied
in analyses of the principal component (cluster, regression and correlation), social
needs and sources of their satisfaction have been objectified within the range of
current contemporary methodics of social-development planning. The reader becomes
acquainted with the main methodological parameters of developed procedures, as
well as with the most important results of experimental verification in conditions
of the former department of metallurgy and machine-tool industry for the purposes
of social-development planning in the 8th five-year plan.
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