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Informacia o ¢innosti Strediska pre vyskum spoloéenskej mienky vo Varsave

Jedno z najmladsich vyskumnych sociologickych centier v PLR, Stredisko pre vy-
skum spoloc¢enskej mienky pri Unade predsednictva vlady vo Varsave, zaujima u na-
$§ich severnych susedov, medzi viac ako 30 pracoviskami podobného typu vyznamné
miesto. Od ostatnych institucii vyskumu verejnej mienky sa li§i nazvom, a suéasne
tym, ze sa nesustreduje na zisfovanie vypovedi ,,priemerného Poliaka®, ale ciela-
vedome mapuje nazory, hodnotenia a predstavy jednotlivych socialnych skupin a
vrstiev polskej spclo¢nosti, odhaluje jej nazorové Struktury.

Cinnost pracoviska, orientovaného na uspokojovanie informaénych potrieb najvys-
Sich stranickych a statnych organov, reaguje predovsetkym na aktualne spolodenské
a politické udalosti, sucasne je zamerana na sledovanie pravidelného oceriovania
celkovej politickej a hospodarskej situacie Iudového Polska.

Vyskumna ¢innost strediska je ovplyvnena tromi okolnostami priznaénymi pre
spoloé¢enstvo v PLR:

1. znaénou ulohou cirkvi v kazdodennom Zivote
2. p6sobenim sukromného sektoru v priemysle a sluzbach,
3. existenciou socialistického pluralizmu, vedenim dialogu s vnutornou opoziciou.

Poliské pracovisko sa vyznacuje vysckou dynamikou vyskumnej ¢innosti, Od roku
1983 uskutoc¢nilo viac ako 90 vyskumov bud operativneho charakteru v priebehu 3 dni,
alebo standardného typu v rozmedzi 1—3 mesiacov.

Standardné Setrenia sa spravidla pripravuju na vzorke 1500 respondentov. V opera-
tivnyvch vyskumoch je subor samozrejme menSi. Jedného z poslednych Setreni tohoto
druhu sa zuéastnilo priblizne 800 opytanych. Stredisko pracuje s 2 typmi vyberov,
kvétnym a nahodnym. Pri kvétnom vybere sa predpisuje okrem pohlavia, veku,
ekonomickej aktivity aj vzdelanie obdanov.

Od roku 1986 ma polské pracovisko k dispozicii oporu pre nihodny vyber v poéte
150 000 osob starsich ako 12 rokov. Opora predstavuje maticu nahodného vyberu,
ktora vznikla na zéklade podrobnej evidencie obyvatelstva v 813 nahodne vyloso-
vanych obvodoch z posledného s¢itania fudu. 52 charakteristik kazdého obcéana za-
radeného do matice umoziiuje vytvorif najroéznejsie subory. Okrem beznych je mozné
pripravif napr. reprezentativny subor inteligencie, majitelov siukromnych priemysel-
nych podnikov a prevadzkarni sluzieb, §tudentov vysokych §kol a pod.

Potrebné udaje ziskava 530 opytovatelov, v prevazinej vicsine sociolégov, psycholo-
gov a pracovnikov s podobnym profesionalnym zameranim. Profesné zloZenie opyto-
vatelov preduréuje vzdelanostny profil siete. 729%, spolupracovnikov strediska ma
vysokoskolské a 180 stredoskolské vzdelanie s maturitou. 49 vojvodskych koordina-
torov riadi opyvtovatelov, sprostredkuvava kontakty medzi opytovatelskou siefou a
strediskom, hodnoti a kontroluje priebeh rozhovorov. K povinnostiam opyvtovatels,
spolupracovnika centra. patri zuc¢astnif sa na kazdoro¢nej priprave. Uéast na tychto
podujatiach sa pohybuje okolo 75¢,. Za jeden rozhovor, klory sa uskuioénil na za-
klade kvéineho vyberu, ziskava opytovatel pri bezchybnom vykone 700 zlotych. v pri-
pade vyuzitia nadhodného vyberu centrum poskytuje o 20Y/, vys§i honorar. I napriek
uvedenému ohodnocovaniu dochadza v sieti, od r. 1983, tj. od jej zalozenia, k rotnému
priemernému ubytku 16 %, opytovatelov.

Planované standardné Setrenia, rozdelené na prehladové a problémové sa zadavaju
stalym vyskumnym timom., orientovanym priblizne na rovnaku tématiku.

V oblasti zisfovania nazorov na politické a spolo¢enské otdzky posobi napr. kolektiv
pre vyskum spoloéenskych nalad a politickych néazorov réznych socidalnych skupin,
dalej tim, ktory realizuje vyskumy pre potreby politickych rozhodnuti a skupina
zaoberajuca sa sledovanim ndazorov na problematiku vlady a spravy.

Skumaniu nazorov na ekonomicku problematiku sa venuje tim. ktory sleduje
mienku o0 podmienkach Zivota Iudi, i skupina orientovana na ziskavanie nazorov
tykajucich sa fungovania $§tatnych podnikov.

V ramci prehlfadovych vyskumov sa $tvrfroéne, resp. polroéne zisfuju reakcie pol-
skej verejnosti na zakladné otazky stavu cenovej politiky, Zivotnej urovne i hospo-
darstva ako celku a sucasne aj mienka o fungovani politického systému a jeho
jednotlivych zloziek. V zdvere kazdého rozhovoru sa okrem nam znamych identifi-
kacil davaju otazky charakterizujice materidlne zazemie respondenta a jeho politicka
orientaciu.
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Z doterajsej vyskumnej praxe kazdého vyskumného timu, zda sa, nasli by sa
podnetné a ingpirativne momenty., Napr. tim orientovany na zachytenie politickych
nazorov venuje znacé¢nu pozornosf skiimaniu emdcii v suvislosti s réznymi témami.
V ramci vhodnych blokov otdzok sa sleduje vplyv tradicii na stanoviska fudi, odkryva
sa historické vedomie polskej spolo¢nosti. Skupina, ktora sa venuje Setreniam v su-
vislosti s pripravou politickych rozhodnuti, uskutoénila napr. vyskum pred volbami
do Sejmu v aprili 1985. Ziskané odpovede tykajuce sa volebného chovania, sa lisili
v porovnani so skutoénymi volebnymi vysledkami v rozmedzi 0,5 %, Rovnaki pracov-
nici uskutoc¢nili v augustie 1985 zber ndmetov pre vystupenie W. Jaruselského na ju-
bilejnom 40. zasadani OSN. Sudasfou Setrenia bol i tzv. List Generdlovi, v ktorom
obyvatelstivo Polska adresovalo svoje nazory najvy$siemu predstavitelovi. V tlaci
publikované vysledky obsahovali plejadu najrozii¢nejSich nazorov a nametov a vy-
volali znaény ohlas vo verejnosti.

Pracovnici z oblasti vyskumu nazorov na fungovanie §tatnej spravy a institucii
pravidelne sleduju napr. hodnotenie ¢&innosti sudov, prokuratury, bezpefnosti. Sku-
pina zamerana na nazory o podmienkach zZivota Iudi, kladie déraz predovietkym na
osobné hodnote.aie ekonomickej a socidlnej situacie opytanych. Vyskumnici z tohto
useku sa checu orientovaf tieZz na zisfovanie zivotnych podmienok Tudi s prijmami
pod hranicou Zivotného minima. Tim pre vyskum fungovania §titnych podnikov si
kladie za ciel nachadzaf suvislosti medzi ekonomickou situdciou podniku a nazormi
zamestnancov. Pri kaZdej prilezitosti sa v skimanych vyrobnych celkoch zistuje 120
identifika¢énych znakov zachycujucich objektivnu politicki a eskonomickit situaciu
v podniku. Spravnosf ddajov garantuje kompetentna osoba z vedenia podniku. napr.
ekonomicky namestnik. Tento tim m&é niekolkoroéné skusenosti so stanoviskami pra-
cujucich k ¢innosti podnikovej samospravy.

Vyskumni pracovnici pripravuju jednotlivé dotazniky v rozsahu napr. 75 znakov
pre operativny vyskum a az 250 znakov pre §tandardné Setrenie.

Stredisko realizuje okrem ,,tradi¢nych“ typov zisfovani vo Varsave na panele 500
ob¢anov sondazne telefonické vyskumy 's 3—4 stru¢nymi otazkami.

Inia forma vyskumnej ¢innosti sa spojuje s tzv. ,dielhou tvorcov mienky.“ Vedenie
vyskumného centra rozo§le podla vlastného uvazenia kazdorotne 100—200 osobno-
stiam PLR s rdéznou politickou orientaciou a spolotenskym postavenim 2—3 otazky
na spoloénu tému. Zudastneni odpovedaji v rozsahu do 10 stranok. Odpovede sa
vydaju v zborniku, ktory sa rozosle Gc¢astnikom s pozvankou Kk spolo¢nej diskusii.
Jednotlivé stanoviska, nazory a hodnotenia sa diskutuju za ucasti vsetkych zapoje-
nych na 2—3 dnovom seminari. Jedna z poslednych tém, ku ktorej sa vyvjadrovali
.predstavitelia a tvorcovia verejnej mienky,* znela , Co brzdi a ¢o urychluje rozvoj
Polska.«

Varsavské pracovisko ma postupne uskutoériovaf tieZ druhotné spracovanie udajov.
Pre tieto i dalsie potreby sa vytvara databanka, ktord bude zaradovaf vyskumneé
otazky podla prislusnosti k jednotlivym tematickym oblastiam. Vyc¢lenila sa 1. oblast
spoloc¢enského ‘vedomia, 2. sféra spojend s realizdciou moci, politiky a vlady PLR.
3. oblasf hospodarstva PLR, 4. sféra socidlneho Zivota, 5. oblasf medzinarodnych
otazok. Pripravuje sa katalog doteraz pouZitych otazok a odpovedi s podrobnym ozna-
¢enim kazdej otazky z hladiska uvedenych sledovanych oblasti.

UZ dnes su Udaje z vyskumov viacnasobne vyuzivané. Znamend to efektivne spra-
covanie kazdej vyskumnej akcie. Do konca I. polroku 1987 vydalo stredisko 236 vy-
stupov vo forme zavereénych sprav. Tieto zdverefné spravy majd maximalne 12 stran.
V niektorych pripadoch su v prilohe uvedené frekvencie odpovedi na vietky polozené
olazky.

Sucasfou centra je tiez usek. ktory spracovava listy a telefonaty prichadzajice na
adresu tejto institucie. Nepretrzitu telefonicku sluzbu moéze vyuzif kazdy obéan PLR
a takto odovzdaf stredisku namet. navrh, ale i sfaznosf. Samostatna pozornosf sa
venuje v tejto inStitacii aj pravidelnej analyze tlace.

Polské pracovisko ma rozsiahlu publikaénd ¢innost i publicitu v oznamovacich
prostriedkoch. Riaditel strediska schvaluje rozdelovnik zavere¢nych sprav a vysledky
dava k dispozicii okrem vrcholnych deciznych organov vsetkym redakciam hlavnych
novin, ¢asopisov, rozhlasu a televizie, Okrem toho s vyznamné zavery z jednotli-
vych vyskumov publikované v bulletinu strediska. Tento material, kiory vychadza
4krat rocéne, je zasielany vietkym vedeckym instituciadm v PolIsku. Publicitu vysledkow
vyskumov tohto pracoviska od vojvodskych novin az po celo§tatne oznamovacie pro-
striedky je mozné dokumentovaf poftom uverejnenych prispevkov. Napr. v r. 1986
to bolo priblizne 370 informacii a len v 1. $tvrfroku 1987 sa zvysil pocet prispevkov
o préaci centra na 350.

S publicitou pracoviska suvisi do urcditej miery i pocet odmietnuti v jednotlivych
vyskumoch. Ak zaéiatkom moku 1984, v zafiatkoch ¢innosti centra, odmietol rozhovor
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kazdy druhy obéan, koncom roku 1984 kazdy treti obyvatel, dnes je to pribliZzne jeden
zo Siestich vybranych obé¢anov.

Pracovnici centra sa systematicky zoznamujui s problematikou vyskumu verejnej
mienky vo svete. Centrum neustile roz§iruje zahrani¢né kontakty a rozvija spolu-
pracu. Okrem vzajomnych navstev s pracovnikmi podobnych institicii v BLR, CSSR
a SSSR sa uskuto¢nuje konkrétna spolupraca v oblasti vyskumu s MLR. Riaditel
strediska prof. Kwiatkovski mal moznost zoznamif sa s praxou vyskumu verejnej
mienky napr. na pracoviskdch v NSR a Velkej Britanii.

Poznatky z navstevy Strediska pre vyskum spolo¢enskej mienky vo Var§ave nazna-
¢éuju, Ze pracovmici strediska si pripraveni naviazaf komkrétnu spolupracu a poskyt-
nuf informacie o svojej ¢innosti véetkym ziujemcom.

Jdn MiSovié

Mezindrodni seminaf ,Nové sméry ve vyzkumu mliadeze“ v Lipsku

Seminditt zaméfenych na problematiku mladeze neni v souc¢asné dobé& ani takovy
potet, o némz by bylo moZné Fici, Ze je uspokojivy a Ze je odpovidajici potfebam
nasi spole¢nosti v etapé nastoupeni cesty k jeji prestavbé. Mladez jako jedna z vy-
znamnych soucasti socialistické spoletnosti si bezesporu zaslouzi vétsi pozornost,
nez ktera ji byla doposud vénovana. Stejné tak je zapotiebi aktualizovat fadu dosa-
vadnich pristupi a celkové zhodnotit jeji redlné i teoretické moZnosti podilet se
na rozvoji konkrétni socialistické spoleénosti. Jeden ze seminait, které se v roce
1987 zamérily na stavajici situaci v oblasti sociologického zkouméni mladeze, byl
seminal zorganizovany kolektivem pracovniku Usttedniho ustavu pro vyzkum mla-
deze (ZI1J) v Lipsku (NDR).(1)

Tento kolektiv dospél k mazoru, Ze véda a vyzkum mus{ reagovat na zménénou
situaci v tadé evropskych socialistickych zemich, pokud jde o organizace mladeze,
zivot mladeze jako celku i zkoumani mladeze a jejich jednotlivych skupin.(2)

Slo o inspirativni a v oblasti zkoumani mladeZe prozatim ojedinélou akci. Pii
ptibliZeni jejiho prubéhu je proto vhodné vzdat se aspiraci na popis jednotlivych
referatli a diskusnich prispévkha a plejit k Sir§imu zobecnéni poznatkl, k nimzZ se
v prubéhu seminare dospélo. Soustifedime se jen na nejdualezitéjsi mySlenky, které
uctastniky seminaie nejvice zaujaly a jsou vyuzitelné a dale rozpracovatelné i v na-
§ich soucasnych podminkach teorie a praxe zkoumani mladeZe a mladeznické orga-
nizace.

Vysoce pozitivhim jevem, ktery se projevil ihned na pocatku semindaie, byla
u zastupct SSSR drive nevidani mira otevienosti, kriti¢nosti a konkrétnosti bez
apologetismu, dogmatismu a alibismu v pristupu k soucasnym problémim mladeze
a mladeznické organizace v Sovétském svazu. Tento pfistup byl také zcela oprav-
néné fFidicim seminafe, prof. Waltremn Friedrichem, podpofen a spolu s apelem
uréenym ostatnim Géastnikiun seminare ,neklesnout pod masazenou latku, rozhodl
0 orientaci a urovni seminéate.

V tomto duchu bylo pojednavano o mladezi a mladeznické organizaci za socialis-
mu v kulturni, vychovné vzdélavaci, svétonazorové a nékterych dalSich oblastech
spoleéenského Zivota. Oteviené bylo poukazdno na fadu negativnich tendenci a
jevll v mladeZnickych organizacich jednotlivych zemi. Napiiklad VLKSM se musi
vyporadat se stagnaénimi tendencemi, s rozpory mezi demokratickyim charakterem
organizace a byrokratizaci jejiho Tizeni, s nalézinim novych forem aktivity mladeze,
ponévadz staré formy nejen zastaraly moralné, ale také pozbyly jakykoli inovaéni
a pokrokovy naboj, takZe konzervuji negativni trendy jak v organizaci, tak v Zivoté
jednotlived. Také Dimitroviv komunisticky svaz mildadeZze (DKMS) se musi vy-
rovnat se skutecnosti, Ze mladez je zainteresovidna na prohlubovan{ zasad a roz-
vijeni socialistické samospravy ve vsech oblastech bulharské spoleénosti. Sympto-
matické je, Ze v DKMS pievladid orientace na feSeni nastolenych problémd pro-
hlubovanim socialistické samospravy zejména v oblasti politické, piiéemZ nedilnou
soudasti tohoto feSeni je odstrafiovani strachu mladych lidi diskutovat, odstrafiovani
pfiéin, které vedly k rezignaci Sirokych vrstev bulharské mladeZe na hledani prav-

(1) Seminaf probéhl ve dnech 30. listopadu aZ 4. prosince 1987 v Schildau v NDR.
Zucastnily se dvou aZ pétic¢lenné delegace ze SSSR, PLR, BLR, RSR a CSSR.

(2) Rok 1987 probéhl ve znameni: sjezdi miladeznickych organizaci v SSSR, CSSR;
rozvijeni koncepce mladeznického organizovani prijaté na sjezdu organizace madar-
ské mladeZe v roce 1986; zvySené pozornosti mladeZi a mladeZnickym organizacim
v PLR; rozvijeni samospravnych prvki organizace spoletenského Zivota i Zivota mila-
deznické organizace v BLR atd.
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