_————= Metodologické rubrika

K metodickym otazkam vytvaFeni fondd PAVEL DVORAK

banky dat vyzkum veFejného minéni Ustav pro vyzkum veFejného
minéni pfi FSU, Praha

Nové pozadavky kladené na vyzkum verejného minéni prinaseji s sebou takeé
nové naroky na metodologickou a metodickou vybavenost vyzkumu vefejné-
ho minéni. To se postupné promita ve viech rovinach obecnosti — od teore-
ticko-metodologické az po technicko-organizaéni uroveti.

Jednim z moZnych a nutnych smért v rozvoji vyzkumu vefejného minéni
je aplikace modernich informaé¢nich technologii v uchovavani a soustavném
vyuzivani ziskdvanych empirickych dat o vefejném minéni, napriklad pro-
stfednictvim banky dat.

O vystavbé banky dat bylo rozhodnuto v souvislosti s projednavanim
ukolti Ustavu pro vyzkum vefejného minéni p¥i FSU ve stranickych organech.
V roce 1984 byl zahajen zku$ebni provoz banky dat, v pribéhu roku 1987
bylo politické praxi operativné preddno kolem 50 ruznych faktografickych
informaci ¢ velejném minéni. Soufasné zkuSenosti a pozadavky na banku
dat i poznatky o jejim vyuziti a problémech potvrzuji, Ze jeji vystavbu nelze
chapat jako jednou ukonéeny proces. Potvrzuje se také, Ze zvoleny pristup
umoziiuje postupné rozvijet sluzby banky dat, zdokonalovat jeji vnitini struk-
turu a vyuzivat dokonalejsi technické vybaveni.(1)

Koncepce vystavby banky dat vychazi z poznani, Ze na uréitém stupni vy-
voje informa¢niho systému dochazi v duasledku jeho rozsahu a sloZitosti
k objektivni potifebé vytvorit systematicky organizovany subsystém o daném
informad¢nim systému.

Analyza budovaného informaé¢éniho systému vedla k rozélenéni banky dat
na tii ¢asti — technologickou bazi, kadrové zabezpecfeni ¢innosti a organi-
zaéni uspofadani.

Zakladem je technologicka baze. Je to souhrn fondi, soustavy jazykovych
prostiedktd, metodik a programového vybaveni v urditém technickém pro-
stredi.

Usporadani fondd banky dat je podstatnym zpusobem zavislé jednak na
charakteru vlastnich informaci o vefejném minéni a jednak na jejich za-
pojovani do riznych procedur v ramci informaénich procesiit banky dat. Tyto
momenty se odriazeji v celkové koncepci budovani banky dat — tj. v apli-
kaci databankové technologie pfi zpracovani udaju z vyzkumi i pti zpraco-
vani metainformaci. Fondy banky dat zahrnuji také ty ¢&asti, které nejsou
ulozeny na pocditatovych médiich.

Konkrétni podoba fondu banky dat samozfejmé zavisi na technickych
moZnostech FeSitele, resp. provozovatele banky dat vyzkumit verejného mi-
néni, to také ovliviuje konkrétni strukturu, rozsah, obsah a typy uchovava-
nych udaju.

Struktura fondl uzce souvisi s otdzkou zdroje tudaju banky dat. Vzhledem

(1) Tento text navazuje na stat ,Ke koncepci banky dat vyzkumi vefejného
minéni“ uvefejnénou v ¢&. 6/1986 Sociologického {&asopisu a vénuje se otazkam
struktury informatnich a metainforma¢nich fondl banky dat. Vybrané otazky &in-
nosti banky dat vyzkumi vefejného minéni budou pfedmétem dalsi priace.
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k mnohorozmeérnosti a slozitosti problému tvorby banky dat sociologickych
vyzkumu je zfejmé nutno alespori v podatku podstatnym zplsobem omezit
okruh uvazovanych zdroju pro banku dat. Omezeni zdroju informaci by
zaroven meélo urcitym zplsobem reflektovat jak metodologické otazky srov-
natelnosti uchovavanych udaju, tak organiza¢né pravni aspekty vyuzivani
udaji produkovanych ruznymi institucemi. Z hlediska optimélniho ,,zabéh-
nuti“ banky dat bylo vyhodné se omezit na metodologicky a metodicky snov-
natelnd data jedné ¢i dvou instituci. V pripadé vyzkumu verejného minéni
je situace v podstaté dana hlavnimi producenty vyzkumu verejného minéni
— UVVM pii FSU v Praze a UVVM pii SSU v Bratislavé. S prihlédnutim
k charakteru vyzkuma UVVM pii FSU byla také banka dat udelové budo-
vana.

V souvislosti se zdroji udaji banky dat vyzkumu vefejného minéni je nut-
no se zminit o dosud nerealizované moZnosti zahrnuti udaja pochazejicich i
z jinych zdroju, nez jsou vyzkumy vefejného minéni. Takovymi relevantnimi
exogennimi udaji jsou bezesporu udaje socidlné demografického charakteru
umoznujici konstruovat a vyhodnocovat vybérové soubory a slozeni zkouma-
nych socialnich skupin. Jinym okruhem udaju by se mohly stat jednotlivé
vybrané casti socidlné ekonomickych informaci, produkovanych soustavou
statistickych organt, -umoznujici v urcité mire konfrontovat nazory obéanu
se stavem zobrazovanym soustavou statni statistiky [Illner 1981 : 95].

Fondy banky dat vyzkuml verejného minéni byly rozdéleny na dvé za-
kladni ¢asti — informacéni a metainformacni zdkladnu.

K informacni zakladné

Obsah informaci o verejném minéni je ve svém souhrnu determinovan cha-
rakterem vyzkumného procesu, ktery je produkuje a také predpoklddanymi
informa¢nimi procesy a vyuzitim banky dat. Konkrétni struktura informacni
zakladny musi reflektovat obecnéj§i momenty spojené s tim, Ze predstavuje
specifickou formu reprezentace poznatki o veiejném minéni [Rehak 1981 :
. 273].

Tyto empirické poznatky maji ruzny stupen obecnosti a je tak moZno
identifikovat $kalu jejich ruznych typt. Na jedné strané stoji data, bezpro-
stifedni vysledek sbéru dat, na strané druhé pak v nékterych pripadech i
empirickd zobecnéni. Tato skutenost by meéla nalézt svaj adekvatni odraz
ve strukture fondu informaéni zdkladny.

Funkce informacni zakladny spoc¢ivaji v uchovavani relevantnich informaci
o vefejném minéni tak, aby mohly byt systematicky vyuzivany pri realizaci
funkci banky dat.

Jako hlavni typy informaci o verejném minéni, které jsou soucasti fondu
banky dat, byly vymezeny:

a) Zdkladni data vyzkumu uchovavana ve formé matice uloZené na poéita-
Govém médiu (a také po uréitou dobu ve formé jednotlivych vyplnénych
dotaznikl). Pro kazdy vyzkumny ukol je vytvoren jeden nebo vice tako-
vych souborti dat. Udaje jsou zakédovanymi vysledky zjisfovani (prova-
déného zpravidla dotazovanim) za jednotlivé jednotky (jednotlivce) vybeé-
rového souboru. Zakladni data vyzkumti UVVM jsou ukldd4na do bdze
dat PANDA, ktera zahrnuje jednotlivé vyzkumné soubory. Kazdy z vyzku-
mua (UVVM) je realizovan v rdmci této baze dat jako svazek poéitadovych
souborii fizenych a zpracovavanych systémem Programu ANalyzy Dat
(PANDA). Tyto soubory jsou umistény na disku poéitate CYBER 172.
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Zgkladni data jednotlivych vyzkumi pFedstavuji jeden z kliGovych infor-

madénich fondu banky dat. (2, 3)

b) Agregované a shrnujici idaje zpravidla ve formé raznych vystupl mate-
maticko-statistického zpracovani. Primarni individudlni informace jsou
sumarizovany ve formé ruznych statistik — procentnich cetnosti, koefi-
cientd apod. V zavislosti na analytickych cilech vyzkumného tymu a na
mozZnostech zpracovani jsou k dispozici rizné druhy, af jiZz z hlediska
formy, tak z hlediska usporadani a obsahu vystupnich tabelaci. Je nutno
pripomenout, Ze vzhledem k deskriptivhimu charakteru béZného vyzkum-
ného procesu jsou fasto vyuzivany viceméné standardni sestavy obsahu-
jici nejzakladné&js$i sumarizované udaje. V UVVM je takovymto nastrojem
tzv. stru¢né tfidéni, které obsahuje kontingenéni tabulky vSech zkouma-
nych proménnych tfidénych podle standardnich identifikaci.

Vzhledem ke zkuSenostem s timto typem tabelaci byl do fondiG banky dat
zahrnut operativni fond dat, zakladni standardni tabulkové sestavy (tridéni
meritornich proménnych se standardnimi identifikacemi) z jednotlivych vy-
zkumi. Tyto tabelace jsou na mikrofi§ich. Fond operativnich dat slouzi
k rychlému seznameni se zakladnimi udaji a k efektivhimu ukladani syste-
mizovanych dat. (4)

(2) Vyghody tohoto typu udaji jsou spojeny zejména s:

— moZnosti replikace libovolné manipulace s daty, odvozeni sloZitéjSich a synte-
tictéjsich datovych struktur

— moznosti opakovat nebo iniciovat nové matematicko-statistické zpracovani dat

— maximalni podrobncsii uchovavané informace

— moZncsti zpracovavat copakované udaje v riznych sekundarnich kontextech

— moznosti realizovat systematické metodologické zhodnoceni kvality dat

— moznosti postupné vyhodnocovat pilistupy ke standardizaci apod.

Nevyghody uchovavani zdkladnich dat spoéivaji zvlasté v:

— nutnosti mit k dispozici vhodné programové vybaveni, v kontextu banky dat pak
musi jit o relativné univerzalni systém analyzy sociologickych dat

— potiebe velkokapacitnich médii, nejlépe diskovych paméti, vyhovujicich organi-
zaci baze dat z fady vyzkuma

— nutnosti vytvoren{ systému udrzby celé datové bdze, coZ znamena naroky jak
na podita¢ové kapacity, tak na kadrové vybaveni.

Dal3i technické otazky jsou spojeny s volbou vhcdného média uchovavani zaklad-
nich dat a samoziejmé s pristupem k jejich zpracovavani.

(3) V soucasné dché je v bazi dat PANDA uchovavano kolem 75 vyzkumnych
soubort z dosud provedenych vyzkumu. Data z téchto v¥zkuml je moZno opakova-
né zpracovavat prostfednictvim vyse zminéného systému. Casova dosaZitelnost vy-
sledkd matematicko-statistického zpracovani se pohybuje, v zavislosti na provoznich
podminkach peéitatového systému CYBER 172, kolem 3 — 6 hodin od zadani po-
zadavku.

(4) Vyhody archivace tabulek (vystupl matematicko-statistického zpracovani)
lze spatrovat zejména v:

— efektivnim vyuziti jednou zpracovanych udajt, které jsou ve vhodné formé
— udaje tabelaci nejscu zatiZeny piipadnym interpretaénim kontextem (a moZni

i ehybami) primarnfho zpracovani.

Nevyghody uchovavani tabelaci jsou:

— v tisténé formé jsou tabelace obtiZné archivovatelné a katalogizovatelné (naroky
na prostor, problémy s identifikaci tabulek)

— obtizné zpristupniovatelné uZivateli

— v poditadové formé (na péasce & na disku) jsou velmi naroféné na rozsah paméti.
citlivé a komplikované na manipulaci

— zAavislé na profesionalni pfipravenosti primarniho zpracovatele (ktery proved!
vybér metody zpracovani a vstupnich analyzovanych udajl) a kvalité matema-
maticko-statistického zpracovani (spravnost programi)

— vysoce variabilni typy sestav jak co do obsahu, tak co do uspofadani.
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Udaje tohoto typu jsou totiz tieba téméf pri ka?dé analyze, zaroven samy
o sobé mohou uspokojovat elementdrni informaéni pozadavky. (5)
¢) Zdvéreéné zprdvy vyzkumi obsahuji interpretované, sumarizované a ko-

mentované vysledky vyzkumnych akeci. Reprezentuji zpravidla ,koneény*

vysledek celého vyzkumného procesu, informaci pro zadavatele.

Archivace zavéreénych zprav vyzkuml (a obdobnych materidll) je ziejmé
nutna, nemulZe vSak vyrazngji ovlivnit hlub§i sekunddrni analyzy. Vytah
z téchto zprav muze ovSem uspokojit jednoduché operativni informacni poza-
davky. (6)

Mimo uvedenych ti#i hlavnich typt informaci bezprostfedné spojenych
s vyzkumnym procesem je mozno v budoucnosti uvazovat i o dalSich typech
informaci:

— o vybranych publikacich v odbornych ¢asopisech (Sociologicky casopis,

Zpravy sociologické spolec¢nosti atp.) obsahujicich tdaje vyzkumu

— o vyzkumnych zpravach raznych instituci vyuzivajicich udaje o verej-

ném minéni apod.

V souvislosti s informaénimi procesy vznika pri fungovani banky dat rada
sekundarnich materidlti. Jsou to jednak ruzné agregované udaje (obdobné
jako v pripadé ad b)) a jednak dalsi informace o verejném minéni. Vysledky
sekundarnich analyz zpravidla obsahuji souhrnné udaje z nékolika vyzkum-
nych akci. Maji, obdobné jako zavére¢né zpravy, urcité vyhody a nevyhody.
Jejich zahrnuti do informaéni zékladny je vSak zduvodnéno potfebou syste-
matického vyhodnocovani vlastni ¢éinnosti banky dat, resp. ¢innosti realizo-
vané za pomoci banky dat.

Dalsim metodologickym problémem je zahrnuti exogennich udaji, tj. udaju
produkovanych ruznymi zdroji dat mimo vlastni vyzkumny proces. Jde zej-
meéna o socidlné demograficka, zpravidla cenzovd nebo mikrocenzova data,
vvuzivania ke konstrukei a vyhodnocovani vybérovych souborti. V dalsich
ctapach vystavby, po ziskdni SirSich zkuSenosti s provozem banky dat, se
strukturou a charakterem informacnich pozadavkl, bude zvazeno zahrnuti
fondl socialné ekonomickych udaju. Lakava je v této souvislosti myslenka

(5) V operativnim fondu dat, tj. na mikrofisich, je v soucasné dobé (fijen 1987)
ulozeno zakladni tfidéni Gdaja z témér 50 vyzkumu verejného minéni. Pro tabelaci
jsou vyuzity zakladni identifika¢ni proménné — utzemi (CSR—SSR), pohlavi, vék.
ekonomicka aktivita, vzdélani a velikost mista bydli§té dotazovanych. Operativni
fond, dosazitelny prakticky ihned (v pripadé zobrazeni dat na prohliZetce mikro-
{is) & béhem nékolika minut (pfi pouziti papirové kopie mikrofife), zahrnuje
tedy v soulasné dobé kolem 40 tisic tabulek druhého stupné. Ve spojeni s meta-
informaénimi prostfedky je tak mozZno predat uzivateli jednoduchou informaci fak-
tografického typu béhem nékolika minut i pri prohledavani celého fondu udaju.

(6) K vyhodam uchovavani zavérefnych zprav vyzkumu patii:

— obsahuji jiz interpretované udaje

— informace jsou v uzivatelsky piistupné podobé (texty, grafy)

— archivované zpravy vyzaduji minimum udrzby a lze je vhodné, béZnymi kata-
logizaénimi prostiedky uspotfadat a vyuZivat

- odpovidaji svou formou a obsahem, tj. stupném zobecnéni udaju, vétsiné uz-

vatel
— minimum ndakladi na technické a kadrové zabezpeleni archivace a zpiistup-

novani.

Nevyhody archivace zavéreénych zprav lze shledat zejména v:

— zavislosti na interpretaénim kontextu primarniho zpracovani, které nemusi od-
povidat sekundarnim pozadavkim

— podminénosti kvality poznatkli profesionalni pripravenost{ vyzkumného tymu

— tom, Ze udaje nejsou vybrany tak, aby respektovaly nové informaéni poZadavky
(absentuje Pada udaju)

- obtiznosti reprodukce zavéreénych zprav.
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o propojeni banky dat vyzkum( vefejného minéni na jiné, obdobné organi-
zované banky dat, napfiklad Federdlni banku dat & na speciidlni bize dat
vytvorené na zikladé rozsahlych datovych zakladen sociologickych vyzkumu
typu ,,mikrocenzus“.

K metainformaénf zikladné&

Jednim z klicovych mist realizace automatizovaného informadéniho systému
vyzkumii verejného minéni je vytvoreni specifického informadéniho subsysté-
mu, jehoZ objektem je vyzkumny proces a jeho produkty [Dvordk 1986 : 623].

Pro zabezpeceni vysokého stupné operativnosti a efektivniho fungovani
celého systému je potfebné, aby i procesy prace s metainformacemi byly auto-
matizovany, nejlépe na urovni vyuziti databankové technologie. Datovou za-
kladnu tohoto subsystému tvofi v navrhovaném fre$eni metainformaéni za-
kladna.

Pravé wvolba adekwvdtnich urovni a objekti metainformacéniho popisu je
jednim z rozhodujicich metodologickych problému wvystavby banky dat. Je
nutno zduraznit, e jde zejména o problém z oblasti metodologie vyzkumu
vefejného minéni, resp. sociologie, nikoli z oblasti vyuziti vypocetn{ techniky.

Jak jiZ bylo pfi rozboru koncepce vystavby banky dat konstatovano, tvofi
metainformace zdklad pro ukldddni idaji rdzného druhu, pro jejich vyhle-
ddvani a systematizaci podle riznych informaénich potieb. Struktura meta-
informaéni zakladny musi, mimo jiné, urcéitym zplisobem respektovat uspo-
radani informac¢ni zakladny.

Z tohoto hlediska se ukazuje, Ze hlavni komponentou metainformaéniho
subsystému jsou data o datech (metadata). Pozadavek na tvorbu metadat je
disledkem celé rady faktort. Mezi nejzavaznéj§i patfi zejména ndriust obje-
mu uchovdvanych dat. Zde nejde jen o poclet vyzkumu, ale zejména o poly-
tematicky zabér a §iroky rozsah ve vyzkumech zjisfovanych sociologickych
znaku.

Pri selekei proménnych odpovidajicich urdéitému informaénimu pozadavku
je pak nutno prohledat cely tento objem nebo jeho podstatnou éast. Efektivni
automatizace vyhleddvani relevantnich znakt je tedy jednou z nejzaklad-
néjsich komponentt banky dat.

Ndroénost a sloZitost vyhleddvdni a zprostfedkovdni archivovanych udaji
pii sekundarnim zpracovani souhrnnych informaci je také odrazem znaéné
variabilnich informac¢nich poZadavkl zadavateli. I uspokojeni potfeby sou-
stavného a systematického metodologického hodnoceni kvality =ziskdvanych
idaju se neobejde bez vlastni udajové zakladny.

V souhlase s literaturou [Mezsaros 1979 :473; Soltéz 1984 : 251 —262] véno-
vanou tomuto tématu je moZno vyélenit néasledujici hlavni funkce metain-
formacnich fondu:

1. Informaéni (zobrazovaci) funkce, jejimZ obsahem je informovani rtznych
subjektl, vyuzivajicich banku dat jako soudast celku vyzkumu vefejného
minéni, o stavu datové zikladny, o provadénych vyzkumech apod. Jde
o urditou soustavu poznatku o systému vyzkumu veiejného mineéni.

2. Integracni funkce, spoéivajici v zaji§fovani propojitelnosti a vzdjemné
ndvaznosti jednotlivych automatizovanych i neautomatizovanych &asti
banky dat. Integraéni funkce metainformaci reaguje na rozmanité pohledy
a pozadavky. Nezanedbatelnou soucddsti integra¢ni funkce je vyuziti meta-
informaci pro ochranu uchovavanych tudaju.

3. Komunikaéni funkce je napliiovana vyuzitim uréitych ¢asti metainformac-
nich Gdaji pfi vytvareni a vyuZivani vhodnych zpisobi komunikace mezi
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uZivatelem a celkem banky dat i zpusobt komunikace mezi obsluhou ban-
ky dat a jejimi fondy.

4. Selekéni funkce je spojena s rozsahlym vyuzitim metainformaci prfi vy-
hleddvdni relevantnich #daji v informacnich fondech podle riznych hle-
disek.

5. Metodologickd funkce je tuzce svazana s informacni funkci. Uchovavané
metainformace se mohou stat vhodnymi informacemi, fakty pro uskutecé-
flovani metodologickych rozbori a analyz nebo pro standardizaci pFistupi.

6. Administrativné dokumentacni funkce, souvisejici s pottebou sprdvy da-
tovych fondi, vyvolavajici pozadavky na fadu evidenc¢nich, dokumentaé-
nich a administrativnich udaju.

Dulezitym momentem pii koncipovani metainformacni zakladny je takeé
volba metod, forem a prostFedku vytvdieni, ukldddni a vyvoldvdni idaji.

Vyuziti databankové technologie samozifejmé predpokldda specificky pii-
stup k vytvafeni metainformaci. Za zdkladni metodu se povaZuje systémoud
analyza mista metainformacdénich udaji, navazujici posléze na vyuziti postupt
formalizovaného popisu nutnych pro aplikaci databankové technologie.

V souvislosti s vytvarenim automatizovanych informaénich systémi jsou
v literature [Vesely 1984 : 67 —82] pomérné rozsahle diskutovany i organizacéni
formy metainformaénich udajd.

Jako jeden ze zakladnich prostiedkii metainformaéniho popisu, typicky i
pro refeni systému rizeni baze dat v ramci konkrétnich databazovych syste-
mu, je uvazovan centrdlni adresdt dat, resp. slovnik a adresd# dat. (7)

V praktickych aplikacich databankovych systémui jsou tyto dvé slozky odu-
vodnéné spojovany v slovnik a adresaf dat, jenz je zpravidla podstatnou
gasti systému Fizeni bazi dat. V pripad® banky dat vyzkumi UVVM jde
zejména o bazi dat PANDA.

Slovnik dat je vymezovan jako specificky seznam dat daného informaéni-
ho systému, ktery obsahuje jejich jednoznaénou identifikaci, uréitou obsaho-
vou definici a piipadné dokumenta¢ni udaje. Z hlediska uzivatele, pro néhoz
je zejména uréen, reprezentuje urcéitou formu zobrazeni logické struktury dat.

Adresd? dat je mozZno charakterizovat jako meziélanek, pojitko mezi meta-
infarmac¢nimi Gdaji a vlastnimi daty. Na rozdil od slovniku obsahuje zejména
udaje o mistu, kde nachazi vlastni informace, data. V pripadé uloZeni dat
v bazi jsou pak v adresari shrnuty udaje o fyzické strukture konkrétni mé-
diuvm, zptsob zaznamu apod. a pristupu k jejich hodnotam. V $ir§im pojeti
adresare, tak jak je uvaZovdn v této praci, mtZe adresaf obsahovat i udaje
o uloZeni uréitych informaci i v neautomatizovanych ¢astech informacni za-
kiadny.

Z vyse uvedené charakteristiky slovnikll a adresare dat je zfejmé, Ze jsou
primarné orientovany na datovou komponentu informaéniho systému. K dal-
§im formam patfi — v souladu s FeSenim statistického metainformaéniho
systému — katalogy a registry (srv. Meliskova—Fischer 1982), predstavujici
dal§i organiza¢éni formy popisu i dalsich objektlt metainformaéni zakladny.

Registr je souborem relativné stabilnich, systematicky dopliiovanych a
aktualizovanych udaj0, popisujicich existenci, vlastnosti a vztahy jednotli-

(7) V literatufe se také rozliSuje mezi vymezenim adresare dat (data directory)
a slovnikem dat (datla dictionary).

Slovnik dat je charakterizovan jako prostiedek centralizované uZivatelské doku-
mentace dat a nemusi byt nutné umistén na pocita¢ovych médiich a piislusné
Zpracovavan.

Adresar dat je na rozdil od slovniku dat uzce spojen s poéitatovou (fiyzickou)
strukturou ukladanych Gdajt.
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vych proki urdité t¥idy objektd. Napiiklad muze jit o registr jednotlivych do-
kumentt, registr jednotlivych vyzkumnych pracovi§t apod. Pro objekty popi-
sované prostrednictvim registru je charakteristické, Ze jejich vyskyt je jedi-
neény. O registru budeme v dalsim hovorit ve vyznamu poéitadového sou-
boru udaju, v piipadé, Ze udaje nebyly umistény na poditadovych médiich,
bylo pouzito rejstiikd.

Katalog je souborem relativné stialych mebo systematicky dopliiovanych a
aktualizovanych udaju popisujicich existenci a vlastnosti uréité tridy objektu,
poepfipadé vztahy mezi tfidami. Zobrazuje tedy vlastnosti typtt objekt( na
rozdil od registru. V pripadé dané banky dat muZe jit napiiklad o katalog
identifikaénich proménnych nebo socidlnich skupin (jak identifika¢ni pro-
ménnd, tak socialni skupiny se ve vyzkumech vefejného minéni vyskytuji
opakované). V pripadé uchovavani udaju o typech objekti mimo pocitacova
média bylo pouZito kartoték.

Cela soustava organizatnich forem metainformaéniho popisu je dopliiovana
klasifikacemi a ¢iselniky, které vhodnym zptsobem zobrazuji kédy (nume-
rické, alfanumerické ¢i alfabetické) a jejich vyznam.

K celé soustavé organizac¢nich forem metainformacnich udaju je nutno po-
znamenat, Ze v bance dat vyzkumu vefejného minéni se vyuzZiva vhodna,
vzajemné propojenda kombinace téchto forem.

Metainformaéni zakladna (i navazujici zplUsoby jejiho vyuZivani) je re§ena
jako otevieny systém.

Jesté jednou povaZujeme za nutné pripomenout, Ze stanoveni obsahu meta-
informaéni zdkladny (a jeji napliiovdni) je primdrné problémem metodologic-
kym a teprve v realizaéni roviné je problémem zejména z oblasti vypodetni
techniky.

Metodologickd analyza vyzkumného procesu a jeho produktd umoznila
stanovit rtzné objekty metainformaéniho popisu i vymezeni konkrétnich
sledovanych metainformacnich udaja.

Data z vyzkuma jsou v UVVM organizovana formou baze dat PANDA,
kde jednu z uréujicich forem reprezentuje matice dat. Tato matice vznika
v procesu sbéru dat a nasledného zpracovani (pfiprava dat, zadznam dat,
transformace proménnych apod.). K ni se vidZe fada udaji metodologického
a metodického charakteru, jejichZz charakter i rozsah ukazuje, Ze matice dat
by mohla byt jako uréity homogenni celek jednim ze zdkladnich typu objek-
ti metainformaéniho popisu. Pro tento objekt je charakteristicka relativni
shoda udaju z hlediska cile ziskdni tdaji, éasu (tj. obdobi ziskdn{ konkrét-
nich odpovédi dotazovanych) a zpravidla i metody, zpusobu zjifténi udaji.
PricemZz z hlediska zpusobu =zjisténi jde jak o zvolené vybérové postupy
(kvotni vybéry), tak o techniky sbéru dat (standardizovany rozhovor). Pro
uvedenou matici dat je také charakteristické, Ze obsah zjisfovanych tudaju
je viceméné stejnorody. Tato skutefnost je dana tim, Ze v praxi vyzkumu
vefejného minéni jsou provadény vét§inou monotematické vyzkumy.

Stézejni datovou strukturou, uzZivanou ve vyzkumech vefejného minéni (a
v obdobnych sociologickych vyzkumech tohoto typu) je sociologickd promén-
nd, zkoumany znak [Dvorak 1986 : 622]. .

V matici dat je moZno jako specifické nositele informaci rozligit:

a) Meritorni proménné, jez reprezentuji urdité stranky verejného minéni ve
vztahu ke konkrétnimu objektu.

b) Identifikaéni proménné, jejichz obsahem je charakterizace dotazovaného,
jeho zatrazeni do riGznych zkoumanych socidlnich skupin.

Je zfejmé, Ze pro zachyceni obsahu dat je klidovym mistem metainformaéni
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popis meritornich proménnych prostfednictvim vhodné koncipovaného re-
gistru. Tento registr meritornich proménnych popisuje jak obsah promén-
nych, tak jejich dalsi (dale uvedené) charakteristiky.

Na druhé strané identifikaéni udaje se vyskytuji viceméné standardné a
opakované. Pro popis tohoto typu objektd byl zvolen jako vhodna forma
katalog (kartotéka) identifikaénich proménnych.

Vymezeni zakladnich objektti metainformaéniho popisu (metadat) uvkazuje
na pomérné slozitou strukturu jak metainformacéni zakladny, tak i konec-
konec vlastni informace o vefejném minéni. VySe uvedené objekty by bylo
samozfeimé mozno doplnit dal§imi. Z moZnych typl objektl se naptriklad
nabizi soustava ukazatelii vefejného minéni.

Za urcitych dodateénych podminek, stojicich viceméné mimo banku dat
(resp. mimo vlastni feSeni banky dat), spojenych se zkvalitnénim vyzkum-
ného procesu, rozvojem sekundarnich analyz a teorie vefejného minéni, je
moZno soustavu ukazatell vefejného minéni chiapat nejméné ve dvou urov-
nich jako:

a) Urditou soustavu relativné standardizovanych proménnych (dotazh) zji§tu-
jicich zpravidla opakované podstatné nazorové struktury populace CSSR.
Takovato soustava metodologicky zhodnocenych a ovérenych dotaztt (i
konstrukeci a index) by meéla velky efekt pro zkvalitnéni celého poznava-
ciho procesu, pro tvorbu informaci o vefejném minéni. Zvlastni vyznam
by pak spoc¢ival v moznosti sledovat ruzné typy zmén minéni v ¢ase, v roz-
nych socialné politickych situacich apod.

b) Specifickou soustavu ukazateld operacionalizujicich rdzné strukturni
vlastnosti vefeiného minéni jako socidlniho jevu. Takovyto pristup by
umoznil prekro¢it horizont atomizovaného, mozaikového pohledu na vetrej-
né minéni smérem k zobectiujicimu poznavani jeho relevantnich vlast-
nosti. Tvorba této soustavy ukazatelu je také podminéna (a jesté vyraznéji
nez v pripadé ad a)) teoretickym rozvojem sociologie vefejného minéni.

Dalsim typem objektli metainformaéni zikladny, souvisejicich s vlastnimi
daty, jsou tabelace operativniho fondu dat a primdrni i sekunddrni dokumen-
ty, které obsahuji sociologicko-statistické fakty (a nékdy i vys$$i typ zobec-
néni) ziskané z uvedenych dat. Jejich obsah je vZidy ohrani¢en obsahem pro-
ménnych dané matice dat (resp. 1—2 matic dat). Registr téchto dokumentu je
propojen vhodnym zplisobem s registrem proménnych.

V dals$im obdobi fungovani a rozvoje banky dat vyzkumu vefejného minéni
bude nutno mezi objekty metainformaéniho popisu zafadit také sekunddrni
dokumenty vznikajici v procesu vyuziti banky dat.

Jiny typ potencialnich objektd metainformaéniho popisu je uUzce spojen
s prevazujici praxi vyzkumu verejného minéni, kdy sbér dat je provadén
prostrednictvim tazatelské sité. Je ziejmé, Ze komplexni pfistup k vyuziti
automatizace ve vyzkumu vefejného minéni zahrne i propojeni na existujici
bazi dat o tazatelich.

Dal8imi potencidlnimi objekty metainformaéniho popisu, s nimiz se uvazuje
v dalsim rozvoji banky dat, jsou naptriklad externi vyzkumy, vyzkumné zpra-
vy jinych instituci, ¢lanky ¢i statistické udaje apod.

Informaéni a metainformaéni zdkladna je propojena prostfednictvim rz-
nych vazeb i prostfednictvim jednotlivych informaénich procesté rtizného cha-
rakteru. Struktura a zaloZené informaéni vazby zabezpeéuji ve svém souhrnu
moznost realizace procesl, jejichZ koneénym efektem jsou sluzby banky dat.

Metainformacdni popis zahrnuje pomérné Siroké spektrum typu objektd. Pro
Provez banky dat vSak zaujimaji klidové misto metainformace, popisujici da-
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tovou slozku informac¢ni zakladny. Na zakladé dosavadniho rozboru i prak-
tické zkuSenosti s realizaci banky dat je moZno fici, Ze hlavnim d&ldnkem
metainformaci jsou popisy vyzkumnygch soubori a meritornich proménnyjch.
Pravé tyto soubory udaji — metadata — totiz umoznuji za urcitych pod-
minek zprostiedkovat operativni tidaje o vefejném minéni a uspokojovat tak
prevaznou éast informac¢nich pozadavki. (8)

V bance dat vyzkumti verejného minéni bylo pro prvni etapu fungovani
zvoleno pro popis vyzkumnych soubor( vice neZ 60 nejruznéjsich polozek
metainformaéniho charakteru (udaje o vybéru, metodé, nakladech apod.).

Pii koncipovani obsahu metainformaéniho popisu meritornich proménnych
bylo nutno v prvé radé zabezpetit propojeni na vlastni bazi dat. ReSeni to-
hoto problému se zakladd zejména na pouziti shodného pojmenovani jed-
notlivych proménnych v famei metainformaci i baze dat. Napriklad v bance
dat vyzkumili vefejného minéni byla pouzita standardni jména popisu, skla-
dajici se ze jména vyzkumného souboru (jedineéného v ramci konkrétniho
souboru dat. Na identifikaéni udaje navazuji dalsi metodické charakteristiky,
udaje o obsahu proménné i data o vazbé proménné na ostatni. Klicové a nej-
obtiznéjsi misto metainformaéniho popisu proménnych spodivd wve vhodné
volbé popisu obsahu proménné, kde je nutno uplatnit specifické informaticke
poznatky o tvorbé Kklasifikadnich a selekénich systému.

V dosavadni vyzkumné praxi UVVM bylo jiZz tradici zatazovat jednotlivé
zjisfované otazky podle uréitého klasifikaéniho systému polytematického
charakteru. Kazdym rokem byl jako ndastroj popisu ziskanych dat vydavan
Rejstiik otdzek, ktery zarazoval kazdou ze zkoumanych otazek do nékteré
tridy klasifikace. Takovymi tfidami klasifikace byly naptiklad: ,svétovy na-
zor obecné®, ,,nazory na socialismus a kapitalismus®, ,,efektivnost a kvalita®.
,»vztah k praci a povolani“ apod. Tematicka struktura, stanovené tiidy—té-
mata, v podstaté vychazely ze snahy pokryt viechny zkoumané oblasti. Jak
viak ukazaly predprojektové analyzy i udaje v informatické literatute, neni
takovato klasifikace pro pouZiti v ramci automatizovaného systému nejvhod-
néjsi.

Pii volbé konkrétniho zplsobu popisu obsahu meritornich proménnych
bylo nutno vzit do tivahy i $ir§i dusledky zvoleného feSeni. Zpusob zachyceni
obsahu proménnych je zaroven dilezitym komunikaénim prostiedkem pro
klasifikaci a posléze i selekce udajli. Tento selekéni jazyk musi byt dostatecné
flexibilni, reagujici na rizné cile, resp. zkoumané problémy, které se mohou
v pribéhu doby ménit. Musi byt uzplisoben hlavnim typam uzivatelt -
zejména obsluze banky dat a i dals$im okruhum uzivatelii tak, aby se ho mohli
naucit a efektivné vyuzivat. Zaroven musi pokryt Siroky, polytematicky za-
hér faktografického i dokumentografického fondu.

Jednim z moznych freSeni je vyuziti makroklasifikaéniho tiidiciho systému
s vyuzitim dvou selekénich jazykd na ritznych hierarchickych urovnich. Prva
hierarchicka rovina odpovida RUBRIKATORU — tematickému rejstiiku, na-
vazujicimu na dfive pouZivané klasifikace. Vznikl jak prevzetim uréitych
rubrik nebo oblasti, tak frekven¢nim zpracovanim pouzZivanych pojmu. Rubri-
kator umoziiuje zaradit kazdou proménnou do jedné nebo nékolika rubrik-—
témat. Podrobnéjsi vymezeni obsahu proménné spodiva na systematickém vy-
uziti TEZAURU. (9)

(8) V soufasné dobé jsou na discich poditade uloZeny metainformaéni udaje
o cca 60 vyzkumech vefejného minéni, provedenych UVVM pi#i FSU. Jsou zde ulo-
zeny udaje jak o vyzkumech jako celku, tak o jednotlivych zkoumanych promén-
nych, znacich. Ve fondech je popsdno kolem 8,5 tisice promé&nnych. Metainformacni
udaje jsou neustdle pfistupné prostfednictvim terminalu UVVM,
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Pri vystavbé banky dat z vyzkumi veiejného minéni vytvoiil vyzkumny
tym aposteriorni tezaurus na zikladé frekvenéni analyzy pojma vyskytuji-
cich se v dotaznicich nebo indikovanych polozkami dotazniku. Slo tedy o sta-
tisticky zplsob stanoveni deskriptorit (klicovych slov) tezauru, zabrazujicich
tematickou strukturu daného faktografického a dokumentografického fondu.

Funkce takto koncipovaného rubrikatoru a tezauru jsou spojeny jak s vy-
tvofenim sémantické definice proménnych (tj. prifazeni rubrik a deskriptoru
konkrétni proménné), tak s naslednym vyhleddvdinim relevantnich udaji.

Sémantickd definice proménnych je nejdilezitéjSim momentem metainfor-
macéniho popisu, proto se ji také pokusime podrobnéji priblizit. Formalni
struktura sémantické definice spodéivad ve vyétu deskriptori (kliCovych slov)
a zatazeni{ do urcitého tématu. Tento proces, oznadovany shodné s praxi in-
formatiky jako indexrovdni, je samoziejmé nirofny na intelektualni ¢innost.
Resitelsky kolektiv zvaZoval rizné verze automatizace této d&innosti, dosel
véak k nazoru, Ze za danych zkugenosti s vyuZivdnim banky dat a tohoto
postupu neni moZno vyraznéji indexovani automatizovat. Je vSak mozZné jej
uréitym zpusobem objektivizovat, aby nebyl zavisly jen na zkuSenostech jed-
notlivce. (10)

V souvislosti s popisem obsahu proménné je nutno upozornit na vaziny me-
todologicky problém. Konkrétni obsah zkoumanych proménnych vyzkumi
verejného minéni ma. z riznych davodd (styl operacionalizace, realita fun-
govani verejného minén{ a zpusob ziskavani udaju apod.) nejméné nasledu-
jici urovné obsahu:

a) Bezprostfedni manifestovany) obsah, zpravidla vyjadieny pouzitymi vyra-
zy béiného jazyka. Tyto vyrazy odpovidaji urd¢itému pojeti socialni rea-
lity, resp. chapani termintit a socialni zkuSenosti populace. Jsou ptriraditel-
né k uréitym obecnéj§im termintm. Tento bezprostfedni manifestovany
obsah je zpravidla spojen s vlastnim textem otazek dotaznika (véetné
textu odpoveédi).

b) Zprostiedkovany indikovany obsah, ktery lze vyjadrit prostrednictvim
obecnych termind jazyka sociologie, Tento zprostfedkovany indikovany.
obsah ma nejméné tyto aspekty:

— co jsme chtéli zjistit — tedy obsah, ktery jsme v procesu operacionali-
zace projektovali

— co z toho jsme skuteéné zjistili — jakd data jsme vzhledem k situaci
dotazovani skutecné ziskali

— jak jsme 1ddaje pouzili pri interpretaci

— o dem je§té proménnd, resp. data vypodaji, jaké ma dand proménna
dalsi indikadéni schopnosti.

(9) Konkrétni navrh tezauru banky dat vyzkumi vefejného minéni ptripravili
ss. JUDr. V. Svestka, RNDr. M. Konigova, CSc. a PhDr. E. Kratkd. V zavislosti
na obsahu fondd je kazdoro¢né inovovan.

(10) Dosud vyuzival selekéni jazyk banky dat vyzkuma vefejného minéni 47
témat. Mezi nejéastéjsi témata patii: ,,IF01 — udaje o dotazanych“, ,HS00 — hro-
madné sdélovaci prostfedky*, ,,0S00 — Obchod, sluzby®, , RS0l — fizeni socialis-
tického hospodafstvi, planovani a organizace prace“, ,,ZZ01 — socialisticky zptsob
zZivota“®, ,,SN01 — svétovy nazor“, ,PZ03 — pomér k praci, pracovni imiciativa,
vztahy na pracovisti“. KaZzdé téma je oznaleno prislusnym kédovym oznadenim.
Uvedené témata byla pouZita ve vice nez 300 proménnych.

Tezaurus, pouZivany pii indexovani proménnych, zahrnuje kolem 850 deskripto-
v, Mezi nejvice uZifvana kliGova slova patfi napf.: faktor, prace, informace, Zivot,
lidé, ¢lenstvi, socialismus, vyznam, kvalita, vyvoj, vztah, uroven, spolefnost, hod-
nota, divod apod. Kazdy z uvedenych deskriptord byl pouZit vice neZz 200krat.

K sémantickému popisu proménné zpravidla postadéuji 1—2 témata a 5—7 kli-
¢ovych slov.
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Vytvofeni sémantického popisu proménné musi uréitym zpusobem respek-
tovat uvedené urovné obsahu proménné zejména v souvislosti s riznym kon-
textem pouziti. Je také nutno upozornit na to, Ze z matice dat je nutno vy-
radit ty proménné, jez menesou informaci, kterou jsme chtéli ziskat, resp.
nenesou informaci v té kvalité, v jaké to poZadujeme. Nesmi také prekvapit,
Ze pri podrobnéjsi analyze sekundarniho charakteru muZeme odhalit dalsi
obsahy, které jsou s danou proménnou spojeny. Takova analyza pochopitelné
také muze ukéizat scestnost pPedchézejiciho pouziti proménné.

Na sémantickou definici proménnych navazuji i dalsi metainformaéni udaje:

— typ proménné (prvotni — odvozend)

— typ dotazu (oteviena otdzka, uzavieni otdzka, prvek baterie apod.)

— typ transformace, vytvofeni odvozené proménné (rekategorizace, shrnuti
udaji nékolika proménnych apod.)

— predmét dotazu (zda se jednd o vypovéd o chovani, vlastnictvi nebo o na-
zor apod.)

— dasovd dimenze dotazu (zda jde o dotaz na minulost, pfitomnost, budouc-
nost)

— pouziti kategorie ,,nevim*“ pii dotazu

— pouZiti pomtcek pfi dotazu

— kvalita proménné

— podet a seznam filtrujicich (filtrovanych) otazek

— zafazeni dotazu do baterie — seznam prvkl baterie

— polet a seznam shodné formulovanych ¢ vytvafenych proménnych

— vyuziti proménné v zavéreéné zpravé, v sekundarnich dokumentech apod.

Jak je vidét ze strucného a zjednodusujiciho prehledu, predstavuje kazdy
metainformaéni tdaj sdm o sobé specificky metodologicky problém.

Resitelsky kolektiv banky dat z vyzkumi verejného minéni podrobné ana-
lyzoval jednotlivé metainformadéni tdaje o proménnych a zvolil strukturu
zahrnujici vice nez 30 poloZek a rOznych seznamu. Pristup k datim je tak
mozny napiiklad i v kontextu metodologické analyzy. Ukazuje se, Ze volba
§irokého rozsahu metainformaénich udaju umoZiiuje mnohorozmérny pfistup
k datim, i kdyz zaroven komplikuje cely systém vytvoreni i uloZeni meta-
informac¢nich udaju. Je zfejmé, ze i pro strukturu metainformacnich udaja
o meritornich proménnych plati nutnost jejiho ovéfeni v nékolikaletém pro-
vozu.

Z vyse uvedeného je zifejmé, Ze metainformacéni zdkladna banky dat tvosi
zdroven specificky zdroj tddaji o vlastnim vyzkumném procesu a jeho vysled-
cich, resp. souvislostech. Spolu s informaéni zdkladnou tak umoziiuje posky-
tovat Siroké spektrum sluZeb riznym kategoriim uZivateld.

V soucasné dobé (fijen 1987) zahrnuji fondy banky dat cca 60 vyzkumd
vefejného minéni provedenych UVVM p#i FSU. Jde o cca 60% dosud reali-
zovanych vyzkumi tohoto ustavu.

K technologickym fondim

Na rozdil od informaé¢ni a metainformaéni zdkladny, které jsou svymi funk-
cemi, a tedy i obsahem orientovidny zejména na poskytovani informaci o ve-
Fejném minéni, resp. jejich zprostiedkovani, je obsah a struktura technolo-
gickych fondt podrizena konkrétnimu funkénimu uspofddani banky dat a
bezprostfedné navazuje na pouzité programové, organizaéni a metodické za-
bezpeteni banky dat.

Technologické fondy zahrnuji dvé velké skupiny udaju. Jde jednak o pre-
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covni fondy a soubory, kieré jsou vytvareny v prubéhu realizace informac-
nich procestl a maji zpravidla uré¢ity doéasny charakter, a jednak o provozni
soubory. Ty slouzi spiSe jako nastroj technologie prace s daty a informacemi.

Pracovni fondy a soubory jsou vytvareny a pouziviny pro realizaci jed-
notlivych vstupnich, zprostredkujicich nebo vystupnich operaci s daty, infor-
macemi a metainformacemi.

Vsechny pracovni fondy a soubory jsou popsadny v ramci metodik, postup,
v nichZ jsou vyuzZivany.

Provozni soubory jsou uzce spojeny s vyuZitim databankové technologie
zpracovani informaci a metainformaci a s konkrétnim vyuzitim techmickych
i programovych prostfedkii, dostupnym resitelskému kolektivu. Pfi budovani
banky dat v jinych technickych podminkach, nez které byly k dispozici pro
budovani banky dat z vyzkumil vefejného minéni UVVM, je pochopitelné
mozné, ze mohou mit jinou strukturu a rozsah.

Je treba pfipomenout, Ze pii projektovani automatizovanych ¢&asti banky
dat je nutno vzit v tivahu i piisluiné kapacitni naroky vsech druht soubort
umisténych na prostredcich vypocdetni techniky.

Shrnuti

Fondy banky dat vyzkumui vefejného minéni se sklddaji z informaéni a me-
tainformaéni zadkladny a technologickych fondu.

Informaéni zdkladna je organizovany a systematicky usporfddany souhrn
udaju a dat z vyzkumi verejného minéni.

Obsahem informadni zdkladny jsou trvale uchovdvané a dopliované infor-
mace (data, fakty) o veFejném minéni obdant CSSR. Jeji rozhodujici ¢ast —
datové biaze — je umisténa na disku pocitace.

Metainformaéni zdkladna je organizovanym a systematicky usporadanym
souhrnem relevantnich udaji o informacich, o prvcich a souborech infor-
macéni zdkladny a o vybranych ¢lancich vyzkumného a informaéniho procesu.
Jeji obsah a uspofadéni vyplyva z potreby zabezpedit potencidlné rozmanité
pozadavky na pristupy k informacim o vefejném minéni. Metainformadni
udaje popisuji jak vysledek vyzkumného procesu, tak nékteré jeho zakladni
prvky.

Obsahem metainformacéni zdkladny jsou trvale uchovdvané, dopliované a
aktualizované informace o datech a vyzkumu veiejného minéni. Jeji viechny
¢asti jsou umistény na trvale ptistupném disku poéitate CYBER 172.

Technologické fondy jsou tvoleny pracovnimi a provoznimi soubory.

Jejich obsah, forma a umisténi vyplyva z jejich funkce v informacnich
procesech banky dat.
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Pesiome

II. IBopskak: K mMeTojynveckum Bonpocam cozganns ouaos 6aHKAa ZAHHBIX D0 00C.1e[OBAHHAM
00IEeCTBeHHOI0 MHEHHS

B craTpe pacemaTpuBaetca mpobiemaTuka cosfanus ¢ougoB Gamka gamumix 1o obcaero-
BannsayM o0HIecTBeHHOTO MHCHUA. 130 BBOJHOII YacTII aBTOp XapaKTepu3yeT pelicHHe, HpIi-
Bejllllce K pa3jesienito Danka JanueIX AA TPH OCHOBHBIC YacTil — TeXHOJOTHdecKuil 6asuc,
KafipoBoe obecriedenne JEsTCIBHOCTH 1 OPrauiBalgiontbii nopatok. DoHAR GaHKa JaHIbIX
ABJIAKTCH COCTABHOIT 4aCTHIO TeXHOAOTrHYec KOTO Hasica 11 HX MOIKHO pasjenTh na nudopMa-
IHOHHKI fasnc, MeraungopMannonnntit 6asic 1 Texuc1ornyeckue poujn. udopmaunonnsrii
0a3nc #ABIAETCA OPTAHH3OBAHOOI H YIODSACYCHHOI COBOKYUHOCTBIO JAaHHBIN 110 o0cieno-
BAHISAM OOIMECTBEHHOTO MIIEHIISI, CTO PeIalilell YacTblo ABIAITCH JAHHbBIE OTHEIbLHBIX
obcaenopanuil, onepaTHBHLIl GOUA ATPErNPOBANBMY TAHHBIX Tt aPXNB 3aKANYLITEABLHBIX
or9eToB. B cTaThe TariKe paccMaTpHBAIOTCH BONDNCH HCTOYHHKOB HAHHBIX 1T BKAKYERNsA
JR30TCHHLIX JaHHLIX B IUGOPMANHOHHLL Ha3Iic.

MeraundopaaonHeiii 6a3He ABAACTC S COBOMYKHOCTLIO TAHHBIX 00 DICMCHTAX 1T MACCHBAX
nndopmatioprore dasnca. Ero copepskaune n ynopsiodenue BLITeKaeT I3 uorpeduocti
B odeclicyenHIl pa3Hoo0pasHLIX 3aMPOCOB MO HMOANOAY K JZaHHWM, B cTathe HpUBOINTCH
dyrsus MeTaungopMaIl I ec NpPHMEHEHALIC OpraHisailioHubie Gopmu. Iasee 37ech
OlIMCHBAIOTCH BOHPOCH CO3AAHUA MCTATAHHBIX, T, €. NHGOPMALINI O COXPAHCHHMX JAHHBIX,
co37aluyix ociony cuctemu. Ocofioe BHIMAHNE YAEJAETCS OUCAHIIO COJePKAHITA COXPaHsA-
€MRIX HOPOeMEHHBIX, Hecy IUIX nHGOPMAIlIIo 0 MHeHIAX rpakgad. Hpusoautes ciuocod dopin-
POBAHIA COMAHTHICCKODQ ONNCAHNS TNCPCOMEHIBMX ¢ NCHOJL3OBALCM NHOOPMALITOHHO-
NOICKOBOTO si3BIKA.

B sar104NTEIbHOI YAcTHE KPATKO XapaKTepu3vIOTCs TeXHo.oruvyectme ¢ongot Hamka
JAHHBIX, BBHITPRAWOMIHE IIX TPHMCHEHHBIX TCXHITMECKIIX, NPOIPAMMABIX H MeTOTHYCCKITX
CpeIcTB [L1A co3Jamns 0aHKa JAUBKNX.

Summary

P. Dvofak: On Methodical Problems of Data-bank Formation in the Area of Public-
-opinion Research °

The paper deals with problems connected with the formation of data-bank funds
in public-opinion research. Its introductory part characterizes the solution leading
to the break-up of the data bank into three basic parts — technological basis,
staff of employees to secure the activities involved, organizational arrangement,
Data-bank funds are a part of the technological basis and can be divided into the
information basis, the metainformation basis, and technological funds. The infor-
mation basis is an organized and ordered complex of data obtained from public-
-opinion research; its decisive component are primary research data the operative
fund of aggregated data, and archives of final reports. The paper also discusses
issues of the sources of data and the incorporation of exogenous data in the infor-
mation basis.

The metainformation basis is a complex of data on elements and sets included
in the information basis. Its content and arrangement are given by the necessity
to satisfy the manifold requirements for access to data. The paper points out the
functions of metainformation and their employed organizational forms. It goes on
to describe issues of the formation of metadata, i. e. information on stored data
forming the basis of the system. Particular attention is devoted to the description
of the content of stored variables bearing information about the citizens’ views.
The way of forming the semantic description of variables with the use of a se-
lective language is referred to.

The concluding part brings a brief characterization of technological data-bank
funds ensuing from the applied technical, programmatic and methodical means for
the data-bank formation.
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