Skilovani netradiéné
(Metody 8kalovani a kvantifikace v feSeni sociologickych tloh)

Kapitoly ze sociologickych metod a technik, tydenni kurs potadany Ceskoslovenskou
sociologickou spoletnosti pri CSAV, maji za sebou ¢tvrté pokracovani. Konaly se
koncem minulého roku v prostiedi rekrea¢niho stiediska Spolchemie v Mikulové
v Kru$nych horach. Jednoticim tématem kursu bylo Skdlovdni a kvantifikace,
tj. byly diskutovany jednotlivé Skalovaci metody a techniky, jejich praktické vyuziti
a metodologie. Na pfednasky navazovaly veéerni ,kulaté stoly*, které, jako jiz trvalg
sou¢ast Kapitol, jsou férem pro neformdlni vyménu zkuSenosti a informaci o problé-
mech a projektech, jez uUdastnici, zejména posluchaéi, te8ili, fesi & feSit budou.

Odbornou uroven kursu jakozto dlouhodobé a v péti letech na sebe navazujici akce
zajistuje dnes jiz zkuSeny tym prednasejicich vedeny J. Rehakem (Ustav pro fi-
lozofii a sociologii CSAV, Praha). Vyznamnym rysem piedndiek se stavi stile zie-
telnéj$i trend k prakti¢nosti a uZitecnosti, tj. neustialé dopliovani zikladnich meto-
dologickych poznatkl, zprostiedkovani nejnovéjich vysledkt zakladniho vyzkumu
praxi, a to s diirazem na metody, které jsou vyvijeny u nas. Nejde ptfitom jen o sta-
tistické ¢i matematické postupy a metodiku zpracovani. Piinosné je zejména to, Ze
metody a techniky jsou prezentovany v jednoté s metodologii, je zdlraziiovina ro-
le jednotlivych metod v poznavacim procesu a vychazi se z ulohy, nikoli z postupu.

Kurs zahajil J. Rehak pojednanim o vgznamu ikdlovdni a kvantifikace v sociolo-
gickém pozndni, Uvedl dvé zdkladni moZnosti pouziti §kalovacich metod: vytvafeni
skaly méfeni (znaku) a samotny mérici proces (§kala jako hodnota znaku), pii-
¢em?z ukdazal praktickou vyuZitelnost v komparaénich ulohach. Tuto zékladni infor-
maci rozvijel v dalSich dnech: charakterizoval $kalovaci postupy a modely; pocho-
peni modeld geneze dat pojal jako dominujici faktor ovliviiujici nejen moznosti, alg
i limity prezentovanych postupu. Klasifikoval §kaly i metody z riznych hledisek a
zabyval se komparovatelnosti vysledkG $kalovani. Klasifikace byla vedena tak, aby
pomochla pri praktickém rozhodovani o vhodnosti metody pro béZnou analyzu dat.

H. Jerabek (Ustav pro filozofii a sociologii CSAV, Praha) se v prispévku Méreni
a §kdlovdni vénoval otazkam vztahu mezi méfenim a vytvarenim $kal i gnozeolo-
gicko-metodologickym a obecnym aspektim této problematiky.

Dalsi prednasky se tykaly konkrétnich 8kalovacich metodik vychézejicich z riznych
modeld. V prvni poloviné kursu byly diskutovany $kély jednorozmérné.

Konstrukei 3kdly metodou zddnlivé stejnych a metodou ndslednych intervaly se
zabyval P. Dvordk (Ustav pro vyzkum vefejného minéni FSU, Praha). Metodu pd-
rového srovndni prednesla B. Rehakovd (Ustav pro vyzkum verejného minéni FSU,
Praha), kterd uvedla jak vyhodnoceni ddaji od jednoho a nékolika posuzovatell, tak
i zpracovani udaja skupinovych (Thurstontiv a MostellerGv model). Na piikladech
ukdzala Zivotnost a praktiénost metody, vyzkumniky nékdy nepriavem podceliované.
Shrnula zpusoby testovani hypotéz a intervalového odhadu, které jsou v béZné praxi
zcela neznamé. V pojednani o metodé hierarchizace poloZek (Guttmantv skalogram)
ukazal J. Rehak principy i praktickou vyuZitelnost skalogramu, zabyval se mérami
charakterizujicimi kvalitu vysledné §kaly a uvedl pfiklady z vlastni vyzkumné praxe.
Vysvétlil téZ podstatu Coombsovy techniky rozprostrené $§kaly a piedvedl, jaky typ
informace lze za predpokladu platnosti modelu ziskat. Uvedenych §kalovacich postu-
pa se tykala prednaska H. Jeifabka o zajimavé aplikaci metody pdrového srovnini
a metody hierarchizace polozek pro analyzu dat o nabyvani pifedmétt dlouhodobé
spotfeby v domacnosti.

K jednorozmérnym 8kalam lze prifadit téZ metodiku konstrukce a ovéfovdnt spo-
lehlivosti pro sumované indexy. To bylo téma prednasky J. Rehaka a P. Dvoraka.
Autofi v ni uvedli zakladni pojmy, jejich operacionalizaci, postup ovéfovani i prak-
tickou ukazku. Dali k dispozici t€Z vypis programu RESUM (v jazyku FORTRAN
EXTENDED), ktery spoletné a nezi§tné piipravili. Jde o vitanou novinku — zkon-
struovany a cdladény program se dava k dispozici Siroké verejnosti Udastnikll kursu
k pouZiti (po pfipadnych formalnich dpravach) na jejich vlastnich pogitadéich.

Vicerozmérné sociologické problémy byly obsahem piedniaSky P. Dvofaka o mi-
rdch podobnosti, nepodobnosti a vzddlenosti, na niz navazal J. Rehdk pojedninim
o modelu klasického mnohorozmérného Skdalovdni vychdzejicitho z pojmu vzddlenosti.

Posledni den kursu byl vénovan korespondenéni analyjze (znamé v na$i sociologii
pod jménem LINDA — linedrni dekompozi¢ni algoritmus —, podle programu vytvo-
Feného J. Rehakem a 1. Loudkovou). Jedni se o Skalovaci techniku odhalujici vztahy
mezi dvéma typy objektlt ve spoleéném relaénim poli zobrazeném grafickymi pro-
stfedky. Jde o Uéinnou metodu pro hledani vztaha jak v kontingenénich tabulkich,
tak pfi komparaéni analyze profild, tabulek ANOVA se dvojim vstupem, identifi-
kaénich matic korespondenci, matic dat a podobné. Pouziti neparametrického multi-
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dimenziondlniho $kdlovdni (pomoci programu MINISSA) predvedl na problematice
socidlni struktury H. Jeidbek, jehoZ priklad byl interpretaéné velmi bohaty.

V celém kursu bylo zdliraznéno dvoji moZné pojeti Skalovani: jednak jako me-
tody odhalovani empiricky zjisfovanych relaci socidlniho svéta v pfehledném a pro
vizkumniky d&itelném (diselném nebo grafickém) vyjadieni, jednak jako zobecnéné
faktorové analyzy, kdy jednotlivé $kédly je mozZno chépat jako faktory vysvétlujici
(resp. vytvarejici) zjiSténé relace.

Ptinos Kapitol ze sociologickyich metod a technik pro nasi metodologii je nesporny
— nejen dulezZitosti projednavaného tématu, ale predeviim jeho pojetim autonomné
sociologickym (aniZ byla opomenuta psychologickd vychodiska a impulsy pro vyvoj
techniky a navaznosti k jinym aplikacim),

Uspéch celé akce bude jisté silnou pobidkou sekci metod a technik sociologické
spoleénosti k pokradovani a pripravée Kapitol V.

Ivana Louckovd

Operacionalizace zakladnich pojmiu v empirickém sociologickém vyzkumu (diskuse
v sekei metod a technik Ceskoslovenské sociologické spoleénosti)

Je bezesporu mnoho témat, k nimZ se sociologové v prubéhu vyzkumné prace ne-
ustdle vraceji, pritahovani vnitfni logikou postupu poznani socialni skuteénosti.
Sekce metod a technik Ceskoslovenské sociologické spoleé¢nosti pri CSAV si vybra-
la jedno z nich, aby si ovérila, zda je mozné o takovém tématu hovoiit na odborném
setkani, které nebude ani seminafem ¢i konferenci, ani interni diskusi pracovniho
tymu, ale néé¢im mezi tim: ¢asové nendroénym diskusnim setkdnim d&lenta sekce
a dalSich zajemcu z rad ¢lent Spoleénosti.

Diskusni odpoledne, nazvané Owperacionalizace zdkladnich pojmiu v empirickém
sociologickém vyzkumu, se konalo v Praze dne 3. Unora 1982 a sociologicka vefejnost
0 n&j projevila znaény zajem. V prvni ¢asti vystoupili dr. Jaroslav Raznok (Vysoka
$kola politickd UV KSC) a dr. Vladimir Ungr, CSc. (Ceskoslovenska televize); po
kratké prestavce nasledovala diskuse.

Jaroslav Raznok promluvil k otdzkam pristupu k operacionalizaci z hlediska
teoreticko-metodologickych vychodisek. Zaméril se zejména na identifikaci téch
problémii operacionalizace, které nelze reSit bez promysleni relace teorie a empirie
ve spoletenskych védach. Operacionalizace urcé¢itého pojmu uzivaného v empirickém
vyzkumu je operacionalizaci v uZ§im pojeti; SirSi pojeti operacionalizace bere
v Uvahu celé komplexy teoretickych pojmu a uvadi je do vztahu k cili poznani.
Tyto kategorialni struktury teoretického mysSleni se budou li§it podle toho, zda jde
0 specidlnévédni, obecnévédni ¢i dokonce filozofickou uroven poznani. Obdobné
lze odli§it sekundarni analyzu dat od sekundarni analyzy pojimané jako zobecnéni
pfedchoziho poznani, akumulované teoreticko-empirické zkuSenosti.

Vladimir Ungr nazval sv(j prispévek skromné ZkuSenosti z operacionalizace, za
kazdym jeho slovem vSak bylo citit dlouholeté promys$leni tématu v prabéhu lon-
gitudindlniho vyzkumu sledovanosti televiznich pofadli a spokojenosti divacké obce
s témito porady. Pritomné zaujal zejména reénikiv popis sestupné abstrakce chapa-
né jako nastroj operacionalizace:

1. droveri: Vymezeni vyznamu pojmu televize.
Volba: Chapani televize jako ur¢itého typu socidalni komunikace
2. uroven: Co z komunikaéniho procesu chceme zkoumat.
Volba: Zjistovani postoje divaku k danému zdroji.
3. droveti: Co z postoje divakli chceme zkoumat.
Volba: Empirické projevy v oblasti divackého chovani.
4. droveti: Které empirické projevy chceme zkoumat.
Volba: Vymezeni pracovniho terminu ,,divacky ohlas“ konkrétniho divaka
na konkrétni porad jako zakladni pozorovaci jednotky celého vyzkumu.
5. droven: Jaké indikatory divackého ohlasu zvolime.
Volba: Sledovanost pofad a spokojenost divdk® s porady.

Zvoleny priklad poslouzil referentovi k argumentaci jeho zakladniho tvrzeni, Ze
totiZ operacionalizace nemtuZe byt zaleZitosti konvence, nybrZz koncepce a Ze jsou
v ni vZdy obsaZeny momenty redukce, reglementace, abstrakce.

V diskusi byly vysloveny rtizné nazory na problém standardizace dotazniku (vétsi-
na diskutujicich se priklanéla k zavéru, Ze standardizace je Zddouci, ale ¢asto ne-
realizovatelnd vzhledem k raznym cildm a poznavacim kontextim vyzkumu), na
problém zamérné tvorby uUzu pojmu z dotaznikll (prizplsobenych chdpani svéta
respondenty), na logiku a metodiku sekundarnich a obsahovych analyz aj. Bylo také
vysloveno né&kolik tematickych namétl pro pripadna dal$i setkdani tohoto druhu.

Martin Potucek
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