.
Pfiklady uZiti matematicko-statistickych metod KAREL HERMAN
pro zpracovani socialnich analyz VACLAV FIALA
v priumyslovém podniku! $koda, Plzef

Jednim z teoretickych vychodisek fizeni a progndzovani socidlnich procesi
a cinnosti ve vyrobnim podniku je koncepce podniku jako socidlniho systému.
Toto vymezeni podniku musi nutné vést k docenéni role lidského faktoru pfi
fizeni podniku a také k docend&ni vyznamu planovitého rozvoje tohoto faktoru.

Pojeti podniku jako socidlniho systému ov3em také umoZiuje provést ana-
lyzu jeho podstatnych strukturnich sloZek, zdkonitych vztahli mezi nimi i je-
jich dynamiky. Socidlni analyza predstavuje nevyhnutelnou podminku pro
prognoézovani védecky zdfivodn&nych, planovitych a ucinnych zdsahtt do pod-
nikové socialni reality. Jeji hlavni funkci v socialistickém primyslovém pod-
niku je na zdkladé viceoborového piistupu vé&decky postihovat existujici so-
cia'ni realitu a vyvojové trendy. Vcasné pozndni umoZui i spolefensky pozi-
tivngé ovliviiovat jejich dal3l rozvoj prostFednictvim planu jako hlavniho na-
stroje rizeni socialistick#hn podniku. Analyza tak plni 4 zdkladni funkce, jimiZ
jsou:

1. Funkce metodologickd

Socidlni analyza predstavuje metodu, jiZz je moZno vyuZit k pozndvani socidl-
ni skutecnosti. Je jednou z metod Tizeni, nebot umoziuje rozhodovani na za-
kladé znalosti Fizeného objektu, umoZiiuje zdvodnit cile a tkoly i objektivné
zhodnotit dosaZeny stav pri jejich plnéni.

2. Funkce diagnostickd

Socidlni analyza je popisem jednotlivych c¢asti socidlniho systému a vzijem-
nych vazeb k ostatnim systém@im v podniku i mimo né&j, jakoZ i stavu socidl-
niho systému podniku jako celku. Popisuje jak soutasny stav (,,zmapovéani
terénu”), tak i retrospektivni vyvoj.

Kromé této deskripce vSak diagnostickd funkce predpokldda i splnéni dalsiho
cile, jimZ je odhaleni pficinnych zavislosti v socidlnim systému. Analyza tak
odpovida na otazku, jak a které faktory socidlniho systému je nutno ménit, aby
se situace optimalizovala.

3. Funkce prognostickd

Na zdklad& zhodnoceni retrospektivniho vyvoje a uréeni jeho zdkonitosti (so-
cidalni analyzou) je moZno vhodnymi metodami (extrapolace casovych fad,
metoda spektrdlni analyzy c¢asovych rad ap.) urcovat vyvojové trendy a sta-
novit perspektivni cile zkoumanych procesti a jevd.

4. Funkce kontrolni [hodnotici)

Planovani probihd v cyklech a provede-li se v pripravné etap® kaZdého cyklu

(1) Matematické vypoéty zpracovali ss. Jifi Travniéek a Jarmila Fialovd, Vypoéetni
podnikové centrum o. p. Skoda.
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socidlni analyza jako vychodisko pro sestaveni programu nebo planu nového
planovaciho cyklu, je moZné zhodnotit vyvoj v pfedchazejicim obdobi, srov-
pat planované cile a Gkoly s dosaZenym stavem, posoudit efektivnost social-
niho programu nebo planu.

Mé-li analyza splnit tkoly na ni kladené, je nutné pouZit vhodné metody
a pristupy, jejichZ kombinaci je moZno docilit Zadaného vysledku.

Ucelem c¢lanku neni vycel postupli pfi zpracovani socidlni analyzy. Chceme
se pouze zminit o neékterych matematicko-statistickych metodach, zvySujicich
hlavné prognostickou spolehlivost, kterych jsme vyuZili pri zpracovani so-
cidlni analyzy v naSem podniku.

L

Korelaini analgzou je moins zjistit vztahy a jejich tésnost mezi jednotlivymi
ukazateli. JelikoZ jednim z cilt socidlniho planovani je pifekondvat oddélovani
ekonomické a socialni funkce podniku, je tucelné provést korelaéni analyzu
nejen pro socidlni ukazatele, ale i pro zjiSténi vztahli mezi socidlnimi a ekono-
mickymi ukazateli. Tato korela¢ni analyza byla v podniku zpracovédna a byly
shleddny nékteré vysoké zavislosti.

Byli jsme si vSak veédomi toho, Ze mnohé z vysokych zdvislosti mohou byt
pouze zdanlivé. Vyplyvaji z toho, Ze je moZné &asto pozorovat ,silnou zavis-
lost“ mezi proménnymi i v pFipads, kdy mezi nimi kauzalita viibec neexistuje.
Dochézi k ni proto, Ze proménné vykazuji v ¢ase shodny nebo podobny vyvo-
jovy trend. V tomto smyslu se hovori o multikolinearité ¢asovych Fad (Kozak,
Seger 1975:153).

Jde o problém znacng dhleZity z hlediska sociologické interpretace ziska-
nych vysledkii. K odstranéni nehezpeci zddanlivych korelaci je nutno odis-
tit prislusné promeénné od trend( (jedna se o Casové TFady). V télo souvislosti
problém multikolinearity vystupuje do popfedi vzhledem k tomu, Ze odstra-
néni trend znamend provést regresni analyzu zdvislosti vyvoje jednotlivych
promé&nnych na case, o ¢emZ se kratce zminime.

Aby bylo moZno odhadnout parametry regresni rovnice pomoci metody nej-
mensich Ctvercdl, je nutno predpokldadat, Ze matice pozorovanych hodnot ma
plnou hodnost; diivody k tomuto tvrzeni dédle stru¢né rozvedeme.

Oznacime-li X matici pozorovani, pak lze odvodit, Ze metoda nejmenSich
Gtverct da odhad regresnich koeficientdt b vztah b = (X'X) ~1X'y, kde y
je vektor pozorovani zdvisle proménné. Pokud je determinant det (X'X) = O,
nelze odhad b ziskat, protoZe nelze invertovat singuldrni matici. Ve skutecnosti
ovSem neni poZadavek, aby det (X’X) -+ O, prili§ pfisny, protoZe se v praxi
nestavd, aby v matici X byl n&ktery ze sloupci presnou linedrni kombinaci
ostatnich sloupci.

MiZe se ovS8em stat, Ze obsahuji-li sloupce matice X (tj. rizné nezavisle pro-
ménné veli¢iny) nebo podobnou vyvojovou tendenci (trend), miiZe se det (X’X)
bliZit k nule, z ¢ehoZ vyplyva, Ze rozptyl odhadu b se bude zv&tSovat. V tomto
pfipadé jde o zmin&nou multikolinearitu.

Existence multikolinearity v matici X ma nepriznivé dlsledky — vlivem
velkych rozptylt koeficienti odhadovych funkci se nepfesné odhadnou reg-
resni koeficienty, obtiZn& se interpretuji vysledky ziskané vypocCtem, protoZe
je moZno dojit k mylnym zavértm.

K odstranéni disledklt multikolinearity je moZno
— nékteré z korelujicich proménnych vynechat, nebo je nahradit vhodnou
kombinaci,
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— u Casovych Fad odstranit z promé&nnych jejich trendy nebo v nich skryté
jiné spolec¢né funkcni zavislosti.

Naptiklad korelacni koeficient mezi vyrobou a ndklady na zdravotnictvi
vySel v prvéem pfipadé r = 0,9143. Tuto velmi vysokou korelaci bylo moZno vy-
svétlit podobnosti systematické vyvojové tendence posloupnosti ukazatelli obou
zdvisle proménnych v case. Tato domnénka byla potvrzena novym vypoctem
(otisténym od trendd), kde vySel zcela nevyznamny koeficient r = 0,0496.

Naopak proti p@vodnimu r = 0,364 mezi vyrobou a poctem kursd pro THP
vysel skuteény vztah po ociSténi od trendd vySsi (r = 0,6973), coZ svédci o vy-
znamném podilu zvySovani kvalifikace na zvySovani produkce.

Zjisténi redlnych zavislosti tak umoZiiuje posuzovat vyvoj a predikci urdi-
tého jevu v zavislosti na pribéhu jevu jiného. OvSem z uveden# uvahy a prPi-
kladi neni moZno vyvodit zavér, Ze prvni metoda korelac¢ni analyzy (neocis-
téné od trendii) je nevhodnd, ale zavér, Ze ob& metody maji specifickou vy-
povidaci schopunost, jejiZz vysledky je nutno adekvatn& intepretoval. DoloZime
to na poslednim prikladé.

V piivodni korelaéni analyze vySel korelaini vztah mezi vyrobou a poctem
délnikd pracuijcich na strojich (strojni délnici) r = — 0,8135. Charakterizuje
stoupajici vyrobu podniku v poslednich 17 letech (vyroba vzrostla cca dvojnéa-
sobn&) pfi klesajicim poc¢tu strojnich délniki (pokles na 72 0 piivodniho stavu).
Z této skute€nosti vyplyva, Ze v sledovaném obdobi se podnik rozvijel inten-
zivni cestou.

V noveé korelacni analyze (ociStené od trendl) byl vypocitdn u obou pro-
meénnych r = 0,6515. Vyplyva z ného, Ze vyroba v podniku je zilné zdvisla na
poctu strojnich d&lnikG. Celkovym zdvérem (ovSem zjednodulSenym vzhledem
k tomu, Ze bereme v tvahu pouze dva faktory) pak miZe byt, Ze rozvoj pod-
niku prodélaval predpokladany (intenzivni) rozvoj, ovSem na kaZdém dosa-
Zeném stupni rozvoje se dosud projevuje silnad zavislost produkce podniku na
poctu strojnich délniki.

2.

Dal§i metodou, kterd byva vyuZivdna v socidlnich analyzach, je regresni
analyza casovych rad. UmoZiinje sledovat dynamiku jevu v ¢ase a predikci na
zékladé uplynulého vyvoje. Pii pozorovani urcitého jevu v Case miuZeme zjistit
nejen smér dlouhodobého vyvoje, ale i kolisdni, které miZe mit charakter
nepravidelnych vykyvii, ale také milZe byt vyslednici nepravidelnych vykyvi
a cyklického pohybu. V takovém pripadé je pro ziskdni pfesné&jSiho modelu
prib&hu jevu vhodné vyuZit metodu, kterd by umoZnila zachyceni i cyklického
pohybu.

V naSem pripad3 jsme modelovali dynamiku vyvoje vybranych socialnich
jevli analyzon casovych TFad s pouZitim regresni a spektrdlni (Jenkins, Watts
1969) analyzy. Vysledky ukdZeme na prikladu téZkych trazt v podniku.

V roce 1974 byla vypoctena regresni primka, na niZ byla aplikovana spekt-
rdlni analyza. Vyvoj téZkych trazi v podniku v letech 1952—1973 byl vyjad-
Fen rovnici:

2w . ¢ 3,

— 3,875 . cos —~ "~
(9 . COS 3

y = 33,567 — 1,117 . t 4 0,2505 . sin ——

(t = cvas)

Priib&h skutec¢nych i vypoctenych hodnot je zndzornén v grafu ¢. 1.
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Ukazuje pravidelné kolisiani prihéhu hodnot v tfiletych cyklech. Je vS8ak zfej-
ms, Z%e dal8i vyvoj vypoctenych hodnot podle vypocieného modelu jiZ nelze
oCekdvat — vzhledem k linedrnimu pribéhu). To se v dalSich letech potvrdi-
lo, a proto byl prab&h jevu pocitdn znovu v roce 1978.

Byla vypocitana regresni exponencidlni rovnice, kterda lépe vystihuje vy-
voj v poslednich letech. Spolu se spektradlni sloZkou ma rovnice tento tvar:

_ . 6,2832 .
y = 34,76 . ¢~0.0487.6 . 3,2 gin — "

Gral ¢. 2 opét udédvd pribeéh skutecnych a vypoctenych hodnot a domnivéa-
me se, Ze rovnice i graf jsou vhodnym néstrojem pro hlub3i analyzu jevy,
v tomto pripadé& analyzu trazovosti. Na zakladé vypoctenych hodnot je moZno
nejen piedvidat vyvoj tdrazit do budoucna, ale i, a to je hlavni, vyuZit tdaje
spektrdlini analyzy k zamé#ieni zvySené pozornosti na kriticka obdobi a vcas-
nymi opatifenimi dosihnout priznivéjSiho pritbéhu.

3.

Vyvoj socidlniho pldanovani klade stdle vyS$Si ndroky na analyzu pracovnich
skupin. Jednd se jak o analyzu podnikli a zdvodl jako velkych socidlnich sku-
pin, tak i 0 analyzu pracovnich kolektivi jako malych socidlnich skupin.

Pro analyzu malych skupin se mimo jiné pouZivd sociometrie. Vysledkem
sociometrickych zkoumdni byva obvykle sociogram, z néhoZ je moZno vycist
strukturu vztahi ve skuping, a vypocet sociometrickych indexil, kieré mate-
matickym vyjadfenim umoZiuji srovndni jednotlivct ve skuping i srovnédni sku-
pin mezi sebou.

Graf 3. Sociogram skupiny
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Hlubdi analyzu struktury skupiny na zdkladé kvalifikace mezilidskych vzia-
hi umoziiuje korelacni matice (Avanesov 1975 : 146 ad.).

Dva lidée maji k sob& kladny vztah na zdklad® spoletnych zdjmii, vlastnosti
osobnosti, zplsobli chovani apod. Pritom vzdjemné vztahy neexistuji ve vakuu,

ale jsou ovliviiovany jinymi faktory, v socidlni oblasti pak vztahy a chové-
nim ostalnich pracovniki.

Korelaéni matice umoZiiuje postihnout nejen vzdjemné vztahy, ale i jejich
hodnotu na zdkladdé dalsich vazeb v kolektivu.

Zakladem pro vypocet korelaci (vypocet je aplikovan pro skupinu v grafu
& 3) je matice, v niZ jsou oznateny vSechny volby ve skuping, navic doplnéné
o volby ¢ien’t samotnych vZdy se sebou. Takto zesilend matice se transponuje
a po sloupeich se koreluji voiby provedené jednim ¢lenem s volbami ¢lena dru-
hého (a dalSich). Dostaneme symetrickou matici korelaci (koreladnich koefi-
cienifi), kterd je uvedena v tatulce €. 1. (V matici jsou orientovdany vysSi

Tabulka 1. Matice korelact

i 2 4 7 8 10 3 6 9 3
1 803 816 .816 .H83 408 —.613 —.613 —.408 .089
2 .803 656 656 356 655 —-.218 —.218 -.509 —.048
4 816 L6596 1.000 816 .200 —.500 -.500 -.334 218
7 816 656 1.000 816 .200 -.500 -.500 -.334 218
8 083 356 816 .816 .000 —-.615 -.615 -.408 .081
10 408 655 .200 .200 .000 .000 .000 —-.334 -.218
5 —-.613 —.218 -.a00 -.200 -.615 L0060 1.000 ~.150 -.327
6 —.613 —-.218 —.300 ~.500 —-.615 .000 1.000 —.150 -.327
9 —.408 ~.5089 -.334 -.334 —.408 —-.334 —-.150 —.150 -.218
3 .089 —.408 218 218 —-.081 -.218 -.327 -.327 -.218

kladné koeficienty do levé horni ¢asti matice a tomu odpovidd i serazeni
¢lentt skupiny v zdhlavi tabulky.)
Z matice mizZeme vycCist tésnost vztaht mezi pracovniky a na tomto zdkla-

dé stavét hypotézy tykajici se opatfeni, kterd ve skupiné sledujeme, nebo
provadet vybér cienlt pro noveé utvaiené skupiny.

Nejvys8Si moZny korelaéni koeficient, jedna, je mezi ¢leny 4—7 a 5—6. Zna-
mend to, Ze tito ¢lenové vykazuji nejen vzdajemné volby, ale Ze voli stejné
ivSechny ostatni ¢leny ve skuping.

Ddle zjistujeme silné korelace mezi ¢leny 1—2-—4—7—8.

Clen ¢. 10 tvofi prechodnou pozici a prevaha negativnich korelaci je
u Clent 5, 6, 3, 9.

Srovnanim sociogramu (graf €. 3) a matice korelaci (tabulka ¢. 1) vynikne
rozdil mezi obéma metodami hodnoceni sociometrického testu: z hlediska in-
terpretace poddva korelacéni matice mnohem hlub8i informaci o struktufe in-

terpersondlnich vztahti. Naptiklad nejtésnéjsi vztah mezi ¢leny 4 a 7 v soO-
ciogramu zanika.

P¥i provadeéni korelacnich vypo€tdl jsme narazili na nepfijemnou prekdzku.
V nékterych skupindach se vyskytly pPipady, kdy jeden nebo dva ¢lenové sku-
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piny provedli volbu ke vSem ostatnim. PakliZe neni p¥i vyzkumu pocet voleb
omezen, je nutno s takovymi prFipady pocitat. OvSem takovy clen skupiny
musi byt z vypoctu korelaci vyloucen, nebot rozptyl jeho voleb je nulovy a
korelacni koeficient nemtZe byt urcen. Umé&ld Gprava, naptiklad Skrtnuti té
volby, kterda se nejméng vyskytuje u ostatnich ¢lenti, je v kaZdém pripads
nevhodnym zdsahem.

Vychodisko jsme nasli v pouZiti metod zaloZenych na vypoctu ,,vzdalenosti“
jednotlivych lidi. Cleny skupiny je moZno si predstavit v geometrickém zobra-
zeni jako body v n—rozmérném prostoru; vzdalenosti mezi nimi jsou pak
zkoumdany na zaklad& podobnosti voleb s ostatnimi ¢leny skupiny.

Vypocitanim vzddlenosti mezi ¢leny skupiny dostaneme matici vzdalenosti;

je uvedena v tabulce ¢. 2.

Tabulka 2. Matice vzddlenosti

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1 1 5 1 8 8 1 2 7 3
2 1 6 2 7 7 2 3 8 2
3 5 6 4 5 5 4 5 4 6
4 1 2 4 7 7 0 1 6 4
5 8 7 5 it 0 7 8 3 5
6 8 7 5 7 0 7 8 3 5
7 1 2 4 0 7 7 1 6 4
8 2 3 5 1 8 8 1 5 5
9 7 8 4 6 3 3 6 5 6
10 3 2 6 + 5 5 4 5 6

l

Je pochopitelné, Ze proti korelacim, kde ¢im vy83i korelatni koeficieat, tim
tésnéjsi vztah mezi cleny, budou c¢isla v matici vzdéalenosti mit opacny smysl:
Cim tésnéjsi vztah, resp. ¢im mensi vzdalenost mezi ¢leny, tim nizsi cislo.

Porovname-li matici korelaci s matici vzdalenosti, jsou nejmensi vzdalenosti
v naSem pripadé nulové — mezi ¢leny 4—7 a 5—6, u nichZ jsou nejvyssi ko-
relacni koeflicienty (jedna}. Ob& matice jsou vyznamové shodné.

Zavérem

Pro analytickou prdci v socidlni oblasti podniki je. moZné a vhodné vyuZit
i adekvatni matematicko-statistické metody. Jsou-li vhodn#& pouZity a iejich
vysledky spravné interpretovany, zvysujl kvalitativni troveini socidlni analyzy.
Dopliiuji a kontroluji ddaje ziskané jinymi metodami, je moZno jimi proka-
zovat vztahy mezi faktory socidlniho prostfedi, umoZiiuji objektivizovat pod-
klady pro predikci budouciho vyvoje.
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Pesiome

K. lepman - B. (®uana: Ilpumepsl npuMeHeHHsi MATEMATHYECKO-CTATHCTHYECKHX METONOB
st paspaboTKH CONMANBHBIX AHAIM3OB B NPOMbBIILICHHOM TPeIPHATHH

ConuaJibHbLI aHAJIMS 1pejicTaBisieT coboil HendbeKHoe YCIoBUe [ O3HAHUS COBPEMEHHOTO
COCTOAHMS U JUISI NPOTHO3HPOBAHMA Hay4yHo ODOCHOBAHHBIX BMEIIATEJLCTB B 3aBOJCKYIO
CONMATBHYIO JiciicTBUTENbHOCTL. OH 1MeeT 4eThipe riaBHbie HYHKIMN:

1) METOL0JOrMICCKY IO
2) AHATHOCTHYCCKYIO

3) HIPOTHOCTUYCCKYIO

4) KOHTPOJILHYIO

YT0o0bl AHAJM3 BLULOJHII BO3JOIKEHHBIC HA HEr0 3ajlaHnss, HeoOXOAUMO JJIsi ero pas-
pagomu HCIOJIB30BATL PSJl HOJAXO/ISIUMX METOJ0B, [IyTeM KOMOMHAIIMN KOTOPHIX MOKHO
poduteest Tpebyemoro pesyanrata. CraThsi 3aTparuBaeT HEKOTOPBIE MATEMAaTHYECKO-CTATH-
CTHYECKME METO/ibl, IOBBLLUIAIOLLME [PE/AJIe BCEro LPOTHOCTHYECKYI0 (YHKUUIO, KOTOpblEe
Henoab3oBaauceh B . 1. HIKoja.

1. TlyTeM ROppPeJsiiHOHHOT0 dHAJM3a MOJKHO YCTAHOBHTL OTHOIIEHHS MEK/Y OT/1eJLHBIMII
HOKA3ATEJNSIMI W UX B3aUMHYIO TeCHOTY. OHaKO 00LIMHO BOCHPMHATLII KOPpeIXsuOHHLIT
agaiu3 TauT B cebe npodieMy T. H. JOKHBIX  Koppeasuuii. OHa 3aKII04YaeTcsi B TOM,
4T0 YACTO MOMKHO OOHAPYZRUTL CHIAbHYIO 3aBUCHMOCTb MKy 1IePEMEHHBIMU Jlazke B ciyuae,
KO/l KaY3aJbHOCTL MEX/LY Hitmit BOOOIe He cyllecTByeT. 3aBUCHMOCTH BO3ZHUKAET, 1IOTOMY
Y10 [NEePEMCHHBIC OKABBIBAIOT B OTHOUICHMM BPEMCHI CXOJHYIO WIN 110/(00HYI0 TeH/eHINIO.
B sToM caydae HeoOXOAUMO BBIYHCIAATL KOPpeJsinonnbie KodGOUIMEeHTH MeRLY nepe-
MCHHBIMU OYIIICHHbIMIL OT TEHJCHIMI.

2. PerpeccHOHHBIIT aHAJN3 JIAaeT BO3MOMKHOCTL MCCHE0BATL JMHAMUKY SIBJICHUA B OTHO-
MERHN BPCMCHIT I IIPOTHO3a HA OCHOBE lIpeme/iiiero passutusg. Hecnepys passurne siBieHus,
MOFKHO ODHAPYIKHTL M3BECTHYIO TCHACHIMIO PA3BUTUSA, HO HaCTO TOKe KOJeDaHNe BeJIHYNH,
KOTOPOE MOZKET BBITEKATh M3 HUKJINYeCKOro jBmkenusi. Jlus ero mojenuposanus, 1 ciaejo-
BATEJIHHO LIS HOBBIIEHUsT IPOrHOCTHYECKOIT CTOUMOCTH aHAJIM3a MOZKHO HCII0Jb30BaTh
CHIeRTPAJdbLHBLT aHaans. [lpu aHaiaude TpaBMAaTH3Ma IyTeM HTOr0 MeTOAa OOHAPYMHHIOCD
CPABHNTIILHO pPerylisipHoe Kojebamue uncia yseunil B tpexiaerHux nukaax. Ilpn npodu-
JAKRTHKE TPRaBMATH3MA MOKHO TaKuM 00PA30M B [OBBIHICHHON CTCIICHU COCPEJOTOYHTh BHH-
MaHIe Ha KPUTHYCCKUX HePHOJAAX ¢ HeJALI0 OCTHReHUsA Oosee 0JaronpuATHOro Xoxa B 0y-
AyHIeM.

3. Jlas amanusa padouux rpyui npumensiercs couunomerpus. Ee pesyibratom o0bluHO
ABIAACTCSH COLNOTPAMMA M COUMOMETPHYCCKIEC MHJCKCH, U3 KOTOPBIX MOKHO BHIUCCTL CTPY K-
TYPY OTHOUIEHMIT B IPYILE M HOJOMKCHUE OT/@JbHbIX YJICHOB, EE R

Bosee ray0oKnit aga/ins 1103BOJIsET IPOBECTH KOPPeJsiitonHast MaTpuiia. OHa 10KasbiBaeT
HATJAIHO CTPYKTYPY MEMKJINYHOCTHBIX OTHOMIEHUIl B Tpylile He TOJLKO HAa OCHOBAHIN
NPAMBIX OTHOIICHUIT MEKAY MHAMBUIAMH, HO OHA YYUTHIBACT TaK/Ke BCe OCTAJLHBIC OT-
HOIIEHUSI B TPYyIIe Y KayK/JAOI HAPBl OIEHMBACMbIX HH/IIBUIOB.

Hepocrarkom 9T0ro mMeToja siBjsieTest T0, UTO M3 KOPPEJIALMOHEON MATPUIbl HA0 HCKIIIO-
YUTh TEX WICHOB TIPYIbl, KOTOPbie LPOsBHIL BbIOOP BCeX OCTAJLHBIX YJIEHOB TI'DYIUIIEL
B rakom caydae MOKHO IPOBECTH BHIYMCICHME »PACCTOSHUIIG MY OT/CIBHBIMU YJICHAMM
rpynusl. MaTpuua paceTosHUI JaeT 0JJMAaKOBYI0 HHOQOPMAIHMIO 94TO I MATPHUIA KOPpPeJAIHi,
HO BeJNYIHB MMEIT IIPOTUBOLOJIOKHOE 3HadYeHne. Yem Beie TecHOTAa OTHOINEHMI MEKIY
ABYMSI MHJIMBIJAMHU, TCM BbIlle KOPPeJsINOHHBLIT KOa(duIenT, HO TeM HIBKe pacCcTOsHMe.

Summary

K. Herman — V. Fiala: Examples of the Use of Mathemadtical-Statistical Methods
for the Processing of Social Analyses in an Industrial Enterprise

Social analysis represents a necessary precondition for learning about the current
situation and for prognosticating scientifically justified measures to be taken in the
social structure of an industrial enterprise. This fulfils four basic functions:
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1. methodological

2. diagnostic

3. prognosticating

4. auditing .

If the analysis is to discharge its tasks properly it is necessary to use a host of
suitable methods whose combination can achieve the desirable result. This article
discusses some mathematical-statistical methods which enhance especially the
prognosticating function as employed in the Skoda enterprise.

1. Through correlation analysis it is possible to ascertain relationships and their
proximity between individual indicators. The commonly conceived correlation analysis
however, presents the problems of what are called illusory correlations. This means’
that it is often possible to observe a strong dependance among the variables even
in such cases where there is no causality at all. This occurs due to the fact that
over a period of time the variables register an identical or similar trend. In such
case it is necessary to calculate correlation coefficients among the variables free
of this trend.

2. Regressive analysis enables to observe the dynamics of the phenomenon over
a period of time and to make predictions according to past developments. Following
the development of the phenomenon it is also possible to establish a certain deve-
lopment trend; however there may also be a fluctuation of values which can be
a result of a cyclic movement. Spectral analysis can be employed for modelling
it and also for increasing the predicting value of the analysis. In analysing accident-
-rates by this method, a relatively regular fluctuation in the number of accidents
in three-year cycles has been ascertiained. E. g. in the prevention of accidents we can
concentrate to an increased measure on the critical period in order to obtain a more
suitable course in the future.

3. Sociometry is used for analysing work groups. It often results in a sociogram
and sociometrical indexes, from which we can establish the structure of relationships
in a given group and the position of individual members.

A deeper analysis is made possible by the correlation matrix. This gives a well-
-arranged picture of the structure of the interpersonal relationships in the group
not only on the basis of direct relationships among individuals but also taking into
account all the other relationships in the group with each pair of assessed individuals.

A disadvantage of this method is that we must exclude from the correlation matrix
all the members of the group who showed selections towards all the other members
of the group. In this case it is possible to calculate the “distance® between individual
members of the group. The matrix of distances presents the same information as the
matrix of correlation but the values have an opposite meaning. The greater the
proximity of the relationship between two individuals the higher the correlation
coefficient but the lower the value of the distance.
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