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K niektorym poznatkom z aplikacie
socidlnej analyzy v podnikovej praxi

1. Vymedzenie problematiky

V naSej podnikovej praxi sa v poslednych
rokoch venuje intenzivna pozornost vy-
tvaraniu potrebnych organizaénych, me-
todickych, koncepénych predpokladov pre
ucinnua aplikaciu kvalitativne vyssich fo-
riem a metdd préace v celom systéme kom-
plexnej starostlivosti o pracujucich. Cie-
Iom tohoto usilia je dosiahnutie takého
prepojenia technickej, ekonomickej a so-
cidlnej stranky podnikovych planov, aby
sa e§te vyraznejSie zosuladila ekonomicka
a socidlno-politick4, humanizaéna funkcia
socialistického priemyselného podniku, a
to na zéklade vedecky zd6évodnenych, pla-
novitych zésahov do podnikovej socidlnej
reality. K vyznamnym néastrojom realiza-
cie tychto kvalitativne wvyssich foriem a
metod prace v celom systéme starostlivosti
o pracovnikov socialistického priemysel-
ného podniku patria komplexné programy
starostlivosti o podnikovy kolektiv.

Nevyhnutnii podmienku pre programo-
vanie vedecky zdovodnenych, planovitych,
uc¢innych a efektivnych zésahov do pod-
nikove] socidlnej reality tvori socialna
analyza, ktorej hlavnou funkciou v socia-
listickom priemyselnom podniku je ,,...na
zdklade viacodborového pristupu vedecky
postihovat existujucu socidlnu realitu a
vyvojové trendy, ktorych vcéasné poznanie
umozni i spoloéensky pozitivne ovplyviio-
vat ich dalsi rozvoj prostrednictvom planu
ako hlavného nastroja riadenia socialistic-
kého podniku® [Kohout 1975 : 30]. Social-
na analyza prave tym, Ze po obsahovej
stranke je zameranad na exaktné identifi-

1 Vychodoslovenské Zeleziarne si hutnfckym pod-
nikom s uzavretym hutnickym cyklom (uprava a
spracovanie surovin, vyroba metalurgického koksu,
vyroba surového Zeleza, vyroba surovej ocele a jej
spracovanie na plechy stredné, hrubé a jemné
valcované za tepla a studena do miniméilnej hrubky
0,22 milimetrov). V stéasnosti sa Vychodoslovenské
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kovanie podnikovej socidlnej reality, sa
stdva nielen zdkladnou metédou poznania
podnikového socidlneho systému, zaklad-
nych socidlnych javov a procesov, ale aj
zakladnou metédou konkretizacie tych cie-
Tov, zdmerov a opatreni, ktoré tvoria ob-
sahovy ramec komplexného programu sta-
rostlivosti o pracujucich podniku.

Doterajsie teoretické poznatky [Kohout
1971; Kohout 1975; Metodika 1969; Miha-
lik 1974) a praktické skusenosti ukazuju,
ze praktické vyuzitie socidlnej analyzy pri
tvorbe komplexnych programov starostli-
vosti o pracovnikov podniku je mozZné iba
vtedy, ked sa désledne re$pektuju tieto
zasady:

a) Socidlna analyza podnikovej socidlnej
reality musi vychadzaf z jednotného kon-
cepcného ramca.

b) Sociidlna analyza musi byt aktuilna
(problémy v socidlnej rovine sa moéZu
pruzne a operativne riesif iba vtedy, ked
sa v€as poznaju).

¢) Socidlna analyza musi byf komplexné
(iba komplexny pohlad na socidlnu realitu
umozni spravnu orientaciu pri vymedzo-
vani hlavnych a vedlajsich problémov).

d) Socidlna analyza musi byt permanent-
né (iba porovnavanie jednotlivych problé-
mov v urditych ¢asovych intervaloch
umezni uéinnu  korekciu programovych
zamerov a opatreni).

e) Socidlna analyza musi byt prehladna,
nazorna, prakticky aplikovateIna.

Potvrdzuju to aj skusenosti a poznatky
z tvorby komplexného programu starostli-
vosti o pracujucich na r. 1976—80 vo VSZ,
n. p. Kosice,! z ktorych jednoznadne vy-

Zeleziarne s podétom cca 23 tisic pracovnikov zara-
duji medzi desat najvédésich podnikov v CSSR.
O ich ekonomickom vyzname pre na$e ndrodné
hospodarstvo hovoria tieto udaje: v r. 1975 dosiahla
vyroba tovaru hodnotu 9 milidard 55 miliénov K¢s,
vyvoz hodnotu (vo VC) 2 867 821 Kds.



plyva, Ze efektivne vyuZitie socidlnej ana-
lyzy pri socidlnom programovani je moZné
iba pri déslednom dodrZiavani uvedenych
zasad.

Vzhladom k tomu, Ze ziskané poznatky
z vyuzitia socidlnej analyzy pri identifi-
kacii podnikovej socidlnej reality vo VSZ
maju Sirie nielen praktické, ale aj teore-
tické suvislosti, budeme im v dalSej céasti
ndsho prispevku venovat podrobnejsiu po-
zornost.

2. Obsahové zameranie sociilnej analyzy

V podmienkach VSZ pri vymedzovani ob-
sahového zamerania analyzy kladol sa
déraz na to, aby na zdklade praktickej
aplikacie tohoto nastroja komplexného po-
znavania podnikovej socidlnej reality boli
zhromazdené také Specifické sitbory so-
cidlnych informadcii, ktoré umoZnia kom-
plexné postihnutie jednotlivych stavov?
podnikového socidlneho systému, identifi-
kaciu najdélezitej§ich socidlnych javov a
procesov. Téato orientdcia bola vyrazom
akceptacie tej skutocnosti, Ze iba vycerpa-
vajuca znalost podnikovej socidlnej reality,
zakladnych socidlnych javov a procesov
»...umozni 1 spolotensky pozitivne
ovplyvitovat ich daldi rozvoj...“ [Kohout
1975 : 30], volbu uéinnych foriem ich re-
gulacie, ako aj konkretizaciu zamerov,
opatreni, podmienok a moZnosti rozvoja
podnikového kolektivu.

K dosiahnutiu takto chapanej funké-
nosti socidlnej analyzy boli postupne vy-
tvorené nasledovné predpoklady:

1. Na zdklade obsahovej a tématickej
diferenciécie socidlnej problematiky v pod-
niku bola zvolend taka koncepcia sociil-
nej analyzy, ktor4& umoziiovala transfor-
movanie komplexu socidlnych informacii
do tychto vystupnych systémov:

a) socidlno-profesionilna $truktura podni-
kového kolektivu,

b) podnikové socidlne sluzby,

¢) pracovnd aktivita, iniciativa, socidlna
angazovanost, pracovna disciplina, fluk-
tudcia.

d) socidlna klima v pracovnych kolekti-
voch.3

2. Pre kazdy jednotlivy vystupny systém
socidlnej analyzy boli na zéklade logickej
sumarizacie a obsahovej diferencidcie vy-
$pecifikované zdkladné socidlno-ekonomic-
ké ukazovatele,4 ktoré sa stali vychodisko-
vou informaénou zéakladiiou komplexnej
analyzy jednotlivych stavov podnikového
socidlneho systému, vlastnosti socidlnych
javov a procesov.

3. Na tématicku diferencidciu a logicku
sumarizéiciu socidlno-ekonomickych ukazo-
vatelov nadvizovala tvorba komplexného
informaéného systému.?

Paralelne so $pecifikaciou informaénych
podsystémov boli stanovené informaéné
zdroje, zdsady zberu a spracovania infor-

1V socidalnom systéme priemyselného podniku
rozlifujeme tieto stavy: stav obsadenia spolo¢ensko-
-profesionidlnych pozicif, stav akceptacie (prijatia)
obsadenych pozicif, stav integrdcie spolo¢enského
systému, rovnovahy a finaly. Pozri bliZziie [Pichifia
1972 : 44-56].

3 Nage zameranie socidlnej analyzy so v podstate
kryje s koncepciou J. Kohouta, podla ktorého mus{
socialna analyza socialistického podniku nevy-
hnutne postihovat tieto oblasti: Analyza socidlnej
$truktury kolektivu pracujucich, Analyza pracov-
ného prostredia, Analyza motivaénej sféry, Analyza
komunistickej vychovy a rozvoja osobnosti pracu-
jacich, Analyza sociidlnej klimy v pracovnom ko-
lektive [Kohout 1975 : 28—29].

é Socialno-ekonomické ukazovatele tvoria vycho-
diskovi a nevyhnnutnu zékladfiu pre objektfvnu
identifikiciu podnikovej socidlnej reality a konkre-
tizaciu programovych zamerov a opatreni podmie-
Nujucich rozvoj materidlnych a kultirnych pod-
mienok Zivota kolektivu pracujticich, rozvoj samot-
ného ¢loveka a vplyv socidlnyeh podmienck na
rozvoj vyroby. Mozno ich rozélenit na ukazovatele
socidlno-ekonomického charakteru a na opatrenia
na zdokonalovanie socidlno-psychologickych vzta-
hov [Mihalik 1974 : 221},

Socidlno~ekonomické ukazovatele predstavuji celu
sustavu a lch pouZitelnost pri analyze a programo-
vani socidlneho rozvoja podnikového kolektivu je
potrebné najprv verifikovat, selektivne roztriedit
do takych ucelenych celkov, ktoré organicky nad-

vazuju na systém ekonomickych ukazovatelov.

Pozri blizile [Kutta 1976 : 139]. Na zaklade uvede-

ného pristupu moézeme sociialno-ekonomické ukazo-

vatele rozdelit do tychto skupin:

1. ukazovatele rozvoja materialnych a kultirnych
piodmienok fungovania osobnosti, skupiny, kolek-
tivu;

2. ukazovatele odraZajuce fakty spravania jednot-
livea a skupiny;

3. ukazovatele odrazajuce fakty vedomia, pozri bliZ-
ie: [Metodika 1969 : 22].

Z tychto poldh sme pristupovali k tvorbe prak-
ticky vyuZiteIného systému sociilno-ekonomickych
ukazovatelov aj vo VSZ. (Pozri bliZiie: Metodika
pre priprava programu socialnej starostlivosti
o pracujucich VSZ na r. 1976—1980. Ko3ice, VSZ
1974.)

5 Informadény systém bol v ndavidznosti na obsa-
hové zameranie socialne] analyzy a diferencidciu
socidlno-ekonomickych ukazovatelov rozéleneny na
tieto podsystémy:

1. Informadény podsystém o socidlno-ekonomickych
charakteristikach pracovnikov podniku.

2. Informadny podsystém o pracovnych podmien-
kach a ochrane zdravia pri praci.

. Informadny podsystém o podnikovych socidlnych
sluZbach.

. Informaény podsystém o prejavoch pracovného
spravania.

. Informadény podsystém o spolodensko-politickej
aktivite podnikového kolektivu.

o e o
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macii. Za zdkladné informaéné zdroje boli
zvolené: Jednotna evidencia pracujuicich,
Statistické vykaznictvo, wvnutropodnikové
vykazy useku pre kadrovi a personalnu
pracu, sociologické, psychologické a fyzio-
logické vyskumy, prieskumy a expertizy,
informécie z ostatnych podnikovych systé-
mov (technicky, organizaény a pod.).

Na zéklade takto zvoleného postupu sa
vytvorili predpoklady pre zhromazdenie
takych Specifickych suborov socidlnych
informécii, ktoré umoznili komplexnu so-
cidlnu analyzu podnikove]j socidlnej reality
a na jej zdklade formuldciu konkrétnych
doporuceni, upresriovanie cielov a volbu
takych prostriedkov, ktoré umoznia véasné,
racionilne rieSenie podnikovej socidlnej
skutoénosti.t

V dalej ¢asti ndsho prispevku budeme
venovaf pozornosf problematike vyuziva-
nia poznatkov zo socidlnej analyzy pri
koncipovani ziverov a doporuceni pre jed-
notlivé polozky socidlneho programu.

3. Zavery zo socialnej analyzy pre oblasf roz-
voja podnikového kolektivu

Tudia predstavuju v kaZdej organizicii,
kazdom podniku zdkladnu a rozhodujucu
zlozku vyrobnych sil, tvoria — ako zdé-
razniuje V. G. Afanasjev — ,hlavny kom-
ponent kazdého socidlneho systému,. .. vy-
tvaraju svojou pracou veci, ...riadia
technologické a socialne procesy, vstupuju
navzdjom do rozmanitych vzfahov, maju
vedomie, idey, vytvaraju popri material-
nych aj duchovné hodnoty“ [Afanasjev
1975 : 134]. Od toho, aky kolektiv pracov-
nikov ma podnik k dispozicii a ako je
tento kolektiv riadeny, ,....zavisi v znac-
nej miere aj riadenie veci a procesov®
[Afanasjev 1975 : 134], zavisi kvantitativ-
ne a kvalitativne plnenie jednotlivych
podnikovych tloh a cielov.

Dominantné postavenie ¢loveka vo vy-
robnom procese si ovSem vyzZaduje plano-

vity pristup k jeho riadeniu, aktivnemu
formovaniu cestou optimalizdcie funké-
nosti, ,,...postavenia a uloh jednotlivych
socidlnych skupin® [Kolaf 1971 ; 73] v pod-
nikovom socidlnom systéme. Vychodiskovi
zakladiiu planovitého, vedeckého riadenia
podnikového kolektivu tvori — ako to
zdoraznuje J. Kohout [1975 : 28] — so-
cidlna  analyza  socidlno-profesionalnej
struktury kolektivu pracujucich, vybra-
nych socidlnych skupin. Iba na zaklade
presnych a vycerpavajucich informaécii
o jednotlivych S§truktirach podnikového
kolektivu, postaveni a ulohdch jednotli-
vych socidlnych skupin méZeme konkreti-
zovat zadmery a ciele pri rozvijani podni-
kového kolektivu v intencidch technicko-
-ekonomického rozvoja podniku, mézZeme
objektivne planovaf zmeny v profesiondl-
nej, kvalifikac¢nej, kooperaénej Struktire,
zdroje novych pracovnych sil, zdmery so-
cidlnej politiky a pod.?

V podmienkach VSZ sme pre potreby
planovitej regulacie socidlno-profesionél-
nej §truktiry podnikového kolektivu,
funkénosti, postavenia a ulohy jednotli-
vych socidlnych skupin v podnikovom so-
cidlnom systéme vychadzali z nasledov-
ného obsahového zamerania socidlnej ana-
Iyzy:

A. Analyza socidlno-profesiondlnej Struk-
tiury podnikového kolektivu

Jej obsahové zameranie bolo nasledovné:

a) Analyza suéasnej Struktury technicko-
-hospodarskych pracovnikov podfa tried-
neho povodu, veku, vzdelania, smeru vzde-
lania, politickej prislusnosti, rodinného
stavu, hlavnych skupin é&innosti, dizky od-
bornej praxe.

b) Analyza socidlno-profesionélnej §truk-
tury robotnikov podla nasledovnych uka-
zovatelov:

— pocet robotnikov priemyslovej a neprie-
myslovej ¢innosti podfa zavodov;

¢ Pritom socidlna stranka podniku nebola analy-
zovana odtrhnute od technicko-ekonomickej pod-
staty podniku. Organickd sucast pripravnych pric,
zameranych na zhromaZdovanie a sumarizaciu
podkladov pre socidlnu analyzu, tvoril komplexny
rozbor technicko-ekonomickej zdkladne podniku.
OKkrem toho, pldnovity rozvoj vyroby, technickej
inovacie investiécného a neinvesti¢ného charakteru,
racionalizaénych zamerov tvoril vychodisko pre
koncipovanie programovych zamerov v oblasti roz-
voja podnikového kolektivu v poZadovanej socidlno-
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-demografickej (vzdelanostnej, profesnej, kvalifi-
kacnej, vekovej) Struktire, podnikovych socidlnych
sluzieb a pod.

7 Na zaklade podrobnych informécii o Strukture
pracovnikov podniku podla veku, pohlavia, rodin-
ného stavu moézZeme objektivne planovat napr. po-
treby pracovnikov v poZadovanej kvalifikaénej a
profesnej skladbe, 3pecifikovat zdroje novych pra-
covnikov, zamery a ulohy podnikovej vychovy
pracujucich, konKkretizovat stabilizaéné, socidlne
programy (byty, jasle, $kdélky atd.).



— ¢&lenenie robotnikov podla jednotlivych
skupin povolani (vyuéné povolania, ne-
vyuéné povolania, pomocni robotnici);

— zatriedenie robotnikov podIa pracov-
nych a kvalifikaénych tried;

— ¢&lenenie robotnikov podla smien;

— kvalifikacia stupiia naroénosti prace;

— zloZenie robotnikov podla vzdelania;

— zlozenie robotnikov so stredoskolskym
a vysokoskolskym vzdelanim podIa
studijnych smerov;

— zloZenie robotnikov podla dlzky odbor-
nej praxe vdbec a vo VSZ zvlast;

— zloZenie robotnikov podla veku, rodin-
ného stavu;

— zloZenie robotnikov podla skupin vy-
uénych odborov;

— zlozenie robotnikov podla skupin hlav-
nych nevyuénych profesii;

— profesna $truktura robotnikov.®

Z analyzy objektivnych tudajov o so-
cidlno-profesiondlnej Struktire podniko-
vého kolektivu, ich porovnidvanim so su-
¢asnymi a planovanymi pozZiadavkami
technicko-ekonomického rozvoja podniku
vyplynuli tieto hlavné poznatky:

a) Sucasnd socidlno-profesiondlna Struk-
tura podnikového kolektivu je nasledovné:
75,53 % robotnikov; 19,43 %, technicko-hos-
podarskych pracovnikov; 5,04%, pomoc-
nych a obsluznych robotnikov; 74,44 %,
muzov; 25,56 %, Zien; 0,54 %, mladistvych;
10,8 % doéchodcov; 0,439, pracovnikov
s trvalou zmenou pracovnej schopnosti;
13,019, vlastnych vyuéencov; priemerny
vek je 33 rokov. Velmi priaznivo je po-
trebné hodnotitf kvalifikaéni Struktaru,
z ktorej vyplyva, Ze na 1000 pracovnikov
podniku pripadad 44 vysokoskoldkov, 250
stredoskoldkov, 370 vyudenych a 336 za-
ucenych pracovnikov na jednotlivé profe-
sie a ¢innosf. Rovnako pozitivne mozZno
hodnotif vzdelanostnu $truktaru technicko-
hospodérskych a riadiacich pracovnikov,
z ktorych viac ako 80 %, ma vysokoskolské
alebo uplné stredoskolské odborné vzdela-
nie a iba 3,99, vzdelanie zdkladné.

b) Niektoré Specifické problémy vyply-
vaju vzhladom k hutnickemu charakteru
vyroby z pomerne vysokého zastipenia
zien v §trukture podnikového kolektivu
(25,56 %) a zo sudasnej vekovej Struktury
technickohospodéarskych pracovnikov. Tym,
%e az 40,0 %, THP je vo veku do 30 rokov,
53,3 % vo veku od 30 do 50 rokov, doslo
k zvySenej koncentrécii pracovnikov v niZ-
Sich, resp. v strednej vekovej kategorii.
Tento stav nevytvara predpoklady pre do-
siahnutie prirodzeného charakteru sociél-
neho pohybu, ¢o spiatne méze vyvolaf cely
rad socidlnych problémov (napr. zvySenu
fluktuéciu, konfliktnosf, oslabenie moti-
vaénych mechanizmov a pod).

¢) Z analyzy profesnej struktury robot-
nikov vyplyva, Ze v budicnosti je potrebné
venovaf intenzivnej$iu pozornosf zvysSova-
niu technického pokroku vo vyrobe tak,
aby sa vyrazne znizil pocdet pracovnych
miest s prevahou ruénej préace.?

B. Sociologickd analyza vybratych a so-
cidlnych skupin

Na$im ciefom v tomto smere bolo identi-
fikovat funkénost, ulohu a postavenie, ako
aj Specifické zvlaStnosti Zivota a préce,
pracovnych a mimopracovnych aktivit,
hodnotovej, motiva¢nej orientédcie vybra-
tych socidlnych skupin. Uvedeny zamer
splnili nasledovné sociologické vyskumy,
prieskumy a analyzy:
— vyskum pozicie,
majstrov vo VSZ,
— vyskum postavenia a mozZnosti uplat-
nenia Zien vo VSZ,
— prieskum motivaicie technicko-hospo-
darskych pracovnikov zdvodu UdrZba,
— prieskum adaptécie absolventov stred-
nych a vysokych §kél,
— prieskum pracovnych a mimopracov-
nych aktivit mladych robotnikov VSZ.
Poznatky z jednotlivych prieskumov a
vyskumov boli zaujimavé predovsetkym
z toho hladiska, Ze zvyraznili potrebu dife-

ulohy a funkénosti

¢ Na zaklade takto vymedzeného zamerania ana-
lyzy socialno-profesionalnej Struktary podnikového
kolektfvu sme mohli pristapit nielen k objektiv-
nemu zhodnoteniu predchadzajtcich opatreni (v ob-
lasti kadrovej, persondlnej, vychovy dospelych,
ucénovského dorastu a pod.), ale aj k formulovaniu
novych strategickych postupov pre oblast formo-
vania podnikového kolektfvu v intencidch kadrovej
politiky KSC a potrieb technicko-hospodarskeho

rozvoja podniku v dalSom obdobi. V tomto smere
boli koncipované programové zamery v tychto ro-
vindch: rozvoj politickej vyspelosti, rozvoj odbor-
nej, kvalifikaénej vyspelosti a rozvoj osobnostej
vyspelosti pracovnikov.

® V studéastnosti je v podniku 2347 pracovnych
miest, kde prevaZuje praca strojova a 7077 pracov-
nych miest s prevahou ruénej prace.
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rencovaného programovania konkrétnych
opatreni pre précu s jednotlivymi social-
nymi skupinami. Tuto pozZiadavku zvlast
intenzivne signalizovali poznatky z prie-
skumu mladych robotnikov, ktori v stcas-
nosti tvoria najpocetnej$iu socidlnu sku-
pinu v podniku (vo VSZ z celkového poétu
pracovnikov je az 479, do 30 rokov).

Sveddia o tom nasledovné skutoénosti:

— Analyza fluktuaénych tendencii ukéaza-
la, Ze najmenej stabilizovanou skupi-
nou su mladi robotnici do 25 rokov.

— Znaénu ¢ast odchadzajucich robotnikov
tvoria vlastni vyucenci z tychto profe-
sii: zamoc¢nik, montér ocelovych kon-
Strukcii, elektromontér, hutné profesie.

— Analyza fluktuaénych motivov vyucen-
cov ukdzala, Ze zo 100 odchadzajucich
vyuéencov az 94 uddva ako pric¢inu
svojho odchodu nizky zarobok, nutnu
pritomnost doma, alebo nevyhovujuce
pracovné prostredie. Dalej sme zistili,
Zze dolezitym stabilizaénym faktorom
ako aj cinitefom spokojnosti s pracou
je vztah k vyucénej profesii. Analyza
v tomto smere ndm ukézala, Ze spokoj-
nost so ziskanou profesiou vyslovilo
54 9%, vyudencov, ktori ukonéili podni-
kové wuciliste. Kazdy treti respondent
pritom uviedol, Ze si chce svoju kvali-
fikaciu zvys$if. Najnepriaznivejsia si-
tuacia sa ukézala u hutnickych profesii
(hutnik vysokych peci, hutnik oceliar,
koksar). Zistili sme, Ze iba 35,3 % vy-
udencov si hutnicku profesiu vybralo
na zdklade vlastného rozhodnutia a az
64,7 % nemalo moZnost nijakého vybe-
ru a hutnicku profesiu si vybralo bud
pod vplyvom rodi¢ov, alebo na odpora-
¢anie 8koly, resp. odboru pracovnych
sil. Za najprifaZlivejSie ucebné odbory
vyucéenci povazuju: prevadzkovy elek-
tromontér, elektromechanik, sustruz-
nik; za najmenej pritazlivé profesie:
hutnik vysokych peci, hutnik oceliar a
koksar.

— Na spokojnost s pracou robotnikov do
25 rokov satisfakéne podsobia: dobry
kolektiv (IE = + 0,69), zaujimava pra-
ca (IE = - 0,44), dobry veduci (IE =

b)

= + 0,67), dobré bytové podmienky
zabezpedené podnikom (IE = -+ 0,53).
Dissatisfakény charakter po6sobenia
maju tieto faktory: pracovné prostredie
(IE =—0,89), vzdialenost trvalého
bydliska od podniku, cestovanie do
préace (IE = — 0,52), moznosti pre $por-
tové, rekreaéné vyuzitie (IE = — 0,17),
zarobok (IE = — 0,33).

Vysledky analyzy nam dalej signalizo-
vali, Ze v skupine mladych robotnikov
VSZ prevlidda pasivny stereotyp v ob-
lasti mimopracovnych aktivit, ktory
iba v malej miere vplyva na rozvoj
osobnosti mladého ¢loveka. V tomto
smere sme zistili, Ze az 459, ich ne-
chodi na prednasky, koncerty, 29 % ne-
navstevuje nikdy hudobné podujatia,
839/, chodi na vystavy iba zriedkavo a
az 78 %, nepracovalo nikdy v zaujmo-
vom kruzku. Na strane druhej 589,
mladych robotnikov pozerd denne tele-
viziu, 719, ¢ita denne noviny a 329,
poc¢iva denne rozhlas.

Analyza absolventov strednych a vy-
sokych 8§kol ukazala, Zze tato skupina
pracovnikov patri k najstabilnejS$im
(priemerna roé¢na fluktuacia vo VSZ je
okolo 129, =zatial ¢éo u absolventov
strednych a vysokych $§kol iba 6,92 Y.
Najpriaznivej§i priebeh mé adaptéacia
na socidlne prostredie (I = 3,176) a naj-
nepriaznivej§i na pracovné prostredie
(I = 2,794). Pri identifikacii vplyvu se-
demnaéstich prvkov pracovnej situaciel®
na adaptdciu tejto socidlnej skupiny
sme zistili nasledovny charakter ich
posobenia:

vysokosatisfakény — rokovanie (zdu-
jem) priamych nadriadenych (-4 0,735);
satisfakény — zaujem vedenia podniku,
zavodu o pracovnikov (4 0,527): moz-
nost zvySovania vzdelania a kvali-
fikacie (- 0,648); organizicia prace na
pracovisku (4 0,589); informovanost
o diani v podniku, zdvode (4 0,443);
vymedzenie prav a povinnosti (+ 0,449);
moznosti uplatnif vlastni iniciativu
(+ 0,423); urovenn riadenia (- 0,602);
zaujimavost o tvorivost prace (4 0,405);

1 Pri vyhodnocovan{ miery vplyvu pdsobenia jed-
notlivych prvkov sme vychéddzali z indexu exten-
zity, kKtory nam umozZiiuje kvalitativnu diferencidciu
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samostatnost rozhodovania (+ 0,507);
stdlost a perspektivnost zamestnania
(+ 0,364);

c) mierne satisfakény — spdsob urcenia
mesac¢ného prijmu (4 0,131); formy
spolotenského ocenenia vykonavanej
prace (+ 0,245); technické vybavenie
pracoviska (+ 0,296); vyuzitie schop-
nosti, vedomosti a kvalifikacie
(+ 0,278);

d) neutrilny — vyska zarobku (- 0,056);
plnenie sIubov zo strany vedenia zavo-
du, podniku (- 0,048).

Z uvedeného prehladu vyplyva, Ze jed-
notlivé prvky pracovnej situdcie maju vo
vSeobecnosti pozitivny vplyv na priebeh
adaptacie na pracu absolventov strednych
a vysokych 8§kol. Zo skumanych 17 prvkov
ani jeden nepébsobi dissatisfakéne, a iba
dva prvky pésobia neutrélne.

Pri diferencovanom posudzovani inten-
zity posobenia jednotlivych prvkov pra-
covnej situdcie podla funkéného zadelenia
iba prvok ,,vyska zarobku® posobi dissatis-
fakéne na skupinu technickohospodarskych
pracovnikov. Pat prvkov (technické vyba-
venie pracoviska, vyuZitie vedomosti,
schopnosti a kvalifikacie, plnenie sTubov
zo strany vedenia, spdsob uréenia zarobku,
formy spolofenského ocenenia) posobi
v sucasnosti na jednotlivé skupiny absol-
ventov (R, THP, riadiaci pracovnici)
neutrilne a desat jednoznacne satisfakéne.

Z hladiska kvalitativneho hodnotenia
vplyvu jednotlivych prvkov pracovnej si-
tuacie na priebeh adaptédcie na pracu sa
viak ukazuje, Ze ich rozptyl je najpocet-
nej$i v rovine stredného alebo mierne sa-
tisfakéného pdsobenia. Znadi to, Ze charak-
ter pdsobenia tychto prvkov nie je eSte
jednoznacne kladne vyhraneny a prave
preto ich treba cielavedome optimalizovaf
(rovnako ako prvky poésobiace neutralne),
a tak utvaraf potenciilne predpoklady na
trvalé posiliiovanie adaptécie absolventov
na pracu.l

Z analyzy ziskanych vysledkov sme pre
potreby komplexného programu koncipo-
vali tieto zavery:

— ZlepSovanim pracovného prostredia
zvysSovatf atraktivnosf prace v podniku
pre mladych pracovnikov.

-— Pri zlepSovani pracovného prostredia
sa predovSetkym zameraf na zlepSova-
nie hygienickych zariadeni, zniZovanie
hluénosti, prasnosti, dymu, odstranova-
nie $piny a neporiadku.

— Zvysenu pozornost venovat doprave do

préce, zlepSovaniu pracovnych podmie-
nok a bezpecnosti pri préaci.

— Volit diferencovany pristup k motivacii
a vlastnej priprave na volbu povolania
uz pred nastupom do uénovského po-
meru, ako aj v priebehu uéenia a pri
nastupe do podniku. Potreba tejto ori-
entacie je podmienend tou skutoc¢nos-
fou, Zze mladi Iudia prichadzaju do
ndsho odborného ucilista iba na zakla-
de ndhodnych motivov a bez doéklad-
ného poznania foriem a moZnosti pra-
covného uplatnenia. Tato skutoc¢nost
nachadza bezprostredny odraz vo vy-
tvarani fluktua¢nych tendencii.

— Venovat vyuéencom zvySenu pozornost
zo strany veducich hospodarskych pra-
covnikov, SZM, ROH predovsetkym pri
starostlivosti o zlepSovanie pracovného
prostredia, pri rozvijani mimopracov-
nych aktivit, vytvarani ¢o najlepsich
podmienok, zlepSovani medziludskych
vztahov a jednania s mladymi pracov-
nikmi.

— V zaujme zvySenia pritazlivosti hutnic-
kych profesii zmenif Struktiru i obsa-
hova népli v systéme ich odbornej pri-
pravy a diferencovanou socidlnou sta-
rostlivostou vytvorif predpoklady pre
zvyhodnenie hutnickych profesii.

— Komplexne riesif problematiku zarado-
vania vyudéencov do TKK, otazky dal-
Sieho zvySovania ich kvalifikécie.

— V préci s absolventami strednych a vy-
sokych §kol je treba venovaf zvySenu
pozornosft  predovSetkym  utvaraniu
predpokladov na uspokojovanie zdklad-
nych ocakavani od prace, citlivému
prekonavaniu d¢asto zidealizovanych
predstav o charaktere prace v hutnic-
kom priemyselnom podniku, optimali-
zdcil zdkladnych prvkov pracovnej si-
tudcie a pracovného prostredia. Tieto
poznatky nam ziroveini umoznili Speci~
fikdciu dlhodobych zadmerov v oblasti
ké&drovej a persondlnej prace s touto

i1 Tejto problematike je venovana podrobnejsia

pozornost v stati: [Sarissky 1975 : 151—157].
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socialnou skupinou pracovnikov v pod-
niku. Ukézalo sa, ze v konkrétnej praci
s absolventami strednych odbornych a
vysokych $koél treba venovaf zvySenu
pozornost aktivnemu zladovaniu pozia-
daviek tejto socidlnej skupiny s pozia-
davkami podniku, utvdraniu predpo-
kladov na efektivne a raciondlne vyuzi-
vanie jej kvalifikécie, otdzkam pracov-
ného rastu a zniZovania negativnych
vplyvov pracovného prostredia.

1

4. Zavery zo socidlnej analyzy pre oblast roz-
voja podnikovych socialnych sluZieb

Medzi =zakladné funkcie socialistického
priemyselného podniku patri zabezpecenie
vSestrannej socidlnej starostlivosti o vlast-
nych pracovnikov. Dobre organizovana a
uskutocnena socidlna starostlivosf o pra-
covnikov podniku ma Siroky spolocensky,
politicky, ekonomicky i kulturno-vychovny
vyznam. Je to preto, Ze vedie k zvySova-
niu produktivity prace, jej kultdrnosti,
zlepSovaniu medziludskych vzfahov a ku
konkrétnemu napltiovaniu hlavnych zéasad
naSej socialistickej spolo¢nosti usilujicej
sa urobif vSetko pre blaho ¢loveka.

Vychadzajuc z tychto skutoénosti usku-
to¢nili sme pre potreby dalsieho zvySova-
nia efektivnosti podnikovych socidlnych
sluzieb nasledujuce:

A. Socidlno-ekonomicku bilanciu zdklad-
nych zdravotno-socidlnych sluZieb (byty,
zdvodné stravovanie, zdravotnicka starost-
livost, rekreac¢na starostlivost, doprava do
préce, ochrana zdravia pri praci, pracovné
podmienky a hygiena prace, skupinovad a
individudlna starostlivost o zvlastne so-
cidlne skupiny — Zeny, star$i pracovnici,
pracovnici so zmenenou pracovnou schop-
nosfou, mladi pracovnici a pod. — pora-
denska ¢innosf, telovychova, ziaujmova
¢innosf). Jej cielom bolo zmapovat rozsah
zédkladnych zdravotne-socidlnych sluZieb,
zhodnotit efektivnost usilia podniku pri
budovani a rozvijani podnikovych zdra-
votno-socidlnych sluzieb, doteraz vloZenych
prostriedkov a kvalitativne vyjadrif mieru
uspokojovania, resp. neuspokojovania so-
cidlnych potrieb pracujtcich podniku.i2

B. Sociwologicku analyzu postojov robot-
nikov k podnikovej zdravotnej a socidlnej
starostlivosti

Zo ziskanych poznatkov zo sociologickej
analyzy postojov robotnikov k socidlnym
sluzbdm vo VSZ vyplyva, Ze socidlna sta-
rostlivost o pracovnikov podniku sa stava
délezitym faktorom ovplyviiujicim nielen
spokojnosf s pracou, zamestnanim, ale aj
ich stabilizaciu. Vychadzajic z tohoto zis-
tenia sa ukazuje ako potrebné venovaf
zvy$enu pozornost dal§iemu rozvoju tych-
to socidlnych sluzieb poskytovanych pra-
cujucim VSZ:

— Optimalizdcii pracovného prostredia a
hygieny prdace. Vysledky analyzy uka-
zali, ze v tomto smere je potrebné za-
meraf sa predovSetkym na vylepSovanie
podmienok pre osobnt hygienu (WC,
umyvarne, Satne a pod.), zniZovanie
hlu¢nosti, prasnosti, odstranovanie Spi-
ny a neporiadku na pracoviskach, zlep-
Seniu osvetlenia pracovisk a pod.

— Doprave do prdce.

— Prehlbovaniu diferencovanej socidlnej
starostlivosti o vybrané socidlne skupi-
ny pracovnikov (Zeny, mladi pracovni-
ci, vyucenci, pracovnici so socidlno-pa-
tologickymi rysmi a pod.).

— Zdavodnému stravovaniu. Analyza v tom-
to smere ukézala, Ze sluzby poskytova-
né podnikovymi stravovacimi zariade-
niami najviac vyuZivaju pracovnici do
35 rokov (60,9 %). V skiimanom stbore
oviem az 71,79, robotnikov uviedlo, ze
sa nestravuju v zdvodnej jedalni. Na
zédklade ziskanych poznatkov moézZeme
konstatovat, Ze v tejto oblasti je po-
trebné okrem organiza¢nych, technic-
kych, koncepénych problémov riesit aj
problémy udinného propagovania zasad
raciondlnej vyzivy, osvetového pdsobe-
nia na robotnikov.

— Rekreaénym sluzbdm. Na zéklade zis-
kanych poznatkov z analyzy moéZeme
konstatovat, Ze pracovnici VSZ maju
vyrazny zaujem o organizovanu rekre-
aciu, ovSem zaujem je vadsi ako moz-
nosti uspokojenia. Najvadsi zdujem je
o rekredciu v zahraniéi (46,87%) a

2 Socidlno-ekonomické bilancia zdravotno-social-
nych sluZieb bola uskutoénenid podla jednotnej
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v zotavovniach ROH v CSSR (44,98 9p).
Relativne maly zdujem je o rekredcie
v domdcich podnikovych zariadeniach
(9,10 %).

Zo socidlno-ekonomickej bilancie a ana-
lyzy postojov k podnikovej zdravotnej a
socidlnej starostlivosti dalej vyplynulo, Ze
zadkladny systém podnikovej starostlivosti
musi v sebe organicky spajat tieto ¢in-
nosti:

— starostlivost o pracovné prostredie a
bezpetnu pracu,

-— starostlivost a hygienu préce,

— starostlivost o zdravie pracovnikov,

— starostlivost o zdvodné stravovanie,

— skupinova a individualna starostlivost
o zvlastne socidlne skupiny (Zeny, mla-
distvi, star$i pracovnici, pracovnici so
zmenenou schopnosfou a pod.),

— starostlivost o byvanie, travenie vol-
ného ¢asu (rekredcie, $port a pod.).

5. Zavery zo socialnej analyzy pre oblasf roz-
voja pracovnej aktivity, iniciativy, uvedo-
melej pracovnej discipliny

V podmienkach socialistickych vyrobnych

vztahov k najuéinnej$im formam rozvoja

pracovnej aktivity, iniciativy, socidlnej
angazovanosti patri socialistické sufazenie,
novatorské a zlepSovatelské hnutie, so-
cidlna kontrola. V podmienkach VSZ sa
tieto formy ucinne vyuzivaju a stavaju sa
mobilizujicim prvkom rozvoja uvedome-
lého, aktivneho pracovného spravania.ld
Vo VSZ sa pri rozvijani pracovnej akti-
vity a iniciativy vyuZivaju nasledovné for-
my: socialistické sufazenie jednotlivcov,

kolektivov, smien a dielni, prevadzok a

zavodov, hnutie BSP, kazdy po socialis-

ticky, stotisickarov, vynéalezcov a zlepSova-
telov, komplexnych racionaliza¢nych bri-

gad dielni a prevadzok, socialistickej
prace.
Pri komplexnom hodnoteni sucasnej

urovne v rozvoji pracovnej aktivity, ini-
ciativy a socialistického sufazenia je po-
trebné vidief aj niektoré problémy a ne-
dostatky. Z analyz, ktoré boli v tomto

smere uskutotnené (Sociologickd analyza
BSP, Sociologicky vyskum socidlnej kon-
troly vo VSZ), vyplyva, Ze v niektorych
pripadoch sa v hnuti BSP podcetniuje vy-
znam pravidelnej informovanosti ¢lenov
brigdd o plneni vyrobnych uloh, prijatych
socialistickych zavizkov. V niektorych ko-
lektivoch sa taktiez prejavil formélny pri-
stup pri prijimani a plneni prijatych za-
vazkov. Rezervy su aj vo vyuzivani socidl-
nej kontroly, ktora v podmienkach socia-
listickych vyrobnych vzfahov sa stava
délezitym nastrojom nielen zvySovania
ucasti pracujucich na riadeni podniku, ale
aj nastrojom riadenia, usmerniovania, spra-
vania sa jednotlivcov a socidlnych skupin
do spoloc¢ensky ziaducich poléh [Hirner
1973]. Analyza v tomto smere ukéazala na
priaznivy vyvoj socidlnej kontroly v tomto
zmysle, Ze pracujici VSZ st ochotni osob-
ne sa aktivne podielaf pri rieseni vSetkych
stranok Zivota a prace podniku. Pokial
ide o formu tejto uéasti, najvyraznejsie sa
prejavuje ochota riesif rézne problémy
prostrednictvom institucionalnych orgéanov
— podnikovych, stranickych, odborovych
a ostatnych spolocenskych organizacii.
V tomto smere sa ukazuje potreba zvysit
politicko-vychovné podsobenie a vychovu
pracujucich podniku v tom zmysle, aby
sa zvy$ila miera ich osobnej ucasti pri rie-
Seni problémov a odstranovani nedostat-
kov vyskytujucich sa v podniku.

Analyzy a prieskumy, ktoré po tematic-
kej stranke boli zamerané na problema-
tiku pracovnej discipliny, ukazali, Ze

a) priemerna casova strata na jedného
pracovnika a denl (zapri¢inend oneskore-
nym prichodom, predéasnym odchodom,
pohybom pracovnikov v priebeho pracov-
nej doby) predstavuje 0,82 hod.;

b) 90,9 %, robotnikov hodnoti vyuzivanie
strojov a zariadeni v podniku ako dosta-
éujuce a 8,59, ako nedostadujuce;

c) 89,9%, robotnikov hodnoti stéasnu
uroven vyuzivania pracovného ¢asu kladne
a 8,59 negativne;

3 Vo VS2 je do socialistického sutaZenia zapoje-
nych 95,29, pracovnikov podniku. Rozvoj socialis-
tického stufaZenia sa pozitivne odraZa nielen v plne-
ni hospodarskych tloh, ale aj vo zvy3ovan{ mo-
rélno-politickej vyspelosti podnikového kolektivu,
Svedéia o tom napr. tieto skutoénosti:

a) Hodnota zavidzkov 247 pracovnikov zapojenych

do hnutia stotisfckarov predstavuje 56 miliénov
Keés.

b) V roku 1975 bolo podanych 3792 zlep3ovacich na-
vrhov s celkovym prinosom pre podnik 23 mi-
liébnov K¢s.

¢) Dosiahnuty ekonomicky prinos 58 komplexnych
racionalizaénych brigad predstavuje ¢&iastku 30,7
mil. K¢s.
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d) prié¢iny, ktoré podmienuju nedostatky
v disciplindrnej praxi — siu — podla maj-
strov a robotnikov — tieto: nedostat-
ky v materidlno-technickom zasobovani
(32,72 %), nedostatotné vybavenie pre-
vadzok zékladnymi pracovnymi pomoécka-
mi (17,07°)), nedostatoénd koordinécia
medzi jednotlivymi prevadzkami a zavod-
mi (15,85%), nedostatky v planovani
(15,04 %), uvolnenie kontrolnej ¢innosti
(13,01 %y);

e) najcastejsie formy poruSovania pra-
covnej discipliny su: porusSovanie predpi-
sov na useku dodrziavania pracovnej doby,
neplnenie — nereSpektovanie zakladnych
podnikovych predpisov a pokynov vo ver-
tikdlnom a horizontdlnom smere, poruso-
vanie technologickej discipliny, porusova-
nie hygienickych a bezpec¢nostnych pred-
pisov.

Na zéklade sociologickej analyzy vyvoja
a pri¢in neodévodnenych absenciil4 boli
pre potreby komplexného programu for-
mulované tieto obecnejsie zavery:

a) Vyvoj neoddévodnenych absencii ma
vo VSZ trvalo klesajucu tendenciu. Tak
napr. zatial ¢o v r. 1970 na jedného robot-
nika priemyselnej ¢innosti pripadlo v prie-
mere 2,5 smien neoddvodnene vynecha-
nych v r. 1975 uz iba 1,0.

b) V strukture absentérov prevazuju ti,
ktori v priebehu roka vynechali najviac
5 pracovnych smien (49,40 %). Z toho vy-
plyva, Ze medzi absentérmi maju prevahu
ti pracovnici, ktori absentuju skér nahod-
mne, v dosledku mimoriadnych osobnych a
pracovnych situdcii. Prave v obmedzeni
tychto ndhodnych, ¢asovo kratkych absen-
cii je potrebné vidief hlavny zdroj dal-
Sieho =zniZovania tohoto spolo¢ensky ne-
ziadtuceho javu.

¢) Analyza zdkladnych socidlno-demo-
grafickych charakteristik uk&zala, Ze ne-
odévodnené pracovné absencie su vyrazne
ovplyviiované pohlavim (miera absencii
u muzov — 11,78 95 — je takmer $tyrikrat
viadsia ako u zien — 3,67 %), vekom (mie-
ra absencii do 20 r. — 30,3 %,, 51—60 r. —
1,3%), rodinnym stavom (Zenati 3,29,
slobodni 17,59%, rozvedeni 10,8%, druh,
druzka 30,49%), vzdelanim (neukonéené
zdkladné vzdelanie 20,1 %, odborné udiliste

3,5%, USO s maturitou 2,29%), dizkou
staze (do 2 r. 14,59, do 5 r. 13,8 %, 6—10
rokov 1,2 %), prijmom (kvalifika¢né trieda
1 az 2 — miera absencii 22,49, 3 az 4 =
=4,9%,5 az 6 =549, a 8 az 9 = 2,0 %).

Struktura absentérov je dalej vyrazne
ovplyviiovana formou ubytovania. V sku-
pine absentérov maju vyraznu prevahu
pracovnici, ktori si ubytovani v podniko-
vych ubytovniach (43,89 %)) a na druhom
mieste ti, ktori byvaju v rodinnych do-
moch (19,21 9). V prvom pripade sa uka-
zuje, ze ide prevazne o mladych pracovni-
kov, ktori eSte nemaju Ziaduce pracovné
navyky a forma hromadného ubytovania
im nenapoméha si ich vytvéarat. V druhom
pripade ide o pracovnikov, ktori absentuju
kvoli sezénnym pracam.

6. Zavery zo socialnej analyzy pre oblasf
optimalizdcie podnikovej socidlnej klimy

Cielom riadenia v socialistickom priemy-
selnom podniku je planovité, cielavedomé
a systematické usmernovanie a ovplyviio-
vanie technickej, ekonomickej a socidlnej
stranky vyrobného procesu. Pre efektivne
riadenie socidlnej stranky vyrobného pro-
cesu je predovsetkym potrebné podrobne
poznat existujucu socidlnu klimu v pra-
covnych kolektivoch, pretoze problematika
socidlnych vztahov v pracovnych kolekti-
voch, pracovnych postojov, hodnotovej,
zaujmove]j orientacie, motivacie sa bezpro-
stredne premieta do pracovnej a celkovej
spolo¢enskej angaZovanosti, produktivity
prace, stabilizacie a motivacie pracovnikov.
Na zaklade objektivneho poznania realnej
socidlnej klimy v pracovnych kolektivoch
moézeme vhodne modifikovat metédy ria-
denia, rozhodovania v socidlnej rovine,
konkretizovat programové zamery v ob-
lasti stabilizacie pracovnikov, rozvoja pra-
covnej aktivity, iniciativy, motivacie, roz-
voja podnikovych socidlnych sluzieb.

Z tychto skutoc¢nosti sme vychadzali aj
pri vymedzovani zameru a cielov analyzy
socidlnej klimy vo VSZ Kosice.

Ziskané poznatky nam predovsetkym
ukazali, Ze suiasna socidlna atmosféra vo
vyrobnych skupinach je pozitivne ovplyv-
novana dobrymi medziludskymi vzfahmi
(stupen spokojnosti s existujucimi vztahmi

% pozri blizsie [Sarissky 1975 : 155—167].
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v skupine vyjadreny IE = 4 0,917), vzfah-
mi sudrznosti (IE = - 0,849), celkovou
spokojnosfou s bezprostrednym veducim
(IE = -+ 0,774), celkovou spokojnosfou
v zavode (IE -+ 0,674), celkovou spokojnos-
tou s vykonavanou pracou (IE - 0,724).
Pomerne nizko je hodnotena troven sku-
pinovej spoluprace (IE = - 0,209) ucast
na riadeni (IE = +- 0,135).

Na zaklade ziskanych poznatkov méZeé-
me dalej konstatovat, Ze v priebehu Sest-
nasfro¢nej existencie VSZ sa v podniku
sformoval pracovny kolektiv, ktory je cha-
rakterizovany  Specifickou hodnotovou
orientaciou. Jej Struktara je vyrazom Spe-
cifickej pracovnej a socidlnej problematiky
v hutnickom podniku. Vyplyva to z rozlo-
7enia tych faktorov, ktorym sktimani pra-
- covnici VSZ pripisuju najvys§i hodnotovy
vyznam, ktoré pokladaju za najdolezitej-
sie. Ich poradie je nasledovné:

1IE

1. Zabrana pracovnhym urazom -+ 0,895
2. Organizicia prace na praco-

visku -+ 0,883
3. Vyska zarobku -+ 0,864
3. Zdravotna starostlivost -+ 0,860
5. Zaujem vedenia podniku o za-

mestnancov -+ 0,859
6. Jednanie nadriadenych -+ 0,851

V uspokojovani tychto potrieb je po-
trebné vidief hlavny ciel nielen v perso-
nalnej, socidlnej, ale aj riadiacej sfére.

Pri konfrontacii hodnotovej ocientécie
skumaného suboru s postojmi vyjadruja-
cimi redlnu mieru uspokojenia sa ukazuje,
%e v pracovnych kolektivoch VSZ sa vy-
tvara nova kvalita potrieb. Zatial co eSte
pred niekolkymi rokmi (potvrdzuju to
analyzy z r. 1966—68) najviacSie napditie
vyvolavali faktory: neuspokojivé medzi-
Tudské vztahy, §tyl riadiacej prace, odme-
novanie, fyzicky naroénd praca, v sudas-
nosti je uZ ich $truktira podstatne ina.
Poradie faktorov, s ktorymi su pracovnici
najmenej spokojeni:

IE
1. Klimatické podmienky — 0,516
2. Zavodné stravovanie — 0,198
3. Plnenie slubov zo strany ve-
denia — 0,165

— 0,016

4. Moznosti rekredacie

5. Organizdcia prace na praco-
visku — 0,001
Okrem toho sa ukazuje — predovset-

kym u socidlnych potrieb — Ze doterajsia
starostlivosf podniku v tomto smere vy-
volava kvalitativne novu Struktiru po-
trieb. Z preferencie socidlnych potrieb
napr. vyplyva, Ze suéasny Standard jednot-
notlivych sluzieb, ktory patri u nas k naj-
vy$$im — nielen v rdmci GRHZ, ale aj
v porovnani s inymi rezortmil®s — uz je
posudzovany beZne, ako ,nieo samo-
zrejmé“ a doraz sa zaéina klast na jeho
dalsie vylepSovanie a skvalitiiovanie. Vy-
plyva to z poradia faktorov, ktoré vyvo-
lavajui najvysSie napiatie u pracovnikov
VSZ. Z ich rozloZenia sucéasne ziskavame
poradie problémov, ktoré je potrebné
v buducnosti prioritne riesit.

Poradie faktorov, u ktorych je najvyssie
napitie:

1. Klimatické podmienky — 1,234
2. Plnenie slubov zo strany ve-

denia — 0,924
3. Organizacia prace na praco-

visku — 0,884
4. Zavodné stravovanie — 0,776
5. Technické vybavenie pracovisk — 0,742
6. Vyska zarobku — 0,682
7. Starostlivost podniku o byvanie — 0,660
8. Moznosti rekreécie — 0,657
9. Fyzickd néro¢nost a naméha-

vost préce — 0,636
Zaver

Cielavedomé, raciondlne zasahy do podni-
kovej socidlnej reality, ziaduce ovplyviio-
vanie vyvoja socidlnych javov a procesov
je determinované nielen mozZnosfami (eko-
nomickymi, technickymi), podmienkami
(personalnymi, metodickymi a pod.), ale
aj hlbkou a $irkou poznania podnikovej
socidlnej podstaty. Komplexné programy
sociadlnej starostlivosti svoju funkénost
v podnikovej socidlnej rovine mézu splnit
iba vtedy, ked jednotlivé programové z&-
mery, opatrenia st v stulade nielen s moz-
nosfami, podmienkami, ale aj s konkrét-
nou situéciou a jej predpokladanym vyvo-

% Pozri blizSie [SariSsky 1974 : 65—T75].
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jom. Ziadne opatrenie, ani ten najmensi
zdsah do podnikového socidlneho Zivota
neméze byt totiz Gdéinny, ked sa robi iba
na zéklade odhadu. -Podmienkou racional-
nosti, efektivnosti, aktudlnosti, je vzdy
objektivne a vycCerpavajuce poznanie
predmetu nasho pdsobenia. V nasSom pri-
spevku sme sa na zdklade zhrnutia
niektorych poznatkov z VSZ pokusili pra-
ve v tychto intencidch zvyraznif tlohu a
funkénost socidlnej analyzy pri konkreti-
zacii ciefov a zamerov komplexného pro-
gramu starostlivosti o pracovnikov podni-
ku.'® Zaverom je potrebné zdéraznif, Ze
funkénost socidlnej analyzy nekonci vypra-
covanim komplexného programu (v pod-
mienkach VSZ bol spracovany na r. 1976—
1980). Tento nastroj poznavania aktudlnej
socidlnej situdcie, identifikacie podmienok
a moznosti rozvoja podnikového kolektivu
ma permanentny, trvaly charakter. Jeho
funkénost nie je iba pri zhromazdovani
vycéerpavajucich suborov socidlnych infor-
maécii, z ktorych sa vychddza pri koncipo-
vani programovych zamerov, ale aj pri
hodnoteni dosahovanych vysledkov, po-
rovnavani zdmerov s dosiahnutym efek-
tom (socidlnym, ekonomickym).
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Pesiome

IMapumickn M.: HexoTopbie BBIBOABI H3 NpHMe-
HEHHsI COIMAJbHOTO AHAAN3A HA NpPeIPHATHH

IlenenanpasiieHHOE M PAIMOHAIBHOE BMEIIATE]b-
CTBO B CONMANBHYIO AEHCTBUTENLHOCTH IpefIpH-
SITHsA, JKeJIaTeJbHOe BJIMSHMC HA Pa3BUTHE COIH-
aJBLHBIX SIBICHUI H IPOINECcoB 00YCJIOBJIEHO He
TOJABKO BO3MOJKHOCTSIMH (9KOHOMHYCCKHMHM, TeX-
HHYECKAMH), YCIOBUAMH (LIePCOHaJbHBIMHA, METO-
JIHYECKEMH M T. IL), HO M TJIYOHHOM M IOMPMHOMR
SHAHUI O COUMAJbHOM CYNIHOCTH IIPeXNpPHATHA.
KommiekcHue porpaMMsl 3a00THL 0 TPYAAIMXCH
MOTYT BHIIOJHATH CBOKN (QYHKIOWIO JAIML IIPH
YCIOBHM, 9TO OTHENbHHIe WX IYHKTHI, MEPOIPHA-
THA COOTBETCTBYIOT HE TONBKO BO3MOMKHOCTAM
¥ YCIOBHAM, HO M KOHKDPETHOMY IIOJOKEHHIO
H upejnoiaraeMomy passutio. JlioGoe wmepo-
OpHATHE, MaJjeillllee BMENIATEILCTBO B COIMAJNb-
HYIO JKU3HL IPeJIPHATHSA JINIIAETCS CBOeH Jei-
CTBEHHOCTH, €CJIM CTPOMTCS JHIIL HA XOTajKe.
VciaosmeM paBHOHAJBHOCTH M 9PPEeKTHBHOCTH,
CBOEBPEMEHHOCTH JI000r0 BMEIIATEIbCTBA SIBJISA-
ercsi O00BEKTHBHOE W WMCYEpIHIBAIOIEe B3HAHUE

6 vV nasom prispevku nevyéerpavame celi §irku
a variabilnost nastolenej problematiky. Je to na-
koniec prirodzené, ved kazdy jednotlivy okruhovy
problém socidlnej analyzy — obsahové zameranie,
tvorba informac¢ného systému, Specifikacia ukazo-
vatelov, participacia jednotlivyeh vednych odborov
pri analyze podnikovej socidlnej reality a progra-
movani cielov a zamerov jej dalSieho rozvoja —
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ma svoje $pecifické nielen teoretické, ale aj prak-
tické suvislosti, ktoré nie je moZné v jednej 3studii
podrobnejsie rozobrat. V na%om prispevku Kkladie-
me doéraz predovietkym na interpretiaciu tych po-
znatkov, Kktoré boli ziskané aplikiaciou socidlnej
analyzy pri konkretizicii cielov, zamerov a opatrenf
socidlneho programu vo VSZ, n. p. Kosice.




npeAMeTa Haulero BosjeicTeuA. B naHBOl craThe
aBTOP IEITAETCA HA OCHOBAHMM 0000LIEHUs OIKITA,
HAKOINIEHHOTO Ha BOCTOYHOCIOBAIKOM METAJIIY P-
THYeCKOM KOMOMHATe IOAYEPKHYTH BSHAYEHUE
CONMAJbHOIO AaHANM3a JUIA YTOYHEHMA Ielei
M HaIOpaBJIeHHI KOMINIEKCHOM IPOrpaMMEI 3a60TH
0 TPyAAmEXCA. B BaKI09eHHN OH IOJYePKABAET,
9TO POJIb COIMAJLHOTO AHAJNH3Aa He MCUYepPIIEIBaeT-
CA COCTaBJIeHMeM KOMIIEKCHOM NporpaMMsl (Ha
HCCJIeyeMOM IIpelIpHATHH OHa OEIa cocTaBileHa
Ha 1976-—1980 rr.). 3TOT HECTPYMEHT H3y4YeHHS
CONMANBHOH CHTyaIWW. BHIABIEHHS YCJIOBHI
H BO3MO)KHOCTeH PasBHTHA KOJUIEKTHBA paGoTHN-
KOB NPeANpUATHA JOJKeH OBITh IIOCTOAHHOJEH-
creylomuyM. Ero QyHknus He TOIBKO B cOope
HCcYepIEIBaIoNero Habopa coumaibHoil nEpopMa-
UM, 13 KOTOPOTO MCXOJAT IpPH paspaboTke Ipo-
I'PAMMHBEIX IieJielf, HO M B OIleHKe JOCTHTaeMBIX
Pe3yabTaToB, B CPAaBHEHHH IeJeil C JOCTHTHYTHIM
adpexToM (COIMAIbHEIM, DKOHOMHYECKHM).

Summary

SariSsky M.: On Some Findings concerning
the Application of Social Analysis in Enter-
prise Practice

Purposeful, rational interventions in the
social reality of the enterprise, desirable
influences upon the development of social
phenomena and processes are determined not
only by possibilities (e. g. economic, technical
ones) and conditions (e. g. personal, methodo-
logical ones), but also by an extensive and
profound knowledge of the social substance
of the enterprise. On the social level of the
enterprise, complex social-welfare program-

mes can fulfil their function only if indivi-
dual programme goals and measures are in
keeping not only with the possibilities and
conditions but also with the concrete situation
and its anticipated development. That is to
say, no measure, not even the least inter-
vention in the social life of the enterprise,
can be effective if it is made on the basis
of an estimate only. At all events, an
objective and exhausting knowledge of our
sphere of action is the condition of rationality,
effectiveness and actuality.

The aim of the present paper was to
attempt, on the basis of summarizing some
findings gained in the East-Slovakian Iron-
works, to emphasize — in these very inten-
tions — the role and functionality of social
analysis in concretizing the goals and aims
of the complex welfare programme con-
cerning the workers employed in the enter-
prise. In closing it should be stressed that
the functionality of social analysis does not
come to an end by concluding the elaboration
of a complex programme (in the East-Slova-
kian Ironworks, this has been achieved for
the years 1976—1980). This instrument,
designed to gain insight into the actual social
situation, to identify conditions and possi-
bilities of the enterprise collective’s deve-
lopment, is of a lasting, permanent character.
Its functionality lies not only in collecting
exhausting sets of social information that
provide the basis for conceiving programme
goals, but also in evaluating the results
obtained and in comparing the goals with the
attained (social, economic) effect.
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